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Processo: DISPENSA PRESENCIAL – DP0056/2026
 

 
Objeto

Contratação emergencial  centralizada  de serviços  técnicos  especializados para  implantação,  operacionalização e 

manutenção de solução de telefonia fixa, destinada ao atendimento das necessidades do Governo do Estado de Sergipe, 

conforme condições, quantidades e especificações definidas neste termo de referência.

 
Justificativa da aquisição/contratação

A presente justificativa tem por finalidade fundamentar a dispensa de licitação para a contratação emergencial dos 

serviços de linhas individuais; tronco digital e1; bloco de 50 ramais DDR; LDN E LDI, serviços de NUN e 0800, 

necessários à manutenção das atividades administrativas da secretaria especial de planejamento, orçamento e inovação – 

SEPLAN, bem como dos demais órgãos e entidades do Governo do Estado de Sergipe. 

Os serviços atualmente são prestados por meio dos Contratos Centralizados nº 07/2020 e 08/2020, celebrados com a 

empresa OI S.A. –  Em recuperação judicial, cuja vigência final se encerra em 29 de março de 2026, após sucessivas 

prorrogações que atingiram o limite máximo de 60 (sessenta) meses, conforme previsão do art. 57, inciso II, da Lei nº 

8.666/1993. 

Em razão do término da vigência contratual, foi instaurado novo procedimento licitatório (processo n° 43/2026) para 

a contratação centralizada dos referidos serviços.  Entretanto, há risco concreto de que o certame não seja concluído 

antes do encerramento do contrato vigente, o que poderá ocasionar a interrupção de serviços essenciais à administração 

pública. 

A descontinuidade dos serviços de telefonia fixa, especialmente dos canais de atendimento 0800 e número único, 

comprometeria  significativamente  o  funcionamento  das  atividades  administrativas  e  o  atendimento  ao  cidadão, 

configurando situação de urgência que pode gerar prejuízos à prestação do serviço público. 

Diante desse cenário, resta caracterizada a hipótese de dispensa de licitação por situação emergencial, nos termos do 

art. 75, inciso VIII, da Lei nº 14.133/2021, limitada à contratação estritamente necessária para assegurar a continuidade 

do serviço público, pelo prazo máximo de 12 (doze) meses, a contar de 30 de março de 2026, ou até a assinatura do 

contrato decorrente da nova licitação, o que ocorrer primeiro, sendo vedada qualquer prorrogação. 

As despesas decorrentes da contratação correrão à conta das dotações orçamentárias próprias dos órgãos e entidades 

que aderirem à contratação, mediante formalização de termo de anuência, conforme previsto contratualmente. 

Dessa forma, a subsecretaria  de transformação digital  e  inovação manifesta-se  pela  necessidade da contratação 

emergencial, submetendo a presente justificativa à apreciação da  Superintendência das  Contratações  Centralizadas e 
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Logística – SECLOG e  Procuradoria-Geral do  Estado, para fins de análise documental e emissão de parecer jurídico 

respectivamente.

 
Base legal

LEI 14.133/2021, ART. 75, VIII

 
Participação

Ampla Participação

 
Produtos/Serviços

Lote 1
Item Código Descrição Unidade Qtd

1 277183-7
Serviço  de  telefonia  fixa  -  comutado  -  STFC -  local  linhas  digitais  -  do  tipo 
chamadas fixo-fixo.

MÊS 12

2 425669-7
Serviço  de  telefonia  fixa  -  comutado  -  STFC -  local  -  linhas  digitais  do  tipo 
chamadas fixo-móvel.

MÊS 12

3 425671-9
Serviço de telefonia fixa - comutado - STFC - local linhas digitais do tipo tronco 
digital e1.

MÊS 12

4 425689-1
Serviço de telefonia fixa - comutado - STFC - local linhas digitais instalação de 
tronco digital e1

MÊS 12

5 425684-0
Serviço  de  telefonia  fixa  -  do  tipo  comutado  -  STFC  -  local  linhas  digitais- 
instalação de faixa de numeração (em blocos de 50 ramais ddr)

MÊS 12

6 425690-5
Serviço  de  telefonia  fixa  -  do  tipo  fixo  comutado  -  STFC -  local  para  linhas 
individuais chamadas fixo-fixo

MÊS 12

7 425693-0
Serviço  de  telefonia  fixa  -  do  tipo  fixo  comutado  -  STFC -  local  para  linhas 
individuais chamadas fixo-móvel

MÊS 12

8 425699-9
Serviço  de  telefonia  fixa  -  do  tipo  fixo  comutado  -  STFC -  local  para  linhas 
individuais.

MÊS 12

9 425701-4
Serviço de telefonia fixa - do tipo fixo comutado - STFC - local para instalação de 
linhas individuais.

MÊS 12

10 425703-0 Serviço de telefonia fixa - do tipo ligações LDN fixo-fixo (para qualquer destino). MÊS 12

11 425704-9
Serviço  de  telefonia  fixa  -  do  tipo  ligações  LDN  fixo-móvel  (para  qualquer 
destino).

MÊS 12

12 425705-7 Serviço de telefonia fixa - do tipo ligações LDI fixo-fixo (para qualquer país). MÊS 12
13 425706-5 Serviço de telefonia fixa - do tipo ligações LDI fixo-móvel (para qualquer país). MÊS 12
14 258468-9 Serviço de telefonia fixa - assinatura mensal serviço 0800 MÊS 12
15 425650-6 Serviço de telefonia fixa - do tipo fixo-fixo local 0800 MÊS 12
16 425651-4 Serviço de telefonia fixa - do tipo fixo-móvel local de 0800 MÊS 12
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17 220483-5 Serviço de telefonia fixa - fixo-fixo longa distância de 0800 MÊS 12
18 277207-8 Serviço de telefonia fixa - fixo-móvel longa distância de 0800 MÊS 12

19 277213-2
Serviço  de  telefonia  fixa  -  0800  e  número  único  -  assinatura  mensal  serviço 
número único

MÊS 12

20 361534-0
Serviço de telefonia fixa - do tipo 0800 - transporte de chamada entre pontos de 
presença para nun (número único).

MÊS 12

 
Resultado

Lote 1
Fornecedor Proposta Vencedor
OI S.A. - EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL (76.***.*64/0001-**) RIO DE JANEIRO/RJ 3.101.036,77 Sim

 
Resultado / Justificativa

 
Aracaju/SE, 26 de Março de 2026

 
 

Angelica dos Santos
Responsável

 
 

Adjudico e Homologo
Júlio César Monzu Filgueira

Ordenador de Despesa
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Protocolo de Assinatura(s)
O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse o
endereço http://edocsergipe.se.gov.br/consultacodigo e utilize o código abaixo para verificar se este
documento é válido.

Código de verificação: 5GXE-DTAE-IAFG-LLBC

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 27/03/2026 é(são) :

Legenda: Aprovada Indeterminada Pendente

Angelica dos Santos
***45451***
GERENCIA DE CONTRATOS DE TIC - SEPLAN
Secretaria Especial de Planejamento,
Orçamento e Inovação
26/03/2026 09:02:02
(Docflow)


Julio Cesar Monzu Filgueira
***40728***
GABINETE - SEPLAN
Secretaria Especial de Planejamento, Orçamento e
Inovação
26/03/2026 10:42:40
(Docflow)



