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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA /  DFD

Secretaria ou Órgão Requisitante: TI

Responsável pela Demanda:  Pablo Vinicius Chaves Cortes

Matrícula:                                                           

  E-mail:   pablo.cortes@agrese.se.gov.br

Telefone: 3218-2738

1. Contexto da demanda e justificativa da necessidade da contratação pública 
(art. 22, I “a” e “c”, do Decreto Estadual nº 342/2023)

1.1 Situação atual

A busca pela eficiência e produtividade é o pilar da AGRESE. Recentemente, a 
estrutura  da  autarquia  foi  ampliada  e  essa  expansão  evidenciou  a  necessidade  de 
aprimoramento da infraestrutura tecnológica, especialmente em razão do aumento das 
demandas e da necessidade de equipamentos mais modernos e eficientes para atender à 
nova realidade do órgão.

1.2 Motivação/Justificativa da Demanda

A AGRESE, na qualidade de autarquia especial, fundamenta sua atuação na 
busca pela eficiência administrativa e na excelência dos serviços prestados à sociedade. 
Este  compromisso  exige  não  apenas  o  aprimoramento  de  processos,  mas  também  a 
provisão de infraestrutura adequada que garanta a produtividade e a valorização de seu 
corpo funcional.

Recentemente, houve ampliação do quadro de servidores da Agência, o que 
gerou aumento imediato na demanda por recursos operacionais e tecnológicos.

Atualmente,  verifica-se  déficit  de equipamentos de informática disponíveis 
para atendimento ao novo quadro funcional.  Além da insuficiência  quantitativa,  parte 
significativa dos computadores atualmente utilizados encontra-se defasada em relação às 
necessidades operacionais dos setores técnicos, apresentando limitações de desempenho 
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para  execução  de  sistemas,  análises  técnicas,  processamento  de  dados  e  demais 
atividades que demandam maior capacidade computacional.

Tal  situação compromete a agilidade dos fluxos de trabalho,  a integração 
entre  os  setores  e  a  eficiência  na  execução  das  atividades  institucionais,  impactando 
diretamente a produtividade dos servidores e a qualidade dos serviços prestados pela 
Agência.

Dessa  forma,  torna-se  necessária  a  aquisição  de  novos  equipamentos  de 
informática,  com  especificações  compatíveis  às  demandas  atuais  da  AGRESE,  visando 
garantir melhores condições de trabalho, maior desempenho operacional e continuidade 
eficiente das atividades administrativas e técnicas da Autarquia.

1.4 Resultados pretendidos

Pretende-se otimizar a comunicação institucional, aumentar a produtividade 
funcional, bem como preservar a eficiência administrativa.

2. Indicação e justificativa do quantitativo estimado da demanda (art. 22, I, “b” 
do Decreto Estadual nº 342/2023)

A necessidade da AGRESE está estimada em 14 (quatorze) computadores, 4 ( 
quatro ) notebooks.

3.  Previsão  de data em que a  demanda deve ser  resolvida (art.  22,  I,  “d”  do Decreto 
Estadual nº 342/2023)

Tendo em vista a insuficiência de equipamentos de informática, a presente 
demanda é imediata.

4. Indicação dos membros da equipe de planejamento e do responsável pela 
fiscalização do contrato (art. 23 do Decreto Estadual nº 342/2023)

A equipe de planejamento será responsável por toda a etapa de planejamento, o  
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que  inclui  a  confecção  dos  seguintes  artefatos:  DFD,  ETP,  Mapa  de  Riscos  e  Termo  de  
Referência. O futuro responsável pela fiscalização poderá ser, também, integrante da equipe  
de planejamento, o que não desrespeita o princípio da segregação de funções.

Equipe de Planejamento: 

• Roberta Antunes Santos 
• Maria da Conceição Albuquerque 
• Aderaldo Barroso da Silva 
• Júlio César Moreira Melo (Fiscal do Contrato)

Aracaju, 21 de maio de 2026 
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Protocolo de Assinatura(s)
O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse o
endereço http://edocsergipe.se.gov.br/consultacodigo e utilize o código abaixo para verificar se este
documento é válido.

Código de verificação: XKRS-VZWA-3XKW-4EMR

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 13/10/2026 é(são) :

Legenda: Aprovada Indeterminada Pendente
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