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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP
1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE — art. 26, 1, do Decreto Estadual n° 342/2023

A presente contratagdo tem por finalidade atender a necessidade de aquisi¢do de
equipamentos de informatica, compreendendo computadores e notebooks, destinados a
modernizagdo tecnoldgica da infraestrutura da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
do Estado de Sergipe — AGRESE, bem como ao atendimento das demandas decorrentes
da ampliagdo do quadro funcional e do incremento das atividades administrativas e
técnicas desenvolvidas pela Autarquia.

A evolugio constante das ferramentas tecnologicas e a crescente digitalizagdo dos
processos administrativos impdem a Administragdo Publica a necessidade de atualizagdo
continua de seus recursos computacionais, de modo a assegurar maior eficiéncia,
celeridade, seguran¢a da informagdo e continuidade na prestagdo dos servigos publicos.
Nesse contexto, verifica-se que parte significativa dos equipamentos atualmente
utilizados pela AGRESE possuem limitagdes no desempenho em atividades que
demandam maior capacidade computacional.

A utiliza¢do de equipamentos que ndo atendem a atual demanda compromete diretamente
a produtividade dos servidores, ocasionando dificuldades na utilizagdo de sistemas
corporativos e reducdo da eficiéncia administrativa.

Ressalta-se, ainda, que a AGRESE vem passando por processo de fortalecimento
institucional, com ampliagdo de suas atribui¢des regulatorias, incremento das agdes de
fiscaliza¢do e expansdo de suas atividades administrativas e operacionais, circunstancias
que demandam estrutura tecnologica compativel com as necessidades atuais da
Autarquia. Soma-se a isso a amplia¢do do quadro funcional, decorrente da necessidade
de melhor atendimento as demandas institucionais, tornando imprescindivel a
disponibilizagdo de equipamentos adequados aos novos servidores e colaboradores.

A aquisi¢do de notebooks também se mostra necessaria em razdo da necessidade de
mobilidade operacional, especialmente para atividades externas, reunides técnicas,

fiscalizacdes, treinamentos, apresentagdes institucionais e trabalhos hibridos ou remotos
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eventualmente realizados pelos setores da Agéncia. Tais equipamentos proporcionam
maior flexibilidade, continuidade das atividades e melhor aproveitamento dos recursos
humanos disponiveis.

Ademais, a moderniza¢do do parque tecnoldgico contribuird para a padronizagdo dos
equipamentos utilizados pelos diversos setores da AGRESE, facilitando a gestdo de ativos
de tecnologia da informag&o, a manutengdo preventiva, a compatibilidade entre sistemas
e a otimiza¢do do suporte técnico, resultando em maior economicidade e eficiéncia
administrativa a médio e longo prazo.

A contratacdo pretendida encontra respaldo nos principios da eficiéncia, continuidade do
servico publico, economicidade e modernizagdo administrativa, previstos no
ordenamento juridico aplicavel a Administragdo Publica, sendo indispensavel para
garantir condigdes adequadas de trabalho aos servidores, assegurar maior desempenho
operacional e promover melhoria na qualidade dos servigos prestados pela AGRESE a
sociedade.

Dessa forma, evidencia-se a necessidade da contratagdo, considerando que os
equipamentos de informatica constituem ferramentas essenciais para o desenvolvimento
das atividades institucionais da Agéncia, sendo a aquisicdo medida necessaria para

garantir suporte tecnologico adequado as demandas atuais e futuras da Administragao.

2 —-PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAC()ES ANUAL — art. 26, 11, do Decreto
Estadual n°® 342/2023

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe (AGRESE), ndo
necessita de um PLANO DE CONTRATACOES ANUAL para o presente ano, conforme
Instrugdo Normativa n® 002/2024 publicada pela Secretaria Especial de Gestdo das
Contratagdes, Licitagdes e Logistica — SECLOG, que dispde a respeito do plano de
contratagdes anual, nos termos do que determina o art. 21 do Decreto Estadual n°
342/2023:

Art. 21. A Secretaria Especial de Gestdo das

Contratagdes, Licitagdes e Logistica - SECLOG
elaborara, conforme regulamento, o Plano de
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Contratagdes Anual do Estado, com o objetivo de
racionalizar as contratagdes dos 6rgdos e entidades
sob sua competéncia, garantir o alinhamento com o
seu planejamento estratégico e subsidiar a elaboragéo
das respectivas leis orgamentarias.

3- DESCRICAO DOS REQUISITOS — art. 26, III, do Decreto Estadual n°® 342/2023

A contrata¢do devera contemplar o fornecimento de equipamentos de informética novos,
de primeiro uso, compreendendo computadores, notebooks e demais acessorios
necessarios ao adequado funcionamento das atividades administrativas e operacionais da
AGRESE, observando requisitos minimos de desempenho, qualidade, confiabilidade,

compatibilidade tecnoldgica e garantia.

Os equipamentos deverdo possuir especificagdes técnicas compativeis com as
necessidades institucionais da Autarquia, garantindo desempenho satisfatorio para
execugdo de atividades administrativas, utilizagdo de sistemas corporativos, navegacao
em ambientes web, videoconferéncias, elaboragdo de documentos, planilhas, relatorios

técnicos e demais aplicagdes utilizadas rotineiramente pelos setores da Agéncia.

A solugdo devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

1. Requisitos Gerais

¢ Os equipamentos deverdo ser novos, sem uso anterior, e em linha de fabricagao
do fabricante;

e Deverdo possuir compatibilidade com os sistemas operacionais € softwares
utilizados pela Administragio;

e Todos os componentes deverdo ser originais de fabrica, ndo sendo admitidos
equipamentos remanufaturados, recondicionados ou refurbished;

e Os equipamentos deverdo acompanhar todos os cabos, fontes, adaptadores e
acessorios indispensaveis ao pleno funcionamento;

e Os equipamentos deverdo possuir certificagdes e padrdes de qualidade exigidos

pelo mercado e pela legislagdo aplicavel,
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e Os manuais, drivers e documentagdo técnica deverdo ser disponibilizados em
portugués.

2. Requisitos de Desempenho

e Os computadores e notebooks deverdio possuir capacidade de processamento
compativel com as atividades institucionais desempenhadas pelos servidores;

e Os equipamentos deverdo permitir execugdo simultdnea de multiplas aplicagdes
sem comprometimento significativo de desempenho;

e Os dispositivos deverdo possuir capacidade de armazenamento suficiente para
operagdo dos sistemas administrativos e armazenamento de arquivos
institucionais;

e Os equipamentos deverdo possuir memoéria RAM compativel com o volume de
tarefas executadas diariamente pelos usuarios.

3. Requisitos de Seguranca e Confiabilidade

e Osequipamentos deverdo possuir recursos que garantam estabilidade operacional
e seguranga das informagdes institucionais;

e Os dispositivos deverdo ser compativeis com ferramentas de antivirus, controle
de acesso, autenticagdo e politicas de seguranca adotadas pela Administragdo;

e Os equipamentos deverdo possuir garantia minima do fabricante, com suporte
técnico e assisténcia técnica autorizada;

e A solugdo devera minimizar riscos de indisponibilidade das atividades
administrativas em razédo de falhas de hardware.

4. Requisitos de Conectividade

e Os equipamentos deverdo possuir interfaces de rede compativeis com a
infraestrutura tecnoldgica existente na AGRESE;

e Os notebooks deverdo possuir conectividade sem fio integrada;

e Os equipamentos deverdo permitir conexdo com monitores, impressoras,
projetores e demais periféricos utilizados pela Agéncia.

5. Requisitos de Sustentabilidade
e Os equipamentos deverdo observar critérios de eficiéncia energética, visando

redugdo do consumo de energia elétrica;
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e Asembalagens deverdo ser adequadas para protecdo dos equipamentos e redugdo

de impactos ambientais.

6. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica
e Os equipamentos deverdo possuir garantia minima conforme especificado no
Termo de Referéncia;
e A contratada devera prestar suporte técnico durante o periodo de garantia;
e Em caso de defeito, devera ser assegurado atendimento técnico dentro de prazo

razoavel, visando ndo comprometer a continuidade das atividades administrativas.

7. Requisitos de Entrega
e Os equipamentos deverdo ser entregues devidamente acondicionados e em
perfeitas condi¢des de uso;
e A entrega devera ocorrer no enderego indicado pela Administragdo;
e Os equipamentos deverdo ser entregues acompanhados das respectivas notas

fiscais e documentos de garantia.

Os requisitos estabelecidos buscam garantir a aquisi¢do de solugdo tecnoldgica adequada
as necessidades institucionais da AGRESE, assegurando -eficiéncia operacional,
modernizacdo tecnolédgica, continuidade dos servigos publicos e melhores condi¢des de

trabalho aos servidores.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES — art. 26, IV, do Decreto Estadual n°
342/2023

DESCRICAO QUANT.

Computador de mesa do tipo desktop, com as seguintes caracteristicas
técnicas: Processador (20 cores,up to 5.4GHz,33Mb Cache), 16GB: 1 x 16
GB.DDRS, 4800 MT/s,UDIMM, single-channel, 256GB.M.2 2230,
QLCPCle Gen4 NVMe,SSD, Class 25, Wi-Fi 6EAX211, 2x2.,802.11ax,
MU-MIMO, Bluetooth 5.3, wireless card WiredKeyboard (KB216),

07
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WiredMouse (MS116), Windows 11 Pro, English, Spanish, French,
BrazilianPortuguese, Monitor PSeries P2425H LCD 23.8.

Computador de mesa do tipo desktop, com as seguintes caracteristicas
técnicas: Processador (20 cores, up to 5.4GHz,33Mb Cache), 16GB: 1 x 16
GB, DDRS5, 4800 MT/s, UDIMM, single-channel, 256GB, M.2 2230, QLC
PCle Gen4 NVMe,SSD, Class 25, Wi-Fi 6EAX211, 2x2,802.11ax, MU-
MIMO, Bluetooth5.3 wireless card, WiredKeyboard (KB216), WiredMouse
(MS116), Windows 11 Pro, English, Spanish,French, BrazilianPortuguese,
Monitor PSeries P2425H LCD23.8".

02

Notebook com sistema operacional Windows 11 Pro, RAM 16GB, DDRS,
armazenamento 256GB SSD, M.2 NVMe, Wifi 6E, com garantia de 36 07
meses.

5—-LEVANTAMENTO DE MERCADO —art. 26, V, do Decreto Estadual n°® 342/2023

Em atendimento ao disposto na legislagdo aplicavel as contratagdes publicas, realizou-se
levantamento de mercado visando identificar solugdes disponiveis para atendimento da
necessidade da AGRESE relacionada a modernizagdo tecnologica de sua infraestrutura
de informatica, bem como a ampliagdo da capacidade operacional decorrente do aumento

do quadro funcional e das demandas institucionais.

O levantamento teve como objetivo analisar as alternativas existentes no mercado,
considerando aspectos relacionados a viabilidade técnica, economicidade, padronizagio
tecnoldgica, manutengdo, suporte técnico, escalabilidade e adequagdo as necessidades

administrativas da Agéncia.

Durante a analise, verificou-se que o mercado de tecnologia da informagdo dispde de
ampla variedade de fornecedores aptos ao fornecimento de computadores, notebooks e
periféricos, existindo significativa competitividade entre fabricantes e distribuidores
especializados, circunstancia que favorece a obtengdo de propostas vantajosas para a

Administragdo Publica.
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Foram consideradas as seguintes alternativas para atendimento da demanda:
1. Manutencio dos Equipamentos Atualmente Utilizados

A manutengdo corretiva e preventiva dos equipamentos atualmente existentes foi
analisada como possivel alternativa. Entretanto, verificou-se que 0s equipamentos em uso
na AGRESE apresentam limitagdes significativas de desempenho, especialmente para a

execucdo das atividades técnicas desempenhadas pela Autarquia.

Tais limitagdes impactam diretamente a capacidade de processamento necesséria para o
adequado desenvolvimento das atividades finalisticas e de apoio técnico, como analise de
dados, utilizagdo de sistemas regulatorios, processamento de informagdes mais
complexas, execugdo de multiplas aplicagdes simultineas e utilizagdo de ferramentas que

demandam maior poder computacional.

Verifica-se, portanto, que o parque tecnoldgico atual ndo acompanha as exigéncias
técnicas das atividades desempenhadas, especialmente no ambito das areas finalisticas da
Agéncia, que demandam equipamentos com maior capacidade de processamento,
memoéria e desempenho grafico para garantir eficiéncia, agilidade e precisio na execucdo

das tarefas.

Além disso, a manutengio dos equipamentos existentes ndo resolve as limita¢des
estruturais do hardware, apenas prolongando sua utilizagdo em condi¢des inferiores as
necessarias, o que pode comprometer a produtividade, a qualidade das entregas técnicas

e a eficiéncia dos servigos prestados.

Dessa forma, conclui-se que a manuten¢do dos equipamentos atuais nio se mostra
suficiente para atender as demandas técnicas e institucionais da AGRESE, sendo

necessaria a substitui¢do e modernizagéo do parque tecnoldgico.
2. Locagiio de Equipamentos de Informaitica

Também foi avaliada a possibilidade de contratagdo de solugdo por meio de locagéo de
equipamentos. Embora essa alternativa possa oferecer vantagens relacionadas a

substitui¢do periddica dos dispositivos e suporte técnico continuo, verificou-se que,
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considerando o perfil da demanda da AGRESE, a aquisigdo apresenta melhor relacdo

custo-beneficio a médio e longo prazo.

A locag@o continua poderia gerar dependéncia contratual prolongada e custos recorrentes
superiores ao investimento na aquisi¢do definitiva dos equipamentos, especialmente
diante da utilizagdo permanente e continua dos dispositivos pelas unidades

administrativas da Agéncia.
3. Aquisi¢iio de Equipamentos de Informatica

A aquisi¢do de computadores e notebooks mostrou-se a solugdo mais vantajosa e
adequada as necessidades institucionais da AGRESE, considerando os aspectos de

economicidade, durabilidade, autonomia administrativa e padronizagdo tecnoldgica.
A alternativa possibilita:
* renovagdo e modernizagdo do parque tecnolégico;
» melhoria do desempenho operacional dos servidores:;
* redugdo de falhas e interrupgdes das atividades:
* maior compatibilidade com sistemas e ferramentas institucionais;
 padronizagdo dos equipamentos utilizados pelos diversos setores;

 redugdo de custos com manutengio corretiva de equipamentos obsoletos;

atendimento as necessidades decorrentes da ampliag¢@o do quadro funcional.

Ademais, verificou-se ampla disponibilidade de equipamentos no mercado nacional,
fornecidos por empresas especializadas e fabricantes reconhecidos, possibilitando

competitividade no certame e ampliagéo da vantajosidade para a Administrag3o.

Assim, diante das alternativas analisadas, conclui-se que a aquisi¢do de equipamentos de
informatica representa a solugdo mais eficiente, econdmica e adequada para atender as
necessidades da AGRESE, promovendo modernizagdo tecnoldgica, continuidade das

atividades administrativas e melhoria das condi¢des operacionais da Autarquia
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Em complemento, apds a realizagio do levantamento de mercado e analise das
alternativas disponiveis, identificou-se a existéncia de Ata de Registro de Pregos vigente
n°® 01/2026, decorrente do Pregio Eletronico n° 90004/2025, gerenciada pelo Instituto

Nacional do Semiarido de Campina Grande/PB.

A referida ata possui como objeto aquisicdo de estagdes de trabalho (desktops),
equipamentos moveis (notebooks), tablets e monitores, solugdo que atende as
especificagdes técnicas e necessidades deste orgdo demandante. A escolha pela adesdo na
condigdo de "ndo participante" (carona) justifica-se pela celeridade processual,
eliminagdo dos custos de uma nova licitagdo e aproveitamento da economia de escala

obtida pelo 6rgdo gerenciador.

Diante do exposto, a solugdo escolhida consiste na adesio 4 ARP citada, condicionada a
posterior comprovagdo de vantajosidade econdémica na fase de precificagdo e a anuéncia

do 6rgdo gerenciador e do fornecedor beneficiario.

6 — ESTIMATIVA DO VALOR POTENCIAL DA CONTRATACAO - art, 26, VI,
do Decreto Estadual n® 342/2023

O prego estimado da contratagfo é de R$88.340,00 (oitenta e oito mil trezentos e quarenta

reais).

7 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO - art. 26, VII, do Decreto
Estadual n° 342/2023

O presente processo tem como solugdo a aquisi¢do de equipamentos de informatica.
Néo sera necesséria garantia de execucdo.

Naéo serd permitida a subcontratagio de parte ou de todo o objeto.

O modelo de execugio do objeto seré detalhado no Termo de Referéncia.

As exigéncias relativas a habilitagdo juridica, fiscal e trabalhista e os critérios de
qualificagdo econdmico-financeira serdo dispostos conforme a legislago e constardo no

Termo de Referéncia.
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Os critérios de sustentabilidade estdo intrinsecos a especificagdo dos materiais, como

requisitos técnicos.

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO - art. 26, VIII, do Decreto Estadual
n° 342/2023

Nao se aplica.

9 — DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS - art. 26, IX, do
Decreto Estadual n® 342/2023

A aquisi¢do de equipamentos de informatica tem como finalidade principal promover a
modernizagdo tecnologica da AGRESE, garantindo infraestrutura adequada para suporte
as atividades administrativas e técnicas da Autarquia.

Com a implementagdo da solugdo, espera-se a melhoria significativa do desempenho
operacional dos servidores, por meio da disponibilizagdo de equipamentos com maior
capacidade de processamento, memoria e estabilidade, capazes de suportar as demandas

atuais e futuras das unidades administrativas e areas finalisticas.

10 —- PROVIDENCIAS PREVIAS — art. 26, X, do Decreto Estadual n°® 342/2023
Nao ha providéncias a serem adotadas.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES — art. 26, XI,
do Decreto Estadual n° 342/2023

Néo ha necessidades de contratagdes correlatas.

12 - IMPACTOS AMBIENTALIS — art. 26, XII, do Decreto Estadual n°® 342/2023
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A aquisi¢do de equipamentos de informatica para a AGRESE pode gerar impactos
ambientais principalmente relacionados a gerag@o de residuos eletroeletronicos, consumo

de energia elétrica e utilizagdo de recursos naturais na cadeia produtiva.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO — art. 26, XIII, do Decreto Estadual n°
342/2023

Considerando a necessidade desta contratacdo, conforme demonstrado neste ETP,

entende-se que esta € viavel e estd dentro do valor de mercado.
Aracaju/SE, 01 de junho de 2026.

)
fboboiic, Y~ o

Roberta Antunes Santos

Coordenadora

Ma%%gw&ﬁﬁ%uerque

Membro

Ad~ o/Barroso da Silva
Membro

Julio Cé¢sar Morenra Melo

Membro
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