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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA / DFD

Orgdo ou departamento Requisitante: Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sergipe -
AGRESE

Responsavel pela Demanda: Pablo Vinicius Chaves Cortes

Matricula: 233550 E-mail: pablo.cortes@agrese.se.gov.br

Telefone: 79 999264466

1. Contexto da demanda e justificativa da necessidade da contratagdo publica (art. 22, I “a”
e “c”, do Decreto Estadual n® 342/2023)

1.1 Situagdo atual

A AGRESE, na qualidade de autarquia especial, tem como principio a busca continua pela eficiéncia
na prestacdo de servigos a sociedade, bem como o compromisso com o bem-estar e a produtividade de
seus servidores. Diante da obrigatoriedade legal de realizar contratagdes de bens e servigos, torna-se
imprescindivel garantir condigdes estruturais adequadas que promovam a qualidade, a seguranca e a

eficiéncia dos trabalhos administrativos.

Atualmente, constata-se a necessidade de atualizacdo e modernizagdo do parque de
computadores, a fim de atender as crescentes demandas por desempenho, seguranca da informacgdo e

compatibilidade com os sistemas e tecnologias modernas utilizados nas rotinas diarias.

Além disso, a recente ampliacdo da estrutura organizacional, com a criacdo de novos
setores € necessario recursos tecnoldgicos compativeis com esse novo cendrio. Diante disso, ressalta-se
que a aquisi¢do do referido servico se faz necessaria em carater de urgéncia, garantindo a continuidade e a

exceléncia dos servigos prestados.
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1.2 Motivagao/Justificativa da Demanda

A aquisi¢dao de novos computadores justifica-se pela necessidade de adequacdo do parque
tecnoldgico da instituigdo as exigéncias operacionais atuais. Os equipamentos atualmente disponiveis
encontram-se obsoletos, apresentando limitagdes significativas de desempenho, lentiddo no

processamento de tarefas basicas, incompatibilidade com sistemas e softwares atualizados.

Com a ampliagdo da estrutura organizacional e a criagdo de novos setores, houve um
aumento consideravel na demanda por recursos computacionais que atendam com eficiéncia as novas
atividades administrativas, técnicas e operacionais. A falta de equipamentos adequados compromete
diretamente a produtividade dos servidores, a qualidade dos servigos prestados a sociedade e o

cumprimento de prazos institucionais.

Portanto, a substitui¢do e aquisi¢do de novos computadores visa garantir maior agilidade,
seguranga, estabilidade e compatibilidade com as tecnologias utilizadas, contribuindo para a
modernizacdo da infraestrutura tecnoldgica da autarquia e assegurando a continuidade dos servigos

publicos com exceléncia.

1.3 Demanda de carater temporario ou continuo?
Em face da natureza dos servigos, nesta Agéncia Reguladora, a demanda em tela tem
carater temporario, conforme a justificativa acima indica.
1.4 Resultados pretendidos
Atender demandas apresentadas por todas as areas desta Agéncia Reguladora para um bom
funcionamento;

Continuar com os trabalhos desenvolvidos nesta Agéncia, com celeridade e qualidade.

2. Indicagdo e justificativa do quantitativo estimado da demanda (art. 22, I, “b” do Decreto
Estadual n°® 342/2023)
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Justificamos a aquisi¢ao de 10 (DEZ) novos computadores para modernizar o parque tecnoldgico
da Agéncia, diante das limitacdes dos equipamentos atuais, que comprometem a produtividade e a
qualidade dos servicos. A atualizagdo garantird maior eficiéncia, agilidade e compatibilidade com as
demandas institucionais.

3. Previsdo de data em que a demanda deve ser resolvida (art. 22, I, “d” do Decreto
Estadual n® 342/2023)

Tendo em vista que a demanda que apresentamos ¢ primordial no que se refere a seguranga do
orgao e considerando a necessidade em dar continuidade ao servigo, a demanda em tela ¢ imediata.
4. Indicacao dos membros da equipe de planejamento e do responsavel pela fiscalizagao do

contrato (art. 23 do Decreto Estadual n° 342/2023)

A equipe de planejamento serd responsavel por toda a etapa de planejamento, o que inclui a
confeccdo dos seguintes artefatos: ETP e Termo de Referéncia. O futuro responsavel pela fiscalizagao
poderd ser, também, integrante da equipe de planejamento, o que ndo desrespeita o principio da
segregacao de funcdes.

Equipe de planejamento:

Roberta Antunes Santos

Julio César Moreira Melo (Fiscal de Contrato)
Maria da Concei¢ao Albuquerque

Aderaldo Barroso da Silva
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Protocolo de Assinatura(s)

O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse 0

endereco http://edocsergipe.se.gov.br/consultacodigo e utilize o codigo abaixo para verificar se este
documento é valido.
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