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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA /  DFD

Secretaria ou Órgão Requisitante: Agência Reguladora de Serviços Públicos do Estado de Sergipe

Responsável pela Demanda: Diego Souza Cruz

Matrícula:  173402                                               E-mail: diego.cruz@agrese.se.gov.br

Telefone:  3217 – 2707

1. Contexto da demanda e justificativa da necessidade da contratação pública (art. 22, I “a” e “c”, do Decreto 
Estadual nº 342/2023).

1.1 Situação atual

AGRESE=  Agência  Reguladora  de  Serviços  Público  do  Estado  de  Sergipe  tem  como  missão  em  servir  a 
sociedade  sergipana  com  transparência,  mediando  os  interesses  do  Poder  Concedente,  dos  usuários  e 
prestadores de serviços públicos, com o objetivo de garantir a qualidade dos serviços, é necessário que haja 
condições estruturais  adequadas para o desenvolvimento dos trabalhos.  Atualmente existe a necessidade de 
Aquisição e serviço de instalação de equipamentos para modernização do sistema de multimídia (áudio e 
vídeo) do auditório.

1.2 Motivação/Justificativa da Demanda

A presente aquisição tem como objetivo principal atualizar, tecnologicamente, todo o sistema de multimídia (áudio 
e  vídeo)  do  auditório  em  questão,  otimizando  toda  a  operação  e  controle  dos  recursos  de  apresentações, 
reuniões, videoconferências e qualquer outro tipo de evento que ocorra no local, atendendo às normas, melhores 
práticas e requisitos de visualização de imagens, audibilidade e inteligibilidade dentro do ambiente.

1.3 Demanda de caráter temporário ou contínuo?

Em face da natureza dos serviços, nesta Agência Reguladora, a demanda em tela tem caráter temporário, sendo 
Material permanente / equipamento conforme a justificativa acima indica.

1.4 Resultados pretendidos

Atender demanda apresentada por todas as áreas desta Agência Reguladora realizando as reuniões de forma 
célere e segura.
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2. Indicação e justificativa do quantitativo estimado da demanda (art.  22, I,  “b” do Decreto Estadual nº 
342/2023)

A necessidade desta Agência Reguladora para estruturação do auditório está estimada em documento em anexo, 
elaborado com base nas demandas informadas pelas unidades. 

3. Previsão de data em que a demanda deve ser resolvida (art. 22, I, “d” do Decreto Estadual nº 342/2023) 
Estadual nº 342/2023)

Tendo em vista que a demanda que apresentamos tem um prazo estimado para resolução de 30 dias, com essa 
solicitação,  pretendemos  atender  a  necessidade  dessa  Agência  Reguladora  garantindo  a  instalação  dos 
equipamentos no auditório.

4. Indicação dos membros da equipe de planejamento e do responsável pela fiscalização do contrato (art. 
23 do Decreto Estadual nº 342/2023)

A equipe de planejamento será responsável por toda a etapa de planejamento, o que inclui a confecção dos 
seguintes artefatos: DFD, ETP, Mapa de Riscos e Termo de Referência. O futuro responsável pela fiscalização 
poderá ser, também, integrante da equipe de planejamento, o que não desrespeita o princípio da segregação de 
funções.

• Roberta Antunes Santos

• Júlio César Moreira Melo – fiscal de contrato

• Maria da Conceição Albuquerque

• Aderaldo Barroso da Silva

Aracaju, 27 de setembro de 2024

Diego Souza Cruz
Coordenador(a) de Infraestrutura de Tecnologia da Informação
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Protocolo de Assinatura(s)
O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse o
endereço http://edocsergipe.se.gov.br/consultacodigo e utilize o código abaixo para verificar se este
documento é válido.

Código de verificação: MYON-0XQ4-JPA3-PVCI

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 29/09/2026 é(são) :

Legenda: Aprovada Indeterminada Pendente

Diego Souza Cruz
***84881***
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO - AGRESE
Agência Reguladora de Serviços Públicos
de Sergipe
27/09/2024 10:00:55
(Docflow)



