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ESTADO DE SERGIPE
AGENCIA REGULADORA DE SERVIGCOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratagio de Assessoria Técnica Especializada para atuar como Verificador Independente,
na afericiio do desempenho e qualidade das atividades e servicos realizados pela concessiondria, no
ambito da concessiio da prestagio regionalizada dos servigos piiblicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitidrio da microrregiio de agua e esgoto de sergipe — maes, visando atender as
necessidades da AGRESE, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

DESCRICAO UND | QUANT.
Cod. (456180-5) — Contratacdio de Assessoria Técnica Especializada para|
atuar como Verificador Independente, na aferi¢cio do desempenho e
qualidade das atividades e servigos realizados pela concessiondria, no \p |
ambito da concessdo da prestacio regionalizada dos servicos publicos de
bastecimento de dgua e esgotamento sanitario da microrregiiio de agua e
sgoto de sergipe — MAES.
1.2 Especificaciio do objeto:
Duracéo
Objeto Etapa Referéncia Periodo (meses)
Jul/2025
Pré-Operagido Estruturagdo a 7
Contratacao de Jan/2026
Assessoria Técnica ) 12 meses do ano de 2026 e 1 | Fev/2026
Especializada para | Operagdo Ano ano completo da & 12
atuar como Verificador l CONCESSAD Jan/2027
Independente N 12 meses do ano de 2027 e 1 | Fev/2027
Operacgdo Ano
5 ano completo da a 12
CONCESSAO Jan/2028
4 12 meses do ano de 2028 e | | Fev/2028
Operagdo Ano |
3 ano completo da a 13
CONCESSAO Fev/2029

1.3 O objeto da licitagdo trata-se de servi¢o que necessita de um quadro técnico de notéria especializagdo

e 0 emprego de expertise especifica, bem como comprovada experiéncia na area, devido o alto grau de

I Periodo necessério para complementar a andlise do Ano Concessdo em fevereiro de 2029, o qual somente pode ser aferido apés a
conclusao da avaliagdo do Gltimo més do ano (referéncia dezembro de 2028), que tem realizacdo prevista para janeiro de 2029. Assim,
a analise anual fica programada para o més de fevereiro de 2029.
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complexidade de execugdo, cujo padrido de desempenho e qualidade ndo podem ser aferidos por

especificagoes usuais de mercado.

1.4 ESCOPO DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS PELO VERIFICADOR
INDEPENDENTE:

O escopo do trabalho a ser desenvolvido pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE esta definido no
ANEXO IV deste Termo de Referéncia.

As atividades descritas abaixo consistem em formato explicativo e nfio constituem carater exaustivo,
quanto ao detalhamento das atividades. No decorrer da prestagdo do servigo, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE podera apontar questdes que julguem pertinentes com base em sua experiéncia ou

especificidade do mercado e setor para aprimorar o detalhamento das atividades.

Para execucdo dos servicos propostos neste Termo de Referéncia, optou-se pela divisdo das atividades

conforme o esquema abaixo:

Etapa I — Pré-Operacfio: execucdo de atividades estruturantes para alinhar objetivos e expectativas,
incluindo defini¢do de metodologias, técnicas e ferramentas apropriadas, além de treinamento para as

partes interessadas.

o  Atividade 1. Diagnostico.

e Atividade 2. Plangjamento.

o Atividade 3.Relatorios Finais de Pré-Operacao.

Etapa Il — Operaciio: realizacdo de atividades de verificag@o independente.
o Atividade 4. Execugdo da Operagdo (mensal).

o Atividade 5. Execugdo da Operacao (anual).

Durante a Etapa I, como a operagio da CONCESSAO estdi em pleno funcionamento, a
CONCESSIONARIA devera realizar a apuragio dos INDICADORES DE DESEMPENHO e encaminhar
os resultados para avaliagdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE. Contudo, em virtude da inexisténcia
de metas exigiveis neste periodo, as informacdes coletadas nesta etapa serdo utilizadas exclusivamente

para a estruturacdo dos processos a serem profissionais na Etapa I1.
14.1. ETAPA I - PRE-OPERACE\O

A Etapa I serd composta por atividades diversas, contendo cada uma delas, agdes e produtos especificos.
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A seguir, estdo descritas as atividades a serem desenvolvidas em cada uma das fases.
A) DIAGNOSTICO

Esta fase tem como objetivo o entendimento dos papéis e responsabilidades de cada uma das PARTES da
CONCESSAO, avaliagio dos indicadores e processos de aferigio propostos, entendimento do SISTEMA
DE MENSURACAO DE DESEMPENHO POR INDICADORES vigente, assim como o conhecimento
do histérico da CONCESSAO.

Nesta atividade o VERIFICADOR INDEPENDENTE devera:

I. Mapear seu papel e suas interfaces com a AGENCIA REGULADORA e com a
CONCESSIONARIA em relagio ao CONTRATO DE CONCESSAOQ, examinando os papéis e as
responsabilidades de cada uma das PARTES, desenhando o fluxo de troca de informagdo entre as
PARTES e a sua temporalidade;

II. Avaliar os processos e procedimentos previstos no CONTRATO DE CONCESSAO relacionados
com as atividades de verificag¢do independente, propondo melhorias, no intuito de definir Procedimento
Operacional Padriao (POP), o qual serd o principal instrumento norteador das claras e transparentes

diretrizes de governanga, com especial consideragdo para:

a) Detalhar cada componente do Indicador de Desempenho Geral (IDG) constante no ANEXO IlI
— INDICADORES DE DESEMPENHO, do EDITAL DE CONCESSAQ, contendo fluxos e
procedimentos propostos, frequéncia de mensuragdo, prazo para coleta das informagdes e demais

informagdes que forem relevantes;

b) Detalhar todas as responsabilidades das PARTES, previstas no CONTRATO DE CONCESSAO
e seus anexos, referente aos INDICADORES DE DESEMPENHO, estabelecendo diretrizes claras
dos papéis da CONCESSIONARIA, da AGENCIA REGULADORA e do PODER

CONCEDENTE, bem como os respectivos fluxos de comunicagio; e

¢) Avaliar os prazos estabelecidos contratualmente para a execugdo das atividades previstas para
todas as partes envolvidas nos fluxos de apuragdo, aferigdo e validagdo dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, com especial atengdo a sua exequibilidade dentro dos prazos atualmente definidos
¢ proposigao de medidas mitigadoras.

ITl. Analisar o(s) os processos e sistema(s) em desenvolvimento e/ou em utilizagdo pela
CONCESSIONARIA para a apuragiio e valoragdo de todos os INDICADORES DE DESEMPENHO,

visando identificar:
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a) Solugdes de tecnologia, implementadas ou previstas, e requerimentos definidos para os respectivos

sistemas;
b)Modo de coleta de dados e a defini¢do de quais indicadores serfo automatizados e quais ndo serdo;

c)Interfaces com outros sistemas (sistemas biométricos, sensores, detectores e outros que vierem a ser
definidos pela CONCESSIONAR[A);

d)Metodologia definida para apuragdo e calculo dos indicadores;

e)Estudar preliminarmente a arquitetura tecnologica existente para a sua atuagdo, em especial a

ferramenta de mensuragéo de desempenho (SMD);

B) PLANEJAMENTO

Esta fase tem como objetivo estruturar as bases dos servigos a serem prestados e estabelecer diretrizes

para a execucgdo do objeto do Contrato de Assessoria. Além disso, visa conhecer os conceitos e praticas a
serem implementadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, definir as equipes de trabalho e
promover a integragfio inicial entre as partes envolvidas.Como também a constru¢do da metodologia de
apuragdo dos dados pela CONCESSIONARIA e da respectiva aferigio pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

Para tanto, serdo realizadas reunides regulares para avaliagdo e deliberagdo sobre questdes estratégicas
relacionadas as atividades. Reunides extraordindrias poderdo ser convocadas pela AGENCIA

REGULADORA, quando necessario.
O resultado da atividade de planejamento abrangera:
I. Etapas, respectivas duracdes e produtos finais com suas datas de entrega e especifica¢des;

II. Premissas e consideragdes necessarias ao correto entendimento, formatagao do escopo e atendimento

aos objetivos gerais e especificos;

ITI. Defini¢do da estrutura organizacional adequada composta por recursos humanos, materiais e

logisticos, incluindo os profissionais envolvidos em cada etapa;

IV. Identificagdio de responsabilidades do PODER CONCEDENTE, da AGENCIA REGULADORA e
da CONCESSIONARIA previstas no CONTRATO DE CONCESSAO;

V. Consolidagdo de um plano de trabalho das atividades do VERIFICADOR INDEPENDENTE durante
a CONCESSAO.
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VI. Classificar e categorizar os indicadores que compdem o Indicador de Desempenho Geral (IDG), de
acordo com caracteristicas relevantes para defini¢do da metodologia de aferigdo, descrevendo sobre a

possibilidade de serem automatizados, classificados em qualitativos ou quantitativos.

VII. Desenhar os processos e procedimentos para aferi¢do dos INDICADORES DE DESEMPENHO, do
Indicador de Desempenho Geral (IDG) e do Indice de Tarifa Social (ITS) que irdo compor o célculo de
reajuste das tarifas da CONCES SIONARIA, determinando os prazos para recebimento das informagdes,
prazo para afericdo dos dados e prazo para calculo, de forma a complementar as especificagdes ja previstas
no CONTRATO DE CONCESSAO, de forma a definir Procedimento Operacional Padrdo (POP) das

atividades de verificagdo independente;

VIII. Com rela¢do ao item anterior, realizar diligéncias e vistorias in loco, caso julgue necessarias, para
esclarecimento de dividas e levantamento de informagdes para a avaliagdo dos processos de aferi¢do das

metas do INDICADORES DE DESEMPENHO.

IX. Avaliar os processos da CONCESSIONARIA de apuragio e valoragio dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e propor melhorias;

X. Propor os modelos dos relatorios de aferigio mensal e anual das metas dos INDICADORES DE
DESEMPENHO a serem entregues 28 AGENCIA REGULADORA, 4 CONCESSIONARIA ¢ ao PODER
CONCEDENTE;

XI. Propor modelagem de tecnologia e seguranca da informagéo referente aos processos de aferi¢éo das

metas dos INDICADORES DE DESEMPENHO;

XII.O VERIFICADOR INDEPENDENTE deveré propor indicadores acessorios (subindicadores), que
ndo gerem alteragdo no mecanismo de revisdo tarifaria da CONCESSIONARIA e que auxiliardo a
AGENCIA REGULADORA na avaliagio das metas contratuais dos INDICADORES DE
DESEMPENHO; e

XIII. Validar os processos, procedimentos e metodologias junto a AGENCIA REGULADORA, ap6s
prévia consulta &8 CONCESSIONARIA.

C) RELATORIOS FINAIS DE PRE-OPERACAO

Esta fase trata da compilagdo de todas as agdes e aprendizados da Assessoria Especializada que

desempenhari a fun¢do do VERIFICADOR INDEPENDENTE, durante a fase de Pré-Operagao.

A aciio necessaria ao cumprimento do objetivo é:
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I.Apresentar relatério técnico descritivo acerca das tarefas, das operagdes, dos produtos, das li¢des

aprendidas e das, eventuais, alteragdes propostas nos INDICADORES DE DESEMPENHO;

II. Realizar um Workshop envolvendo a equipe responsavel pela regulacio do CONTRATO DE
CONCESSAO na AGENCIA REGULADORA, as equipes da CONCESSIONARIA e do PODER
CONCEDENTE, bem como sua prépria equipe. O objetivo principal deste evento é equalizar,
compartilhar e ampliar a compreensdo e o conhecimento sobre a metodologia de aferigdo dos indicadores
do CONTRATO DE CONCESSAOQ, de modo a propiciar um inicio e desenvolvimento mais assertivos

da Etapa II. O conteudo do Workshop devera abranger pelo menos os seguintes topicos:

a)Equalizagiio da linguagem praticada no mercado e no ambiente do orgdo regulador do CONTRATO
DE CONCESSAO no que tange ao escopo das atividades;

b)Alinhamento dos principais desafios e fatores criticos de sucesso da CONCESSAOQ, com base na
experiéncia do VERIFICADOR INDEPENDENTE e no conhecimento interno da AGENCIA
REGULADORA;

c)Identificagiio das diretrizes basicas e etapas da CONCESSAO;

d)Apresentagdo do Procedimento Operacional Padrdo (POP) das atividades de verificagdo
independente do CONTRATO DE CONCESSAO;

e)Apresentagio dos indicadores acessorios que serdo utilizados complementarmente para melhor

contextualizagdo dos resultados dos INDICADORES DE DESEMPENHO;
f)Estrutura e Plano de Seguranga da Informagao;
g)Demais assuntos considerados pertinentes e relevantes pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.

Durante a execucdo das atividades, o planejamento deve ser constantemente revisto e atualizado, como
consequéncia a realizacdo do Workshop deve acompanhar as mudancas realizadas nas revisoes do

planejamento.

Nesta etapa, as atividades serdo realizadas de forma continua pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
com a previsdo de entrega de 3 (trés) produtos referentes as fases A, B ¢ C da Etapa 1. Os pagamentos
serdo efetuados respeitando os pesos previstos no Anexo I — Tabela de Produtos e Pregos e procedimentos

previstos nos itens 7 e seguintes e 8.13 e seguintes deste TR.

1.4.2. ETAPA Il - OPERACAO
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A Etapa Il, de Operagdo, consiste no inicio da atuacdo efetiva de aferigio dos INDICADORES DE
DESEMPENHO pelo VERIFIGIJADOR INDEPENDENTE.

Esta etapa envolve também o aperfeicoamento do diagnéstico elaborado na Etapa I, a partir dos
procedimentos verificados empiricamente durante a operagdo do CONTRATO DE CONCESSAO e do

Contrato de Assessoria.

Durante esta etapa, 0 VERIFICADOR INDEPENDENTE deve iniciar o ciclo PDCA?, sendo possivel
revisar os processos, controles e indicadores sugeridos na Etapa I, promovendo aprimoramentos continuos
durante toda a execug¢do do Contrato de Assessoria. Estdo incluidas no processo de melhoria continua,
eventual necessidade pontual de redesenho dos processos € do sistema de aferi¢do desenvolvido pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE, visando a manuten¢io das melhores formas de afericdo dos
indicadores e maior transparéncia para a realizacdo das analises técnicas e operacionais, caso necessarias

ao aprimoramento do modelo de acompanhamento e controle.

Nesta etapa, as atividades serdo realizadas de forma continua pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
com a previsao de entrega de 11 (onze) relatérios mensais e 1 (um) relatério anual de afericdo das metas
dos INDICADORES DE DESEMPENHO. Os pagamentos serdo efetuados respeitando os pesos previstos
no Anexo I — Tabela De Produtos e Pregos e procedimentos previstos nos itens 7 e seguintes ¢ 8.13 e

seguintes deste TR.
Sdo agbes previstas nesta atividade de operagao:
I.  Atividades de verifica¢do independente:

a) Acompanhar e processar os dados obtidos pela supervisio geral do desempenho da CONCESSAO, no
ambito dos servigos necessarios ao atendimento as exigéncias do ANEXO III — INDICADORES DE
DESEMPENHO, conforme definido no Procedimento Operacional Padrdo (POP);

b) Analisar a completude, precisdo e confiabilidade das informagdes e dados internos® expressos nos
Relatérios de Cumprimento® a serem apresentados pela CONCESSIONARIA, uma vez que tais relatorios
consubstanciam a base do processo de aferigao a ser realizado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE:

2 0 ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) é um método iterativo de gestio que visa melhorar continuamente processos e produtos por meio
de planejamento, execucao, verificacdo e agdo.

* Conforme definide no item 2.1. Fonte para Coleta de Dados do Anexo 11l do CONTRATO DE CONCESSAOQ: “Os dados para cdlculo dos
INDICADORES DE DESEMPENHO padem ser obtidos de maneira interna ou externa. Os dados sdo ditos internos quando sdo gerados e
controlados diretamente pela CONCESSIONARIA, como o niimero de amostras em conformidade com os padries vigentes, por exemplo, Jd
os externos sdo aqueles Gue podem ser obtidos junto a terceiros, como no caso do niimero de economias totais na localidade da CONCESSAQ.".

4 Conforme clausulas 25.6.1 e 25.6.7 do CONTRATO DE CONCESSAOD.
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c) Levantar dados externos necessarios & corroboragdo e/ou complementagdo dos dados internos,
produzidos e controlados pela CONCESSIONARIA, conforme previsto no item 2.1 do ANEXO III —
INDICADORES DE DESEMPENHO;

d) Realizar cilculos dos INDICADORES DE DESEMPENHO respeitando a periodicidade de aferi¢dao
prevista na tabela 1 do ANEXO III - INDICADORES DE DESEMPENHO.

e) Realizar calculo anual do Indicador de Desempenho Geral (IDG), conforme previsto no item 3 do

ANEXO III - INDICADORES DE DESEMPENHO; e

f) Realizar o calculo anual do indice de Tarifa Social (ITS), conforme previsto no item 4.3 do ANEXO
111 — INDICADORES DE DESEMPENHO.

I1. Atividades de apoio e complementares:

a)Instruir a AGENCIA REGULADORA quanto & fiscalizacio das acdes da CONCESSIONARIA no
cumprimento das cldusulas e itens contratuais descritos no CONTRATO DE CONCESSAO e seus
respectivos anexos, com referéncia ao acompanhamento e controle dos INDICADORES DE
DESEMPENHO:

b)Realizar reunides periddicas com a AGENCIA REGULADORA para apresentacio dos resultados e

discussdo de assuntos pertinentes;

c)Apresentar relatorios gerenciais, em periodicidade a ser acordada, contendo informagdes sobre o
historico de desempenho da CONCESSIONARIA. Alternativamente, esta obrigacdo podera ser cumprida

por meio da disponibilizagdo de um painel de controle (dashboard) interativo, acessivel via web.

d)Realizar calculos parciais, com periodicidade quadrimestral, dos INDICADORES DE DESEMPENHO
que conforme tabela 1 do ANEXO III - INDICADORES DE DESEMPENHO, possuem previsdo de

periodicidade de aferi¢do anual.

e)Calculo dos indicadores acessorios (subindicadores), conforme periodicidade acordada com a
AGENCIA REGULADORA; e

f)Efetuar comparac@o anual (benchmarking) das metas dos INDICADORES DE DESEMPENHO com

base em informagdes do Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico (SINISA).

III. Atividades de melhoria continua:
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a)Sempre que necessario, propor recomendagdes sobre os processos da CONCESSIONARIA a

AGENCIA REGULADORA, com referéncia ao acompanhamento e controle dos INDICADORES DE

DESEMPENHO, com vistas a criar novos pontos de controle, indicadores ou mesmo subindicadores;
b)Propor melhorias em seus processos e procedimentos, quando necessario;

¢)Propor melhorias nos processos e procedimentos de apuragdo das metas realizado pela
CONCESSIONARIA, quando necessario;

d)Padronizar e documentar todas as atualizagdes e revisdes de processos, procedimentos e metodologias

definidas, visando o aprimoramento do Procedimento Operacional Padrdo (POP); e

e)No caso de atualizacdo do POP, realizar os respectivos treinamentos para os representantes da

AGENCIA REGULADORA, da CONCESSIONARIA e do PODER CONCEDENTE.

1.5 COMPILACAO DOS PRODUTOS PREVISTOS PARA CADA ETAPA

Esta seg¢do tem a finalidade de explicitar os produtos de entrega obrigatdria por parte do VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

E facultado a0 VERIFICADOR INDEPENDENTE propor novo plano de entrega, desde que cubra todo
o contetido descrito nesta segdo, o qual deverd ser formalmente aprovado por parte da AGENCIA
REGULADORA.

A remuneragido do VERIFICADOR INDEPENDENTE sera realizada respeitando a entrega dos produtos
previstos nos itens 1.4.1 e 1.4.2, bem como os pesos previstos no Anexo [ — Tabela De Produtos e Pregos

e procedimentos previstos nos itens 7 e seguintes e 8.13 e seguintes, todos deste Termo de Referéncia.
1.5.1. ETAPA I: PRE-OPERACAO
1.5.1.1.DIAGNOSTICO

P1. Diagnéstico Geral e Ferramentas de Gestio: Este relatorio deve atender ao previsto na Fase A da
Etapa I, detalhando os seguintes topicos: Mapeamento de Papéis e Interfaces (contratual); Avaliagdo de
Processos e Procedimentos de Verificagdo Independente; Detalhamento dos Componentes do IDG;
Anilise de Sistemas da CONCESSIONARIA.

1.5.2. PLANEJAMENTO
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« P2. Plano Geral de Projeto: Este relatorio deve atender ao previsto na Fase B da Etapa I, detalhando
os seguintes topicos: Etapas, Duragdes e Produtos Finais; Premissas e Consideragoes; Estrutura
Organizacional; Responsabilidades das PARTES; e Plano de Trabalho. E também atende na
Categorizacdo e Avaliagio dos INDICADORES DE DESEMPENHO; Diligéncias e Vistorias;
Avaliagdo de Processos da CONCESSIONARIA; Modelos de Relatérios; Modelagem de Tecnologia

e Seguranca da Informacgdo; Indicadores Acessorios; e Validagdo dos Processos.
O Relatério devera apresentar, a0 menos, 0s seguintes itens:
« Declaragdo de Escopo composta por:

a) Justificativas do projeto;

b) Objetivos;

¢) Detalhamento do escopo e dos produtos contratuais;

d) Identificacdo da equipe gerencial do projeto e dos principais interlocutores; €,

e) Estrutura Analitica do Projeto — EAP;

o Cronograma detalhado contemplando todo o prazo contratual, prevendo as atividades a serem

realizadas e os respectivos prazos de execugio;

¢ Plano de Comunicacdo, descrevendo os canais de comunicagdo previstos, interlocutores envolvidos,

periodicidade e forma de documentagio;
» Curriculos da Equipe Gerencial;

« Matriz de Responsabilidades prevendo as atribui¢des e responsabilidades das partes envolvidas no

projeto; e
1.5.3. RELATORIOS FINAIS DE PRE-OPERACAO

P3. Relatorio de Conclusio de Etapa: Este relatorio deve atender ao previsto na Fase C da Etapa I,

detalhando os seguintes tépicos: Relatério Técnico Descritivo; e realizagdo de Workshop de Equalizag@o.
1.5.4 ETAPA Il - OPERACAO

1.5.4.1. EXECUCAO DA OPERACAO

Os relatérios deverio atender ao previsto na Etapa II, detalhando os seguintes tépicos: Atividades de

Avenida Marieta Leite, n® 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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Verifica¢do Independente; Atividades de Apoio e Complementares; e Atividades de Melhoria Continua.

Deverio ser apresentados os seguintes relatorios, respeitando-se os prazos contratuais:

e P4. Relatorios de Verificagio Mensal:

Numeragio | Referéncia Apresentacio
P4.01 Jan/26 Fev/26
P4.02 Fev/26 Mar/26
P4.03 Mar/26 Abr/26
P4.04 Abr/26 Mai/26
P4.05 Mai/26 Jun/26
P4.06 Jun/26 Jul/26
P4.07 Jul/26 Ago/26
P4.08 Ago/26 Set/26
P4.09 Set/26 Out/26
P4.10 Out/26 Nov/26
P4.11 Nov/26 Dez/26
P4.12 Jan/27 Fev/27
P4.13 Fev/27 Mar/27
P4.14 Mar/27 Abr/27
P4.15 Abr/27 Mai/27
P4.16 Mai/27 Jun/27
P4.17 Jun/27 Jul/27
P4.18 Jul/27 Ago/27
P4.19 Ago/27 Set/27
P4.20 Set/27 Out/27
P4.21 Out/27 Nov/27
P4.22 Nov/27 Dez/27
P4.23 Jan/28 Fev/28
P4.24 Fev/28 Mar/28
P4.25 Mar/28 Abr/28
P4.26 Abr/28 Mai/28

Avenida Marieta Leite, n° 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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Numeracio | Referéncia Apresentagio
P4.27 Mai/28 Jun/28

P4.28 Jun/28 Jul/28

P4.29 Jul/28 Ago/28

P4.30 Ago/28 Set/28

P4.31 Set/28 Out/28

P4.32 Out/28 Nov/28

P4.33 Nov/28 Dez/28

« P5. Relatérios de Verificacio Anual:

Numeraciio | Referéncia Apresentacio
P5.1 2026 Jan/27
P5.2 2027 Jan/28
P53 2028 Jan/29

1.6 DO PRAZO DO CONTRATO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

y.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 44 (quarenta e quatro) meses, contados a partir da data indicada

na Ordem de Inicio a ser emitida pela Contratante, conforme detalhamento abaixo:

Etapa Referéncia Periodo Onragte
(meses)
Pré-Operagao Estruturacdo Jul/2025 a Jan/2026 7
i e 12 meses do ano de 2026 e 1
2 "1"‘ ano completo da Fev/2026 a Jan/2027 12
CONCESSAO
s 12 meses do ano de 2027 e 1
% ("2 ano completo da Fev/2027 a Jan/2028 12
CONCESSAO
12 meses do ano de 2028 e |
o An
Opera?o = ano completo da Fev/2028 a Fev/2029 13°
; CONCESSAO

5 Perfodo necessdrio para complementar a anélise do Ano Concessdo em fevereiro de 2029, o qual somente pode ser aferido apés a
conclusao da avaliacdo do (iltimo més do ano (referéncia dezembro de 2028), que tem realizagio prevista para janeiro de 2029. Assim,
a andlise anual fica programada para o més de fevereiro de 2029,

Avenida Marieta Leite, n° 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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O Contrato de Assessoria podera ser prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n° 14.133, de 2021.

2 FUNDAMENTACAO, MODALIDADE, CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA E
DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A contratagdo do presente processo sera realizada na modalidade de inexigibilidade da licitagdo, em
conformidade com o art. 74, 111, “c” da Lei 14.133 de 2021, o Decreto Estadual n® 342 de 2023 e demais

normas pertinentes e suas alteragdes.

2.2 Em 19 de setembro de 2024, o ESTADO DE SERGIPE celebrou CONTRATO DE CONCESSAQ
com a empresa Igua Saneamento S/A, o qual tem como objeto A CONCESSAO DA PRESTACAO
REGIONALIZADA DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO DA MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO DE SERGIPE - MAES.

2.3 Dentre os mecanismos contratuais desenhados para garantir a efetividade dos principios norteadores
da CONCESSAO, 0o CONTRATO DE CONCESSAOQ define um instrumento particularmente relevante,
que compde o sistema de regulagdo da relagdo entre a AGENCIA REGULADORA ¢ a
CONCESSIONARIA:

e SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO POR INDICADORES (SMDI): conjunto
de indicadores para a afericio do desempenho e da qualidade dos servigos prestados pela
CONCESSIONARIA (coeficiente de eficiéncia, indicadores, notas, indices, parametros e demais
atividades previstas no EDITAL e seus ANEXOS) utilizados para a mensura¢do do desempenho
operacional da CONCESSIONARIA, com a definigdo do padriio aceitivel e das cominagdes para o

caso de nio conformidade na execugdo do CONTRATO;

2.4 Os instrumentos supracitados serdo operados com o auxilio de um VERIFICADOR
INDEPENDENTE, conforme estabelecido no ANEXO IV do CONTRATO DE CONCESSAO deste
Termo de Referéncia. O ANEXO atribui determinadas fun¢des de monitoramento e acompanhamento das
obrigacdes da CONCESSIONARIA e dos INDICADORES DE DESEMPENHO. Dessa forma, o objeto
do presente Termo de Referéncia visa a contratagdo de VERIFICADOR INDEPENDENTE para afericao
e monitoramento do desempenho da CONCESSIONARIA.

2.5 A execuciio das metas de universalizagdo do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario pela CONCESSIONARIA encontra-se diretamente vinculada ao seu desempenho no ambito da
execugdo contratual, com base em sua produtividade e eficiéncia. Sendo assim, € mandatorio que existam

Avenida Marieta Leite, n® 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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formas de verificagdo eficientes e isentas. Nesse sentido, a contratagdo do VERIFICADOR
INDEPENDENTE justifica-se pela criagac de um mecanismo de acompanhamento que possibilite o
cumprimento dos objetivos pactuados contratualmente. Dessa forma, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE, tém papel especialmente relevante no CONTRATO DE CONCESSAO, considerando

que cumprira fungdo central nos instrumentos de regulacdo contratual.

2.6 O VERIFICADOR INDEPENDENTE sera responsavel por auxiliar a AGENCIA REGULADORA
na fiscalizacdo do CONTRATO, competindo-lhe fazer o levantamento de informacgdes e dados externos,
notadamente no que concerne ao atendimento dos INDICADORES DE DESEMPENHO, previstos no
ANEXO Il do CONTRATO DE CONCESSAO, dentre outras contribui¢des correlatas.

2.7 Além de contribuir para o cumprimento do contrato, o VERIFICADOR INDEPENDENTE buscara
condigdes para garantir a neutralidade na relagio entre a AGENCIA REGULADORA e a
CONCESSIONARIA., evitando eventuais lesdes ao PODER CONCEDENTE e 4 CONCESSIONARIA,
ao apontar e atestar os resultados alcangados pela CONCESSIONARIA. Os seus produtos podem
subsidiar as decisdes da AGENCIA REGULADORA no momento de acionar as medidas sancionatérias

cabiveis, com vistas ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.
2.8 A relagdo entre as PARTES pode ser estruturada, em linhas gerais, da seguinte forma:

e Cabe a AGENCIA REGULADORA a fiscalizagio da execugdo dos servigos, com base no
SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO POR INDICADORES (SMDI);

e Cabe 2 CONCESSIONARIA executar as atividades determinadas no CONTRATO DE
CONCESSAO e na legislagio aplicavel:

e (abe ao VERIFICADOR INDEPENDENTE monitorar e aferir os resultados dos INDICADORES
DE DESEMPENHO, atestando a confiabilidade dos dados produzidos pela CONCESSIONARIA
para andlise e aprovagio da AGENCIA REGULADORA; bem como cumprir com todas as atividades
definidas no ANEXO IV do CONTRATO DE CONCESSAO.

e O VERIFICADOR INDEPENDENTE ¢ responsavel por executar a verificagdo dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, conforme previsdo pré-estabelecida no CONTRATO, nio
possuindo competéncia para alterar as normas contratuais estabelecidas entre as PARTES. Da mesma

forma, néo substitui 0 Poder Publico na fungao de fiscalizagéo.

e Ressalta-se também que, se por um lado, o VERIFICADOR INDEPENDENTE auxilia a
AGENCIA REGULADORA nas atividades de fiscalizagdo, por outro, ajuda, através da sua
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imparcialidade dentro da relagio contraiual, assegura a seguranga necessria 8 CONCESSIONARIA

da realizagdo de avaliacdo técnica e independente de desempenho.

2.9 A contratagio do VERIFICADOR INDEPENDENTE ajudara a AGENCIA REGULADORA na
obtencdo dos beneficios finalisticos com a CONCESSAO, através da construgio de um modelo de
governanga em que haja recorrente comunicagdo entre as partes contratantes. A atuagdo do
VERIFICADOR INDEPENDENTE representa um instrumento que contribui para o controle e a garantia
da veracidade e conformidade das informagdes repassadas pela CONCESSIONARIA, possibilitando a
manutengdo de servigos publicos de qualidade e assegurando o retorno financeiro esperado pelo parceiro

privado.

2.10 Observa-se ainda que a atuagdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE ¢ de alta complexidade
técnica, ao envolver conhecimentos especificos de gestdo de projetos, racionalizagdo de processos,

monitoramento e afericio de INDICADORES DE DESEMPENHO.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DEVIDA DO
OBJETO

3.1 A presente contratagdo tem como solugdo a aferigdo do desempenho e qualidade das atividades e
servigos realizados pela CONCESSIONARIA, no ambito da Concessdo da Prestagdo Regionalizada dos
Servigos Piiblicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario da Microrregido de Agua e Esgoto
de Sergipe — MAES, a fim de cumprir o que esta instituido pela Lei Complementar Estadual n.” 398, de
29 de dezembro de 2023.

3.2 O servigo tera um prazo de execugio de 44 (quarenta e quatro) meses a contar do inicio do projeto.
4 REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 A contratada devera apresentar documentos necessarios e suficientes para comprovar sua capacidade
juridica, técnica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira, conforme o artigo 62 e seguintes da

Lei 14.133/2021 e especificagoes do Termo de Referéncia.

42 As Instituicdes especializadas deverdo atender as seguintes condi¢des minimas de qualificagdo para
atuar como VERIFICADOR INDEPENDENTE:

I. Atender todos os requisitos obrigatérios para contratagio previstos no ANEXO IV do CONTRATO
DE CONCESSAQ;

Avenida Marieta Leite, n® 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-180, Aracaju, Sergipe.
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II. Contar com equipe técnica de especialistas em verificagdo independente de contratos de
PPP/Concessdo, de nivel superi or em todas as dreas de conhecimento relevantes para o desempenho

das atribui¢Oes necessarias;

4.3 Observadas as condigdes minimas indicadas, apresenta-se a composigdo da Equipe de Coordenagdo
Minima do VERIFICADOR INDEPENDENTE a atuar de maneira integral durante toda a execugdo do

Contrato de Assessoria, conforme a seguinte proposic¢do de alocagdo dos recursos humanos:
Nas Etapas I e I, sdo previstos:

e | (um) Gerente de Projeto, com experiéncia em gestdo, operagdo, fiscalizagdo, certificacdo e/ou

verificagdo independente de contratos de concessdo ou parcerias publico-privadas;

e 1 (um) Especialista de Indicadores de Desempenho - profissional com nivel superior em direito,
economia, ciéncias contabeis, engenharia ou arquitetura, com experiéncia em gestdo, operagao,
fiscalizagdo, certificagdo e/ou verificagdo independente de contratos de concessdo ou parcerias
publico-privadas; e

e | (um) Especialista de Indicadores de Desempenho - profissional com nivel superior em engenharia,
com experiéncia em gestdo, operagdo, fiscalizagdo, certificagdo e/ou verificagdo independente de

contratos de concessdo ou parcerias publico-privadas.

A Equipe Gerencial Minima sera responsavel pela interlocugio cotidiana com as equipes da AGENCIA
REGULADORA, da CONCESSIONARIA e do PODER CONCEDENTE, no que tange a
operacionaliza¢do da verificagdo independente. Questdes referentes a gestdo do Contrato de Assessoria

serdo tratadas diretamente com o Coordenador Geral do Projeto.

Os membros Especialistas da Equipe Gerencial Minima deverdo trabalhar em tempo integral durante a

Etapa I, em que se desenvolve o planejamento, o diagnostico e a elaboragdo do desenho dos processos.

4.4 Além da Equipe Gerencial Minima, a proponente devera comprovar sua capacidade de operagio e a
qualificagdo de seus profissionais. Para tal deverd sugerir os quantitativos das equipes de VERIFICACAO
INDEPENDENTE, de acordo com os seguintes perfis profissionais:

e Coordenador Geral do Projeto — Profissional com nivel superior, com mestrado ou doutorado, com

experiéncia em coordenagdo de equipes multidisciplinares.

e Coordenador de Engenharia do Projeto (responsavel técnico pelas atividades) - Profissional com
nivel superior em engenharia, com mestrado ou doutorado, com experiéncia em trabalhos

relacionados ao objeto deste Termo de Referéncia.
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e Coordenador Executivo do Projeto (PMO) — Profissional com nivel superior em engenharia ou
administragdo, com mestrado ou doutorado, com experiéncia em trabalhos relacionados ao objeto do

Termo de Referéncia.

® Coordenador Juridico do Projeto — Advogado especializado na drea de direito publico e de
concessdes, com mestrado ou doutorado, com experiéncia em trabalhos relacionados ao objeto do

Termo de Referéncia.

e Coordenador Sénior — VERIFICADOR INDEPENDENTE: profissional com nivel superior em
direito, economia, ciéncias contabeis, engenharia ou arquitetura, com mestrado ou doutorado, com

experiéncia em trabalhos relacionados ao objeto do Termo de Referéncia.

4.5 A Assessoria Especializada podera elencar um numero maior de profissionais para a execugdo de
todas as etapas do projeto, porém, a Equipe Gerencial Minima devera ser considerada como equipe
minima de execugido deste Termo de Referéncia.

5 DA DOCUMENTACAO:

5.1 Habilitagiio juridica

5.1.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha

validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

5.1.2 Empresirio individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;

5.1.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagio ficarda condicionada a verificagio da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

5.1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

5.1.5 Declaragdo de enquadramento como microempresa (ME), empresa de pequeno porte (EPP),

microempreendedor individual (MEI);

5.1.6 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,

agéncia, sucursal ou estabelecimento. a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo
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Normativa DREI/ME n.® 77, de 18 de margo de 2020.

5.1.7 Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de

sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

5.1.8 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢io do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera,com averbagdo no

Registro onde tem sede a matriz

5.1.9 Sociedade cooperativa: ata de fundacio e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da

respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764. de 16 de dezembro 1971.

5.1.10 Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento

Agrério, nos termos do_art. 4°, §2° do Decreto n® 10.880. de 2 de dezembro de 2021.

%5 Il Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS -~ CEI, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da [nstrugio Normativa RFB n. 971, de 13 de

novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

5.1.12 Declaragdo sobre empregado menor, conforme disposto no art 7°, XXXIII da Constituicio Federal.

5.1.13 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da

consolidagdo respectiva.

5.2 Habilitagio fiscal, social e trabalhista

5.2.1 Prova de inscri¢dao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

5.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certidio
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria- Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e 4 Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjuntan®1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-

Geral da Fazenda Nacional.
5.2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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5.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

5.2.5 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativaa

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

5.2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,relativa a

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

5.2.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declara¢io da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

5.2.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir osbeneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estaré dispensado da prova

de inscri¢dio nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
5.3 Qualificacio Econémico-Financeira

5.3.1 Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,

caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5° inciso II. alinea

“c”, da Instrugio Normativa Seges/ME n° 116. de 2021), ou de sociedade simples.

5.3.2 Balango Patrimonial e Demonstragéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contébeis

dos 2 (dois) Gtimos exercicios sociais.
5.4 Qualificaciio técnica

5.4.1 Para efeito de habilitagdo, a AGRESE podera solicitar, do detentor da melhor proposta,
apresentagdo de;
5.4.1.1 Comprovagdo de inscrigdo em entidade regulamentadora de classe;
5.4.1.2 Atestado, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
aptiddo para o fornecimento, pertinente e compativel com o objeto da licitacio;
5.4.1.3 Declaragao de exclusividade e Atestado de idoneidade.
5.4.1.4 No caso de proponente representante autorizado de fabricante, atestado emitido em nome

do proprio fabricante, acompanhado da “declara¢do™ autorizando sua representagio.
6 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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6.1 A AGENCIA REGULADORA, também denominada como “Contratante”, serd a proprietaria de todo
e qualquer produto ou documentagdo que vierem a ser gerados pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,

também nomeada como “Contratada”, e em fun¢do da execugdo dos servigos.

6.2 O acompanhamento e a supervisdo dos trabalhos descritos neste Termo de Referéncia serdo realizados

pela Contratante.

6.3 A Contratada devera obedecer as condigdes descritas neste Termo de Referéncia para perfeito
cumprimento do objeto, tendo em vista a especificacdo dos produtos e os prazos de execucdo pré-

determinados para cada etapa.

6.4 A Contratada devera iniciar os trabalhos conforme a emissdo pela Contratante da Ordem de Inicio de

servigos, apos a assinatura e publicagdo do Contrato de Assessoria.

6.5 A Contratada devera entregar nos prazos previstos em cronograma firmado entre as partes, os
respectivos produtos e relatorios pertinentes, devidamente assinados pelo Coordenador Geral do Projeto e

pelo Coordenador de Engenharia, para aceite pela Contratante.

6.6 Todos os estudos e documentos previstos no escopo do trabalho deverdo ser encaminhados digitalmente
a Contratante, disponibilizando-se os arquivos eletrénicos em nuvem por meio de softwares compativeis
com os sistemas de informatica da Contratante e que permitam edi¢do por parte desta. Em caso de

solicitagdo expressa da Contratante, os relatorios deverao ser também fornecidos em formato impresso.

6.7 As ferramentas e produtos desenvolvidos durante este trabalho serdo de propriedade do Contratante e

deveriio ser disponibilizadas a qualquer momento, quando solicitadas.

6.8 Os célculos apresentados durante o desenvolvimento dos trabalhos deverdo ser acompanhados de
memoria de célculo ou deverdo ter formulas explicitas, em casos de planilhas digitais. Para a apresentagio
final, todos os relatdrios, mapas, imagens ou textos deverdo ser reunidos em um Gnico arquivo, visando a

garantir sua integridade.

6.9 Em caso de néo aceitacgdo dos produtos ou relatorios entregues pela Contratada, a Contratante convocara
o Gerente do Projeto para prestar esclarecimentos e fazer as corregdes cabiveis, devendo ser dada

continuidade na execugdo dos trabalhos desta até que estejam concluidos.

6.10 Enquanto aguarda o aceite, a Contratada deverd manter a continuidade da execucgdo dos trabalhos,
seguindo-se a sequéncia das etapas/fases e o cronograma de projeto aprovado pela Contratante, sem

alteragdo dos prazos firmados.

6.11 Uma etapa somente sera considerada concluida quando for dado o aceite no relatério ou produto

Avenida Marieta Leite, n® 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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correspondente pela Contratante.

6.12 Os produtos e servigos descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos serdo desenvolvidos e

prestados de forma virtual e/ou presencialmente.

6.13 A Contratada devera dispor de computadores, bem como de todo material necessario para a aferi¢do
dos dados, tais como, mas sem se limitar, maquinas fotograficas, smartphones, GPS e/ou softwares

especificos.

6.14 Cabe a Contratada realizar visitas técnicas, quando estas forem necessdrias para a boa execugdo do
objeto deste TR, devendo ser realizadas por agendamento prévio com a AGENCIA REGULADORA e a
CONCESSIONARIA.

6.15 O pagamento a Contratada ser4 condicionado a entrega e aceite pela Contratante, nos termos deste TR
¢ Contrato de Assessoria, dos produtos determinados em cada uma das atividades previstas nas fases das
Etapas I e II.

7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 A execugdo fielmente pelas partes, se dara de acordo com as clausulas da Lei do procedimento,
(Edital/Termo de Referéncia/Contrato), e cada parte responderad pelas consequéncias de sua inexecugdo

total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante

simples apostila.

7.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que

o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4 O orgio ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

7.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de

aferi¢do dos resultados ¢ das sangdes aplicaveis. dentre outros.

7.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos (Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Avenida Marieta Leite, n® 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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Fiscalizacfio
7.70 fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes

estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°

11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.7.1 O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas 4 execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagio das

faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n® 11.246. de 2022
art. 22 11);

7.7.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes para

a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022

art. 22, 111);

7.7.3 O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situa¢do que demandar

decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, paraque adote as medidas

necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.22. 1V).

7.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246,

de 2022, art. 22, V).

7.7.5 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagio tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

Gestor do Contrato

7.8 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacio do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de

atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.9 O gestor do confrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for ocaso, a

autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11,246, de 2022, art. 21, II).

7.10 O gestor do contrato acompanhara a manutengfio das condi¢des de habilitagdo da contratada,para fins

Avenida Marieta Leite, n® 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
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de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normalda liquidagdo e

do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.11 O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnicos,
quanto ao cumprimento de obrigagdes assuniidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na
execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de

2022, art. 21, VIII).

7.120 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicaco de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conformeo caso. (Decreto

n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.13 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugio dosobjetivos
que tenham justificado a contratagio e eventuais condutas a serem adotadas para oaprimoramento das
atividades da Administrago. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.14 O gestor do contrato devera enviar a documentag3o pertinente ao setor de contratos para a formalizacio
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos

do contrato.

7.15 O gestor do contrato verificard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada, acompanhara
0 empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, [ e I1. do Decreto
n” 11.246, de 2022).

7.15.1 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o gestor do contrato atuara
tempestivamente na solug¢do do problema, tomando as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua

competéncia; (Decreto n® 11.246. de 2022, art. 23, V).

8 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

8.1 Os bens serilo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento da entrega
do objeto, para efeito de posterior verificagio de sua conformidade com as especificagies constantes

no Termo de Referéncia e na proposta.
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8.2 O recebimento definitivo ocorrera no prazo conforme o item 1.2 do presente Termo de
Referéncia, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administragdo, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante

termo detalhado.

8.3 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,

quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias contratuais.

8.4 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,

devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133. de 2021, comunicando-se & empresa para emissio

de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagio e

pagamento.

8.5 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugio do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pelaAdministracio durante a analise

prévia a liquidagiio de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

8.6 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugio da entrega do objeto.
Ligquidacio

8.7 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 30 (trinta) dias Gteis

para fins de liquidagdo, na forma desta segio, prorrogaveis por igual periodo, nos termos nos termos do art.

92, VI, Lei 14.133 de 2021.

8.8 Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca

equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.8.1 o prazo de validade;

8.8.2 a data da emisséo;

8.8.3 o valor a pagar; e

8.8.4 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.9 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia
que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagio da situagdo, sem Onus ao

contratante;

8.10 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deveré ser obrigatoriamente acompanhado da

comprovagdo da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a

Avenida Marieta Leite, n* 301, Bairro Grageru, CEP 49.027-190, Aracaju, Sergipe.
Contato: Telefone: (79) 3218-2702. - Homepage: www.agrese . se.gov.br
Pagina 24



aqr ese
ESTADO DE SERGIPE n——
AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE

documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n” 14.133, d¢ 2021,

8.11 A Administragdo devera realizar consulta aos sitios eletrénicos oficiais para:
a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;
b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibigado de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.12Nado sendo apresentado documento referente a regularidade fiscal, o contratante devera adotar as
medidas necessdrias nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a

ampla defesa.

Prazo de pagamento

8.13 O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizacdo da liquidagdo
da despesa, acompanhados da Nota Fiscal discriminada de acordo com a Nota de Empenho, apés o seu
recebimento definitivo e atesto pelo responsavel pelo recebimento do objeto conforme secdo anterior, nos

termos do art. 92, VI, Lei 14.133 de 2021.

Forma de pagamento

8.14 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta

corrente indicados pelo contratado.

8.15 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para

pagamento.
8.16 Quando do pagamento, sera efetuada a reiencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

8.16.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdio do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagio

vigente.

8.17 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, nao sofrerd a retengéo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagio, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado da contratacdo € de R$5.280.000,00 (cinco milhdes duzentos e oitenta mil
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reais).

10 DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas com o pagamento do referido objeto estdo previstas conforme classificacdo

orcamentaria da clausula 13 do contrato

Aracaju/SE, 11 de abril de 2025.

/’géug “ 5 =37-14
_,-*"'Roberta Antunes Santos Jultp César Moreika Melo

Coordenadora Membro
11
Ma_m:iu ‘orfcei¢cio Albuquerque Ader, o dalSilva
Membro Membro
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Anexo A
INEXIGIBILIDADE N° XXX/2025

(Processo Administrativo n° 144/2025)

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE ASSESSORIA TECNICA ESPECIALIZADA
PARA ATUAR COMO VERIFICADOR INDEPENDENTE, NA
AFERICAO DO DESEMPENHO E QUALIDADE DAS
ATIVIDADES E SERVICOS REALIZADOS PELA
CONCESSIONARIA, NO AMBITO DA CONCESSAO DA
PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO
DA MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO DE SERGIPE -
MAES QUE ENTRE SI CELEBRAM A AGENCIA REGULADORA
DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE
E A EMPRESA XXXXXXXX.

A Agéncia Reguladora do Estado de Sergipe - AGRESE, doravante denominada CONTRATANTE,
Autarquia Estadual inscrito(a) no CNPJ sob o n® 23.083.433/0001-53, com sede na avenida Marieta
Leite, n° 301, bairro Grageru, na cidade de Aracaju/SE, neste ato representado por LUIZ
HAMILTON SANTANA DE OLIVEIRA, portador do RG n.” 3.308.758 SSP/SE e do CPF n.°
111.595.535-72, na qualidade de Diretor- Presidente e de outro lado a empresa XXXXXXXXX,
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® XXXXXXXXX, sediado na XXX n° XX Bairro XX na cidade de
XXX, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. XXXXXXX, portador
da Carteira de Identidade n® XX, expedida Pela XXXX, e CPF n® XXXXX, tém entre si, justo e
acordado por forga deste instrumento, o presente CONTRATO, sujeitando as normas preconizadas
na Lei n® 14.133/21, e no que consta do Processo de XXX n” XX/2025, mediante as clausulas e

condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92,1 ¢ II)

I.1.O objeto do presente instrumento é CONTRATACAO DE ASSESSORIA TECNICA
ESPECIALIZADA PARA ATUAR COMO VERIFICADOR  INDEPENDENTE, NA
AFERICAO DO DESEMPENHO E QUALIDADE DAS ATIVIDADES E SERVICOS
REALIZADOS PELA CONCESSIONARIA, NO AMBITO DA CONCESSAO DA
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PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DA MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO
DE SERGIPE — MAES, conforme condigdes e estabelecidas no Termo de referéncia, Processo n°
144/2025-COMP.CON.DIRETA-AGRESE.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia e seus anexos.

1.3. Objeto da contratagdo:

DESCRICAO UND QUANT.

Céd. (456180-5) — CONTRATACAO DE ASSESSORIA TECNICA
ESPECIALIZADA PARA ATUAR COMO VERIFICADOR
INDEPENDENTE, NA AFERICAO DO DESEMPENHO E
QUALIDADE DAS ATIVIDADES E SERVICOS REALIZADOS PELA
CONCESSIONARIA, NO AMBITO DA CONCESSAO DA {np 1
PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DA
MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO DE SERGIPE — MAES.

1.3.1. Especificagio do objeto:
Duracio
Objeto Etapa Referéncia Periodo (meses)
Jul/2025
Pré-Operagio Estruturagéao a 7
Contrataciio de Jan/2026
Assessoria  Téenica . 12 meses do ano de 2026 ¢ 1 | Fev/2026
Especializada para | Operagio Ano ano completo da & 12
Muar oG : CONCESSAO Jan/2027
Verificador - 12 meses do ano de 2027 ¢ | | Fev/2027
Independente Operaq;ao e ano completo da a 12
i CONCESSAO Jan/2028
i 12 meses do ano de 2028 e 1 R0 .
SR e ano completo da CONCESSAQ . -
Fev/2029

1.4. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:

1.4.1. O Termo de Referéncia;

6 Perfodo necessario para complementar a anélise do Ano Concessdo em fevereiro de 2029, o qual somente pode ser aferido apés a
conclusio da avaliagdo do dltimo més do ano (referéncia dezembro de 2028), que tem realizacdo prevista para janeiro de 2029. Assim,
a analise anual fica programada para o més de fevereiro de 2029.
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1.4.2. A Proposta do contratado;

1.4.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 44 (quarenta e quatro) meses contados da data

de sua assinatura, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo
aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as

providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS
(art. 92, IV, VII ¢ XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos
e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termode

Referéncia, apensado a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)

5.1 O valor da contratagdo € de R$ 5.280.000,00 (cinco milhdes duzentos e oitenta mil reais).

24 r.

5.2 No valor acima ja estdo incluidos os custos com mio de obra (saldrios, encargos trabalhistas e

beneficios sociais). os custos fiscais, as despesas com servigo de apoio, secretaria e impressao de relatorios

e documentos da FGV, bem como as despesas com viagens (passagens aéreas, transporte local,

alimentacdo e acomodacdo) dos profissionais que integram a equipe técnica da FGV para o Estado de

Sergipe.

53 Além do preco dos servigos fixado, ¢ previsto um valor de homem-hora de R$490,00

(quatrocentos ¢ noventa reais) adicional, a ser cobrado mediante Ordem de Servigo, a ser expedida pela

Contratante, caso sejam solicitadas visitas técnicas.

6  CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
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no Termo de Referéncia, o qual esta apensado ao processo.

7.  CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado do

or¢amento estimado, até a data do efetivo adimplemento da obrigagao.

7.2.  Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice [IPCA — Indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia

da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4.  No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importdncia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga

correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.5. Nas aferigoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)

definitivo(s).

7.6.  Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou dequalquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(3o) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislac@o entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
79. Garante-se a CONTRATADA o direito de manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do

contrato, nos termos do art. 124, I1, “d” da Lei 14.133/21, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sdo obrigagdes do Contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
8.1.2 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
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irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.1.3 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, assumindo como
exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdodo objeto, observando,
ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior

(art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.3 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ouincorregdes resultantes

da execugdo ou dos materiais empregados;

9.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto. bem como por todo e
qualguer dano causado & Administragio ou terceiros, nio reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos

pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5 Quando nao for possivel a verificagio da regularidade nos sitios oficiais, o contratadodevera
entregar ao setor responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para finsde

pagamento, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou

sede do contratado;
4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.6 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
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comerciais € as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a

responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.7 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal

ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual.

9.8 Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de

acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.9 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas

as condig¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo;

9.10 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em leipara
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas

de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.11 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicag¢io dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, pardgrafo tnico,

da Lei n.” 14.133, de 2021):
9.12Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativosde sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

9.14 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas

de seguranca do contratante;

9.15 Alocar os empregados necessarios, com habilitagio e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacgdes de boa

técnica e a legislagdo de regéncia;

9.160rientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protegdo de dados pessoais a que tenha acesso por forga da

execucdo deste contrato;
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9.17Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagio pertinente, cumprindo as
determinacoes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto ¢ nas

melhores condicoes de seguranga, higiene e disciplina.

9.18Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquermudangas nos

métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.19Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto nacondicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizag¢io do trabalho do menor de dezoito

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10 CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1 Nio sera exigida garantia de execugio.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E  SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecug¢do parcial do contrato;

b)der causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

¢) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2  Serio aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n® 14.133, de 2021);
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b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposicdo de penalidade

mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

¢) Declaracfio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de
2021).

d)Multa:

1. Moratoria de 0,5 % (zero virgula cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de
15% a 30% do valor do Contrato.

3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
11.1, de 0,5% a 15% do valor do Contrato.

4. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do Contrato.

5. Para infragGes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do Contrato.
6. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa serd de 0,5% a 15%

do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragoes:

a  Quantidade ou qualidade dos bens ou servigos fornecidos:
* Entrega de produtos ou servigos abaixo dos padrdes especificados no contrato;
* Fornecimento de uma quantidade inferior 4 acordada.

b  Atrasos de Entrega:

Nao cumprimento dos prazos de entrega estabelecidos no contrato;

Entrega tardia que causou prejuizos ou impactos significativos para a parte contratante.

¢ Nio conformidade com especificacdes técnicas:

Nio atendimento as especificagdes técnicas acordadas;

* Fornecimento de produtos ou servigos que ndo atendem aos requisitos de desempenho
estipulados.

d Deficiéncia na qualidade ou desempenho

* Produtos ou servigos que ndo atendem aos padrdes de qualidade exigidos;
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« Desempenho insatisfatoério que afeta a utilidade dos bens ou servicos.

e Violacdo de Clausulas Contratuais Essenciais

+ Violagdo de clausulas fundamentais do contrato que afetam diretamente os objetivos
principais da transagdo;

+ Nao cumprimento de obrigag¢des criticas estabelecidas no contrato.

f Falta de cooperacio ou comunicagdo:

+ Falta de cooperagdo adequada =_10.cumpriment0 do contrato;

» Falta de comunicagdo efetiva sobre problemas, atrasos ou mudangas nas condigdes
contratuais.

g Descumprimento de Garantias:

* Nio fornecimento ou inadequacao de garantias especificadas no contrato;

» Falha em corrigir defeitos ou problemas dentro do prazo acordado.

h M4 conduta ou negligéncia grave:

* Mai conduta evidente que prejudica a relagdo contratual;

« Negligéncia grave que resulta em danos significativos 4 parte contratante.

i Aumento de Custos Injustificado:

« Aumento injustificado dos custos acordados sem justificativa valida;

+ Falta de transparéncia nos custos incorridos.

11.3 A aplicagdo das sangOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagio

de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.1 Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente

com a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.3.2 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.3 Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.

156, §8°, da Lei n” 14.133, de 2021).

11.3.4 Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento

da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
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11.4 A aplicagdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar € contratar ¢ de

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5 Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) anatureza e a gravidade da infragao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstdncias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagio ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos drgaos de controle.

11.6 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administracdo Plblica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados

o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas
a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragio,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagio de coligacio ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,a ampla defesa

¢ a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.8 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de
aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.
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11.100s débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgédo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 0rgdo ora contratante, na

forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1 Independentemente de notificagdes ou interpelagdes judiciais ou extrajudiciais, constituem

motivos para extingdo do Contrato as situagdes previstas no art 137, Capitulo VIII da Lei n°

14.133/21,bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.1.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.2 A alteragiio social ou a modificagio da finalidade ou da estrutura da empresa ndoensejara

a extingdo se nio restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3 Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd serformalizado

termo aditivo para alteracdo subjetiva.

12.4 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
1242 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
1243 Indenizac¢des e multas.

12.5 A extingfio do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio(art. 131,
caput, da Lei n.” 14,133, de 2021).

12.6 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.7 O presente Contrato podera ser extinto, também, por conveniéncia administrativa, a Juizo do
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CONTRATANTE, sem que caiba 8 CONTRATADA qualquer agdo ou interpelagio judicia
12.8 Na ocorréncia da extingdo prevista no item 12.7, ndo incidira 6nus sobre a CONTRATANTE em

virtude desta decisdo.
12.9 O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso

ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

12.10 O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do

prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)
13.1As despesas decorrentes desta contratagio estdo programadas em dotagio orcamentéaria propria,
prevista no orgamento do Estado, para o exercicio de 2025, na classificacio abaixo:

Unidade Or¢amentaria: 13201

Classificagiio Funcional Programatica: 04.125.0019

Agdo/Projeto/Atividade: 0247

Elemento de Despesa: 33903500

Fonte de Recurso: 2753000

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, I11)

[4.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes
contidas no Decreto Estadual 342/2023, e nos preceitos do Direito Publico e supletivamente, e nos

principios da Teoria Geral dos Contratos e disposi¢oes do Direito Privado.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — ALTERACOES

15.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.
1520 contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
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|5.3As alteraghes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo deverd ocorrer

no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS
16.1 A contratada devera assinar o Termo de Compromisso e Sigilo de dados e Informagdes, contendo
declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado
pelo Representante legal da Contratada.
16.1.1 O ndo cumprimento desta cldusula por qualquer uma das partes, inclusive em caso de
eventuais danos causados a parte contraria ou a terceiros, responsabilizard o responsavel nos termos

da lei.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1 Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, ¢ ao art. 8°, §2°, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7° §3° inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - FISCALIZACAO

18.1Fica designado o servidor JULIO CESAR MOREIRA MELO portador do RG n° 366.263, CPF
n° 154.646.605-34, lotado nesta Agéncia Reguladora de Servigos Piblicos do Estado de Sergipe para

acompanbhar e fiscalizar cota-parte que lhe cabe no contrato;

18.2 Compete a fiscalizagdo, entre outras atribuigdes, verificar a conformidade da execucgdo do
Contrato com as normas deste contrato e as legais especificadas, verificando se os procedimentos sdo
adequados para garantir a qualidade desejada;

18.30 servidor na condig@o de fiscalizador do contrato devera anotar em registro proprio todas as

ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto contratado, determinando o que for necessario a
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regularizagdo das faltas ou irregularidades observadas;

18.4 Agido de fiscalizagdo nao exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais.

19 CLAUSULA DECIMA NONA - FORO
19.1 E eleito o Foro da Aracaju para dirimir os litigios que decorrerem da execugio deste Termo de

Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme a Lei n° 14,133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de

igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Aracaju/SE, XX de XXXX de 2025.

LUIZ HAMILTON SANTANA DE OLIVEIRA
Responsavel legal da CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
=

2.
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ANEXO 1
TABELA DE PRODUTOS E PRECOS

A proponente devera apresentar sua Tabela de Produtos e Pre¢os em sua proposta comercial, observando
0s seguintes requisitos:

I.  Prego Total e Valores Unitérios: A proposta deve apresentar o Prego Total previsto para a execugio
dos servigos, discriminando os valores unitarios de cada produto, conforme o modelo constante no
arquivo eletrénico “Anexo | TR _VI-AGRESE Produtos e Pregos”, que integra este Anexo I,

II.  Abrangéncia dos Custos: Os valores apresentados devem incluir todas as despesas, custos (diretos
e indiretos), O6nus, encargos, dispéndios e obrigagdes pecunidrias decorrentes da prestacdo dos
servigos, incluindo, mas nfo se limitando a: mobilizagdo, manuten¢do, hospedagem, viagens,
deslocamentos, impostos, taxas e encargos sociais.

1. Validade da Proposta: A proposta devera ter validade minima de 3 (trés) meses.

1v.  Ciéncia dos Riscos: A apresentagdo da proposta implicara na declara¢do de que a proponente possui
pleno conhecimento da natureza e extensdo dos riscos assumidos, tendo considerado, em sua
formulagdo, os riscos previstos neste Termo de Referéncia.

: % do
Etapa Fase e HNemne do Periodicidade Més Qtde V.al'm: Vialer Preco
produto produto unitario total
Total
Diagnéstic
o Geral e
Pré- Ferramenta
Operagdo | Diagndstico P1 s de Gestéo Unico Definir {
Plano
Pre- Geral de
Operagdo | Planejamento P2 Projeto Unico Definir 1
Relatério
Relatorios de
Pré- Finais de Pré- Conclusdo
Operagdo | Operagio P3 de Etapa Unico Definir |
Relatorio
de
Execugdao da Verificacd
Operagao | operagdo P4.1 0 Mensal 1 Mensal tev/26 ;
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Relatério
de
Execugio da Verificaga
Operagido | operagdo P4.2 o Mensal 2 Mensal mar/26
Relatério
de
Execugdo da Verificaca
Operagiio | operagio P4.3 0 Mensal 3 Mensal abr/26
Relatorio
de
Execugdo da Verificaca
Operagdo | operagdo P4.4 o Mensal 4 Mensal mai/26
Relatério
de
Execugdo da Verificaca
Operagao | operagao P4.5 o Mensal 3 Mensal Jun/26
Relatério
de
Execugiao da Verificaca
Operagao | operagdo P4.6 o Mensal 6 Mensal jul/26
Relatorio
de
Execucio da Verificaga
Operagdo | operagdo P4.7 o Mensal 7 Mensal ago/26
Relatério
de
Execugdo da Veriticaga
Operaglio | operagdo FP4.8 o Mensal 8 Mensal set/26
Relatorio
de
Execugio da Verificaca
Operagao | operagio P49 0 Mensal 9 Mensal out/26
Relatério
de
Verificaga
Execugdo da o Mensal
Operagdo | operagido P4.10 10 Mensal nov/26
Relatorio
Execugdo da 3
Operagao | operagao P4.11 Vetificach Mensal dez/26
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o Mensal |
11 |

Relatorio
de

Execugio da Verificaca
Operagao | operagdo P5.1 0 Anual 1 Anual jan/27

Relatorio
de

Verificaga
Execugao da o Mensal
Operacgido | operagdo P4.12 12 Mensal fev/27

Relatério
de

Verificaca
Execugio da o Mensal
Operagdo | operagdo P4.13 13 Mensal mar/27

Relatorio
de

Verificaga
Execugdo da o Mensal
Operagio | operagio P4.14 14 Mensal abr/27

Relatdrio
de

Verificaca
Execugao da o Mensal
Operagao | operagéo P4.15 15 Mensal mai/27

Relatério
de

Verificagd
Execugdo da 0 Mensal
Operagdo | operagdo P4.16 16 Mensal jun/27

Relatdrio
de

Verificaci
Execugdo da o Mensal
Operagdo | operagio P4.17 17 Mensal jul/27

Relatério
de

Verificaga
Execugdo da o Mensal
Operagdo | operagio P4.18 18 Mensal ago/27
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Relatorio
de

Verificagd
Execucdao da o Mensal
Operagio | operagio P4.19 19 Mensal set/27

Relatorio
de

Verificagd
Execugio da o Mensal
Operagdo | operagdo P4.20 20 Mensal out/27

Relatorio
de

Verificaca
Execugio da o Mensal ,
Operagio | operagdo P4.21 21 Mensal nov/27

Relatério
de

Verificaca
Execugio da o Mensal
Operagao | operagao P4.22 2 Mensal dez/27

Relatorio
de

Execugio da Verificaga
Operagdo | operagio P5.2 o Anual 2 Anual jan/28

Relatério
de

Verificaga
Execucdo da o Mensal
Operagao | operagdo P423 |23 Mensal fev/28

Relatério
de

Verificaca
Execugdo da o Mensal
Operagdo | operagdo P4.24 24 Mensal mar/28

Relatério |
de |'
Verificagh
Execugdao da o Mensal |
Operagio | operagiio P4.25 25 | Mensal abr/28

Relatdri .
Execugdo da el
de

Operagio | operagio P4.26 Verificacd Mensal mai/28 l
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o Mensal
26

Operagéo

Execugdo
operagio

P4.27

Relatério
de
Verificaca
o Mensal
27

Mensal

jun/28

Operagéo

Execugdo
operagao

da

P4.28

Relatorio
de
Verificaga
o Mensal
28

Mensal

jul/28

Operagédo

Execugdo
operagio

da

P4.29

Relatorio
de
Verificaca
o Mensal
29

Mensal

ago/28

Operagéao

Execugido
operacao

P4.30

Relatério
de
Verificacd
o Mensal
30

Mensal

set/28

Operagao

Execugdo
operagio

P4.31

Relatorio
de
Verificaga
o Mensal
31

Mensal

out/28

Operagio

Execugdo
operagao

P4.32

Relatorio
de
Verificagd
o Mensal
32

Mensal

nov/28

Operagao

Execugio
operagiio

da

P4.33

Relatdrio
de
Verificaga
o Mensal
33

Mensal

dez/28

Operagao

Execugao
operagao

P53

Relatorio
de
Verificaca
0 Anual 3

Anual

jan/29

Preco total
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ANEXO II
AVALIACAO DO BOLETIM DE MEDICAO

Este anexo estabelece os critérios de avaliagdo que serdo profissionais pela Contratante para aferir a
qualidade dos servigos prestados pela Contratada, com base no Boletim de Medi¢do. Sdo definidos
indicadores, metas, mecanismos de célculo, forma de acompanhamento e ajustes de pagamento em caso
de ndo atendimento aos requisitos.

1. CONDICOES GERAIS
I. Os resultados da avaliagdo, apés a verificagdo da conformidade dos produtos entregues pela

Contratada pela Fiscalizagdo da Contratante, serdo aplicados ao Contrato de Assessoria.

II. A mensuragdo do valor de pagamento, conforme as faixas de ajuste definidas neste Anexo, servira
como base para a aplicagdo de glosa e sangdes, mas ndo prejudicard a aplicacdo de outras penalidades
administrativas previstas na legislagdo vigente.

III. A aplicagdo de ajustes no pagamento para pontuagdes inferiores a 90 (noventa) pontos no exime a
Contratada da obrigagiio de efetuar as retificagdes necessarias no relatorio avaliado.

IV. Os produtos sujeitos a avaliagdo estdo elencados no item 7 do Termo de Referéncia, conforme listado
abaixo:

a) Pl. Diagnéstico Geral e Ferramentas de Gestdo (1 unidade);
b) P2. Plano Geral de Projeto (1 unidade);

c) P3. Relatério de Concluséo de Etapa (1 unidade);

d) P4. Relatérios de Verificagdo Mensal (33 unidades); e

e) PS5. Relatorios de Verificagdo Anual (3 unidades).

V. A Tabela de Produtos e Pregos, constante da proposta comercial da Contratada, detalha os valores
unitarios que serdo considerados na Avaliagio do Boletim de Medig#o para fins de calculo do pagamento
de cada produto.

2. PROCEDIMENTO E CRITERIOS DE AVALIACAO

L. O Boletim de Medigéo avaliard cada atividade prevista para o produto, classificando-a como "Entregue”
ou "Nao Entregue", com as respectivas justificativas fundamentadas.

II. A pontuacio méxima para cada produto é de 100 (cem) pontos, distribuidos conforme a tabela abaixo:
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Relatério Atividade Pontuagio

Pl Mapeamento de Papéis ¢ Interfaces 15
Pl Avaliagio de Processos e Procedimentos de Verificagdo Independente 35
P1 Detalhamento dos Componentes do IDG 15
Pl Anilise de Sistemas da CONCESSIONARIA 35
P1 Pontuagdo total do produto 100
P2 Itens Obrigatérios 15
P2 Etapas, Durag6es e Produtos Finais 5
P2 Premissas e Consideragdes 5
P2 Estrutura Organizacional 5
P2 Responsabilidades das PARTES 5
P2 Plano de Trabalho 10
P2 Categorizagdo e Avaliagdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO 10
P2 Diligéncias e Vistorias 5
P2 | Avaliagio de Processos da CONCESSIONARIA 10
P2 Modelos de Relatérios 10
P2 Modelagem de Tecnologia e Seguranga da Informagéo 10
P2 Indicadores Acessorios 5
P2 Validagdo dos Processos 5
P2 Pontuacdo total do produto 100
P3 Relatério Técnico Descritivo 50
P3 Workshop de Equalizagio 50
P3 Pontuacdo total do produto 100
P4 Atividades de Verificagdo Independente 70
P4 Atividades de Apoio e Complementares 15
P4 Atividades de Melhoria Continua 15
P4 Pontuacio total do produto 100
P5 Atividades de Verificagdo Independente 70
P5 Atividades de Apoio e Complementares 15
P5 Atividades de Melhoria Continua 15
PS Pontuagdo total do produto 100

A avaliagiio qualitativa da pontuagdo da Contratada ocorrerd no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
considerando as eventuais inconformidades constatadas pela Fiscalizagdo no produto entregue. Caso
a Contratante ndo se manifeste dentro desse prazo, o produto sera considerado plenamente entregue.

O resultado da anilise efetuada pela Contratante sera expresso pela soma dos pontos das atividades
realizadas pela Contratada em cada produto entregue.

A avaliag@o da realizacdo de atividades ndo permanentes ou obrigatorias serd apurada caso a caso.
Nos periodos em que sua execugdo ndo for considerada necessaria, as atividades serio consideradas

como realizadas.
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Iv. Possibilita-se a reavaliagdo, por parte da Fiscaliza¢do, de atividades consideradas ndo plenamente
realizadas, desde que sejam passiveis de complementagdo por meio da revisdo dos produtos
entregues. A Contratada devera ser notificada sobre a necessidade de complementagio e tera no
minimo 7 (sete) dias Gteis para realiza-la.

V. A empresa poderd apresentar justificativa para a prestagéo dos servigos com nivel de satisfagdo
inferior a 90 (noventa) pontos. A justificativa sera acatada pela Contratante, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle da empresa. Em caso de acatamento da justificativa, o pagamento correspondera a 100% do
valer do produto.

3. DIMENSIONAMENTO DO PAGAMENTO

I Os pagamentos serdo ajustados de acordo com as seguintes faixas de pontuagio:
a) Pontuacdo igual ou superior a 90 pontos: 100% do valor do produto;
b) Pontuacio entre 70 e 89 pontos: 95% do valor do produto;
¢) Pontuacio entre 40 e 69 pontos: 90% do valor do produto; e

d) Pontuacio igual ou inferior a 39 pontos: 85% do valor do produto, além da aplica¢do de
penalidades, conforme detalhado abaixo:

(i) Primeira ocorréncia: Adverténcia.
(ii) Segunda ocorréncia: Possibilidade de abertura de processo sancionatorio para aplicagdo de

multa de 3% (trés por cento) sobre o valor devido.

(iii) A partir da terceira ocorréncia: Possibilidade de abertura de processo sancionatorio para
aplicagdo de multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor devido.

4. FATURAMENTO E RETENCAO DE GARANTIA

I. O pagamento da Contratada, previsto no item 12 do Termo de Referéncia, seguira as condigdes
estabelecidas nesta se¢fo.

II. A Contratada podera emitir fatura correspondente a 80% (oitenta por cento) do valor total previsto
para o produto, apds a entrega do servigo acordado.

IIT1. O valor remanescente, de 20% (vinte por cento) do valor total do produto entregue, sera retido pela
Contratante a titulo de garantia contratual, com o objetivo de assegurar a andlise qualitativa do
produto/servigo entregue e o dimensionamento do pagamento final, em conformidade com as segoes
2 e 3 deste Anexo.

IV. O pagamento do valor retido sera efetuado em até 5 (cinco) dias ateis apds a conclusdo da analise
qualitativa e avaliagio do produto/servigo, desde que este estegja em conformidade com as
especificagdes e critérios de aceitagio definidos neste Termo de Referéncia.
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1. Indicadores de Desempenho

Desenvolveu-se um sistema de mensuracdo de desempenho por INDICADORES DE
DESEMPENHO, visando a garantir o atendimento a padrdes de qualidade de manutencao dos
elementos exigidos no ANEXO V, bem como as normas vigentese aos padrdes de certificagcdo
exigidos pelos 6rgdos competentes. Tais normas e padrodes estdo associados a disponibilidade,
qualidade e sustentabilidade dos SERVICOS de abastecimento de agua e esgotamento sanitario dos
MUNICIPIOS da MICRORREGIAO que serio atendidos pela futura CONCESSIONARIA.

A utilizacdo de INDICADORES DE DESEMPENHO é imprescindivel para que se avalie a
qualidade dos SERVICOS de abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados pela
CONCESSIONARIA, que exige constante monitoramento, permitindo o aprimoramento e o
acompanhamento da execucdo de metas definidas no CONTRATO, bem como identificacdo e
disseminac¢do das melhores praticas. O uso de INDICADORES DE DESEMPENHO ¢ relevante ainda
como mecanismo de incentivo ao aperfeicoamento e a racionalizacdo das atividades de fiscalizacao,
facilitando a geracio de diagndsticos anuais que fiquem a disposicdo da AGENCIA REGULADORA e
de instituicoes fiscalizadoras, podendo servir, inclusive, como base para a formulag¢do de politicas
publicas do setor.

Além disso, INDICADORES DE DESEMPENHO funcionam como um incentivo para que a
CONCESSIONARIA seja eficiente, uma vez que piores INDICADORES DE DESEMPENHO implicam
em uma pior remuneracio pela OPERACAO DO SISTEMA. Por fim, a mensuracio dos INDICADORES
DE DESEMPENHO permite avaliar a evolu¢do no tempo de cada aspecto, bem como possibilita a
comparacdo do desempenho da CONCESSIONARIA com outras organizagdes do setor.

Ressalta-se que os INDICADORES DE DESEMPENHO propostos no presente ANEXO foram
selecionados a partirde pesquisas de mercado em que foi possivel verificar aqueles que vém sendo
adotados em projetos de saneamento no pais, baseando-se, sobretudo, em editais de licitagcdes do
setor e indicadores que constam no Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento(SNIS).

Outros indicadores poderdo ser acrescidos aos INDICADORES DE DESEMPENHO aqui
elencados em fung¢do de normas de regulaciao da ANA, AGRESE ou outro ente, ou ainda devido a
alteracdes delegislacdo impositiva e, caso se verifique que venham a implicar custos nao previstos
inicialmente ao projeto, tal situacdo podera ser objeto de reequilibrio contratual.

Os INDICADORES DE DESEMPENHO serao aplicados a cada area urbana dos 74 municipios e
mais aos respectivos povoados incluidos na AREA DE CONCESSAO como um todo, anualmente.

Nos anos 3,6 e 9 em diante da Concessao, os INDICADORES DE DESEMPENHO serido avaliados
por municipio e nos anos 4, 5, 7 e 8 da Concessao serdo avaliados por blocos assim constituidos?:

Bloco 1: Aracaju.

Bloco 2: Araua, Boquim, Cristinapolis, Estancia, Indiaroba, Itabaianinha, Lagarto, Pedrinhas,
Riachdo do Dantas, Salgado, Santa Luzia do Itanhy, Simao Dias, Tobias Barreto, Tomar do Geru,
Umbauba.

Bloco 3: Amparo de Sdo Francisco, Aquidab3, Areia Branca, Brejo Grande, Campo do Brito,
Canhoba, Canindé de Sao Francisco, Carira, Carmopolis, Cedro de Sao Jodo, Cumbe, Divina Pastora,
Feira Nova, Frei Paulo, Gararu, General Maynard, Graccho Cardoso, Ilha das Flores, [tabaiana, Itabi,
Japaratuba, Japoata, Macambira, Malhada dos Bois, Malhador, Moita Bonita, Monte Alegre de

L Afericdo por bloco aplicdvel apenas aos indicadores ICA, IPD e ICE



Sergipe, Muribeca, Nedpolis, Nossa Senhora Aparecida, Nossa Senhora da Gléria, Nossa Senhora das
Dores, Nossa Senhora de Lourdes, Pacatuba, Pedra Mole, Pinhao, Pirambu, Poco Redondo, Poco
Verde, Porto da Folha, Propria, Ribeirépolis, Rosario do Catete, Santa Rosa de Lima, Santana do Sao
Francisco, Sao Domingos, Sao Francisco, Sao Miguel do Aleixo, Siriri e Telha.

Bloco 4: Barra dos Coqueiros, Itaporanga d'Ajuda, Laranjeiras, Maruim, Nossa Senhora do
Socorro, Riachuelo, Santo Amaro das Brotas e Sio Cristovio.

Bloco 5: Povoados incluidos na AREA DE CONCESSAO.
0 bloco dos povoados sera avaliado em todos os anos da CONCESSAO.
1.1. Selecao dos Indicadores

Na selecdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, buscou-se cobrir as dimensdes mais
relevantes da prestacdodos SERVICOS de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, de modo
a garantir que as informagdes mais significativas para a avaliagdo do desempenho da
CONCESSIONARIA serio disponibilizadas, atendendo tanto as atividades de fiscalizagdo como aos
interessessociais. Assim sendo, a escolha dos INDICADORES DE DESEMPENHO levou em conta
tanto requisitos relativosa cada indicador individualmente como relativos ao conjunto dos
indicadores.

Para a selecao individual dos INDICADORES DE DESEMPENHO, foram considerados os
seguintes aspectos:

* Possibilidade de calculo sem significativo esforco adicional;
* Facilidade e simplicidade de interpretacdo e em sua obtengédo;
* Definicdo rigorosa, significado conciso e interpretacao inequivoca;

* Medicao objetiva e imparcial de um aspecto especifico do desempenho da
CONCESSIONARIA, de modo a evitar julgamentos subjetivos ou distorcidos;

* Facilidade de acesso aos dados, conferéncia e auditagem externa;
e Validade, comunicabilidade e confiabilidade;
» Validacao pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.

Coletivamente, buscaram-se INDICADORES DE DESEMPENHO capazes de atender os
seguintes requisitos:

+ Refletir os principais aspectos do desempenho da CONCESSIONARIA, permitindo uma
representacdo global;

e Evitar sobreposicio em objetivos ou em significado entre os INDICADORES DE
DESEMPENHO.

1.2. Quadro de Indicadores de Desempenho

Os INDICADORES DE DESEMPENHO propostos compdem um Quadro de Indicadores de
Desempenho (QID), conforme apresentado integralmente no Apéndice I, contendo descrigdo,
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féormula de calculo, componentes do INDICADOR DE DESEMPENHO, unidade de medida,
periodicidade e fonte de dados componentes coletados.

Buscando melhor visualizacdo e organizacdo do processo de avaliacdo, os INDICADORES DE
DESEMPENHO foram classificados em trés grupos distintos:

* Indicadores de Desempenho Operacional (agua e esgoto);
¢ Indicadores de Qualidade no Atendimento ao Usudrio; e
* Indicadores de Desempenho Ambiental.

Cada INDICADOR DE DESEMPENHO possui uma férmula especifica, cujo calculo
normalmente consiste em uma relacao entre duas variaveis, buscando determinar o desempenho
efetivo frente a um desempenho 6timo. Para a maioria deles, a unidade de medida é percentual,
com poucos sendo mensurados em fator (niumero). A Tabela 1 a seguir apresenta os indicadoresque
compodem o QID.

Para as areas urbanas, os INDICADORES DE DESEMPENHO deverdo ser mensurados para
cada municipio, enquanto que para os povoados serdo mensurados de maneira global, ndo havendo
distingdo de indicadores entre ambas as areas.



Indicadores de Desempenho Operacionais

Indicador de

Desempenho

Tabela 1 - Quadro de Indicadores de Desempenho Operacional

Descricao

Formula

Unidades
de
Medida

Periodicidade
de Afericao

Unidades de Medida

AGO013: Quantidade de economias residenciais
atendidas ou com disponibilidade de
atendimento com rede de dgua publica

indice de AGO13A: Quantidade de domicilios atendidos
ICA Coberturade |[100*(AG013+AG13A)/G003 % Anual por solugdes individuais, desde que ndo haja
Agua rede publica instalada
G003: Quantidade de economias residenciais
totais
AGO06: Volume de agua produzido
100*(AG006 + AG018 - ; .
indice de Perdas AGO10- o Anual AG010: Volume de dgua consumido
IPD C 0 nua
na Distribui¢cdo | AG024)/ (ﬁggz(zg*AG 018- AGO018: Volume de agua tratada importado
AGO024: Volume de 4gua de servico
NRCprazo: Quantidade de reclamacoes
indice de relativas a descontinuidade do abastecimento
Descontinuidade 100*NRCprazo,/ atendidas dentro do prazo estabelecido no
[0) ’
IDA do abastecimento NRCregistro %o Anual capitulo 2 deste anexo
de dgua NRCregistro: Quantidade de reclamacoes e
solicitagdes registradas
QD 006 - Somatoria da quantidade de
indice de amostras de desinfetante residual, turbidez,
1QA Qualidade da 100*QD007/QD006 % DiAria cor aparente e pH na saida das ETAs de sua

Agua (ver nota 1)

responsabilidade de operacdo mais a
quantidade de amostras dos mesmos
parametros nas redes de distribuicdo




Indicadores de Desempenho

Gerenciais

QD 007 - Somatoéria da quantidade de
amostras de desinfetante residual, turbidez,
cor aparente e pH na saida das ETAs de sua
responsabilidade de producio, mais a
quantidade de amostras dos mesmos
parametros nas redes de distribui¢do, com
resultados dentro do padrio

ES003: Quantidade de economias residenciais
atendidas ou com disponibilidade de
atendimento com rede de esgoto

Indice de ES003A: Quantidade de economias
ICE Cobertura de 100*(ESO%%B§SOOOSA)/ % Anual residenciais com sistema unifamiliar de
Esgoto - IN047 tratamento de esgoto, desde que ndo haja rede
publica instalada
G003: Quantidade de economias residenciais
totais
indice de Nao A - Quantidade de amostras de DBOs2o com
Conformidade de resultado dentro do padrio
IQE Tratamento de 100*A/B % Mensal
Esgoto - ver nota B - Quantidade total de amostras para
2 determinacao de DBOs
QSA: Quantidade de pesquisas de
indice de satisfacdo que atendem aos padrdes de
ISU Satisfacdo dos 100*QSA/QST % Anual qualidade
Usuarios - ISU QST: Quantidade total de pesquisas de
satisfacao
efii?é(ﬂgf a(i)ear a A - Quantidade de servicos realizados no prazo
Reparo de definido na Ordem de Servigo
RDR 100*A/B % Anual

Desobstrucdo na
Rede ou Ramais
de Esgoto - RDR

B - Quantidade de servicos totais




Indicador de
Desempenho

Descricao

indice de

Formula

Unidades
de
Medida

Periodicidade
de Afericao

Unidades de Medida

QLV: Quantidade de instalacdes com licenca de

o . - .
< IRD Regularidade 100*QLV/QIT % Anual operacio ou outorgas vigentes
o Documental -
dg, IRD QIT: Quantidade de instalacdes totais
N
§ ‘E A: Quantidade de ETEs com processo de
o 9 tratamento secundario ou superior, atendendo a
T o ~ . . .
© E fndice de R populagdo igual ou superior a 50.000 habitantes,
S < ndice de Reuso ;
S IRE 100*A/B % Anual com sistema de reuso de efluente
° de Efluentes - IRE .
Qo B: Quantidade total de ETEs com processo de
© ;o .
£ tratamento secundario ou superior atendendo a

populacao igual ou superior a 50.000 habitantes

Nota 1: Os parametros de controle de qualidade da agua e a periodicidade da aferi¢do aqui estabelecidos, ndo eximem a Concessionaria de
atender aos requisitos dispostos na Portaria de Consolidacdo N° 5 do Ministério da Satide de 03 de Outubro de 2017, com texto alterado pela
Portaria GM/MS 888 de 04 de maio de 2021, ou edi¢do mais recente.

Nota 2: O parametro de conformidade de tratamento de esgoto aqui estabelecidos ndo exime a Concessiondria de atender aos requisitos
dispostos na Resolucao 357, de 17/03/2005 e na Resolugdo 430, de 13/05/201, do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), lou

edicdo mais recente.




2. Forma de Afericao dos Indicadores

Uma das dificuldades que podem surgir em um sistema de mensuracao de desempenho por
meio de INDICADORES DE DESEMPENHO ¢é a forma de aferi-los. As variaveis que compdem a
formula do INDICADOR DE DESEMPENHO nem sempre sao facilmente obtidas e, quando o sao,
deve-se atentar para a leitura correta dos parametros medidos, visando a retratar a realidade
operacional de um sistema.

Um outro aspecto importante € a periodicidade de mensuracao, a qual deve ser estabelecida
em funcdo das caracteristicas peculiares de cada INDICADOR DE DESEMPENHO. Por fim, é
fundamental que sejam definidas as responsabilidades das partes envolvidas no processo, de modo
a deixar claro suas respectivas funcdes e assim evitar futuros impasses que possam vir a
comprometer a afericdo dos indicadores.

Os proximos itens dedicam-se a abordar esses temas de maneira mais detalhada.

2.1. Fonte para Coleta de Dados

Os dados para calculo dos INDICADORES DE DESEMPENHO podem ser obtidos de maneira
interna ou externa. Os dados sao ditos internos quando sao gerados e controlados diretamente pela
CONCESSIONARIA, como o niimero de amostras em conformidade com os padrdes vigentes, por
exemplo. J& os externos sdo aqueles que podem ser obtidos junto a terceiros, como no caso do
nimero de economias totais na localidade da CONCESSADO.

Para a obtencao dos dados internos recorre-se a:
* VerificagOes via inspe¢do em campo;
+ Registros da CONCESSIONARIA;
e Cadastro fisico e comercial da CONCESSIONARIA;
* Relatdrios operacionais;
* Anadlises fisico-quimicas, bacterioldgica, microbiolégica em laboratério e em campo;
* Registro das auditorias ambientais realizadas; e
* Registro das reclamagdes pelo Sistema de Call Center.
Ja os dados externos poderdo ser obtidos a partir de consulta a fontes externas, como:
« Agéncia Nacional de Aguas (ANA);
e Agéncias estaduais de meio-ambiente;

e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) - Censo demografico ou Pesquisa
Nacional de Domicilios (PNAD);

* Prefeituras abrangidas pelo projeto; e

» Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS).
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2.2. Meta dos Indicadores de Desempenho

O resultado de um INDICADOR DE DESEMPENHO por si s6 ndo tem qualquer significado,
devendo sempre ser comparado com algum valor de referéncia ou meta. A definicado de metas deve
estar atrelada tanto as boas praticas observadas no mercado em questdo como também devem

estar em conformidade com os valores considerados como alcancaveis pela AGENCIA
REGULADORA, além de estarem alinhadas ao CONTRATO.

As fontes consultadas para a definicdo dos Valores de Referéncia/Metas foram:
1. Legislacao em vigor;

2. Normas técnicas relacionadas aos INDICADORES DE DESEMPENHO apresentados
nesse ANEXO;

3. Histoérico dos indicadores do Sistema Nacional de Informagdes (SNIS);

4. Boas praticas nacionais e internacionais ajustadas a realidade da CONCESSAO; e

5. Associa¢do Internacional da Agua (IWA), atendendo a realidade da CONCESSAO.
Os critérios adotados para o estabelecimento das metas previstas nesse ANEXO foram:

* Ajustadas a realidade: deve ser levado em consideracao que as metas definidas tém de ser
estipuladas de modo a se tornarem alcancaveis pela CONCESSIONARIA. Para isso, é
necessario o conhecimento da legislagdo em vigor e das praticas verificadas no mercado.

e Otimistas, porém, realistas: as metas devem ser otimistas e desafiadoras, porém devem
também evitar uma eventual perda de motivagdo por parte da CONCESSIONARIA. Portanto,
ndo se devem adotar metas consideravelmente ambiciosas ou até inalcang¢aveis, mas sim
deve-se buscar atender as condicionantes que caracterizam os SERVICOS prestados.

e (Graduais: é razoavel que se defina um periodo de amadurecimento dos sistemas em questao.
Desse modo, procuram-se estabelecer metas graduais para os anos iniciais da CONCESSAO,
até que se alcance a maturidade do sistema, ponto a partir do qual as metas passam a ser
constantes.

* Informacdo confiavel e disponivel: é indispensavel que haja confiabilidade e disponibilidade
da informacdo que servira como base para a definicdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO.
O Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) apresenta-se como uma
ferramenta relevante para avaliar a realidade de prestadores de servigcos de saneamento dos
diferentes estados e/ou municipios brasileiros e, portanto, traduz-se como uma fonte
confiavel e disponivel de informagdes a serem consideradas para a definicao de metas.

* Benchmarking: as metas e os valores de referéncia definidos a partir de comparacao com
outras realidades tém como vantagem a robustez dos resultados e eventual corregdo e
adaptacao daqueles ao ambiente operacional da CONCESSIONARIA.

e Experiéncia: abordagem alternativa na auséncia de informacdo confidvel que possa servir
de base ao estabelecimento das metas. Trata-se de um método qualitativo que se baseia na
experiéncia e conhecimento de um especialista no assunto. Vale ressaltar o carater subjetivo
e enviesado de uma opinido, podendo resultar num distanciamento da realidade.

12



E importante ressaltar que, ainda que a CONCESSIONARIA tenha o dever de emitir relatérios
a partir do primeiro més a contar do inicio da OPERACAO DO SISTEMA, foi estabelecido um prazo
de caréncia de pelo menos dois anos a partir do inicio da OPERACAO DO SISTEMA para que a
mensuracdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO aqui apresentados tenha impacto sobre o calculo
das TARIFAS EFETIVAS. Isso visa a adequacao dos sistemas e das operacdes a serem empreendidos
pela CONCESSIONARIA, de modo que apenas a partir do terceiro ano da OPERACAO DO SISTEMA
havera INDICADORES DE DESEMPENHO que efetivamente terdo impacto sobre o calculo das
TARIFAS EFETIVAS. Esse aspecto serd apresentado com maior detalhamento mais adiante neste
ANEXO.

Foi estabelecida uma progressao de atendimento para os servigos de dgua e esgoto, conforme
verifica- se no Apéndice II. Desse modo, o projeto inicia-se com niveis mais baixos de atendimento
até que se atinja a maturidade operacional e se tenha um nivel de atendimento constante até o final
da vigéncia do CONTRATO. Isso se reflete diretamente nas metas estabelecidas para os
INDICADORES DE DESEMPENHO de universalizacdo de agua e esgoto e, indiretamente, em todos
aqueles que tendem a apresentar progresso conforme investimentos sdo realizados pela
CONCESSIONARIA e a OPERAGCAO DO SISTEMA é ampliada.

Ha ainda INDICADORES DE DESEMPENHO que terdo valores de referéncia fixos, os quais
independem do tempo de OPERACAO DO SISTEMA. Esse é o caso dos INDICADORES DE
DESEMPENHO de qualidade, cujas metas serdo iguais ao longo da vigéncia do CONTRATO, nao
incidindo no célculo das TARIFAS EFETIVAS nos dois primeiros anos da OPERACAO DO SISTEMA,
conforme mencionado anteriormente.

Os INDICADORES DE DESEMPENHO devem considerar as seguintes orientagdes, tanto para
areas urbanas quanto para povoados:

« Indice de cobertura de agua - ICA

Este INDICADOR DE DESEMPENHO mede o indice de cobertura referente a soma da quantidade
de economias residenciais atendidas ou com disponibilidade de atendimento por rede de agua e da
quantidade de domicilios atendidos por solugdes individuais, desde que ndo haja rede publica
instalada em relacdo a quantidade de economias residenciais totais

A CONCESSIONARIA devera validar o indice de atendimento inicial, com base no
recadastramento fisico e comercial do sistema, a ser realizado pela CONCESSIONARIA no prazo de
dois anos apés o inicio da OPERACAO DO SISTEMA e aprovado pela AGENCIA REGULADORA para
as areas urbanas e para as areas rurais.

A metodologia para determinacgao de cada parametro devera ser mediante contagem universal,
em cada MUNICIPIO, das economias residenciais ativas, economias residenciais nio conectadas
mas com a infraestrutura disponivel, economias com sistemas isolados em locais sem rede publica
e a quantidade de economias residenciais totais, discriminando-se, em todos os casos, as economias
residenciais rural e urbana.

A apuragdo para fins de avaliacao do atendimento das metas contratuais devera ser efetuada
no ultimo més de cada ano operacional, a partir do terceiro ano de concessao.

Outras metodologias poderio ser propostas pela CONCESSIONARIA e utilizadas, desde que
aprovadas pela AGENCIA REGULADORA.
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« Indice de perdas na distribui¢io - IPD

Este INDICADOR DE DESEMPENHO reflete a eficiéncia no sistema de distribuicao de agua, a
partir da macromedi¢do apds a producdo de 4gua da CONCESSIONARIA e do fornecimento de agua
por parte da DESO.

A apuracgdo para fins de avaliacdo do atendimento das metas contratuais devera ser efetuada
no ultimo més de cada ano operacional, a partir do terceiro ano de concessao.

Cabera 3 CONCESSIONARIA instalar os macromedidores dos sistemas de abastecimento de
agua em até seis meses ap0s a assinatura do CONTRATO, conforme estabelecido no ANEXO V do
CONTRATO - CADERNO DE ENCARGOS.

Para o bloco dos povoados devera ser considerada a avaliacdo apenas para os povoados
isolados. Por outro lado, a micromedig¢do dos povoados integrados devera se somar a micromedicao
das areas urbanas dos respectivos municipios para a avaliagdo da perda de 4gua na area urbana.

A CONCESSIONARIA devera validar o indice de perda de 4gua inicial com base na avaliacio de
macromedicio e micromedicio, ou outra metodologia a ser proposta pela CONCESSIONARIA e
utilizada, desde que aprovada pela AGENCIA REGULADORA. Caso a validagio do indice de perda no
sistema de distribuicdo inicial identifique diferencas em relacao ao indice de perdas na distribuicdo
informado neste ANEXO, as metas parciais do IPD poderao ser repactuadas, mantendo-se a meta
final do Ano 9 e sem impacto no equilibrio econdmico financeiro do CONTRATO.

« Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA

Este indice visa mensurar a descontinuidade do SERVICO de abastecimento de agua a
populagdo por meio das reclamacdes registradas pelos USUARIOS, relativas a falta de 4gua por
inoperancia do sistema ou baixa pressdo manométrica na rede de abastecimento de agua dos
MUNICIPIOS.

O nivel de servigco definido como meta é de 98% de atendimento das reclamag¢des em 48 horas
nas areas urbanas e 60 horas nos povoados, devendo ser compiladas todas as reclamacgdes
registradas.

Falhas no fornecimento de agua por parte da DESO ndo impactardo a medicdo deste
INDICADOR DE DESEMPENHO.

A apuragdo para fins de avaliacao do atendimento das metas contratuais devera ser efetuada
ao longo de cada ano operacional, a partir do terceiro ano de concessao.

« Indice de qualidade da agua - IQA

Para este INDICADOR DE DESEMPENHO, a CONCESSIONARIA deveri garantir 98% das
amostras conformes.

Amostras conformes sao aquelas que atendem aos padrdes de potabilidades expressos na
Portaria GM/MS No. 888 de 04 de maio de 2021, ou sua versao mais recente.

Se a DESO nao entregar agua dentro dos padrdes de qualidade definidos neste ANEXO, as
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amostras fora dos padrdes ndo serdo consideradas para fins de calculo do INDICADOR DE
DESEMPENHO. A CONCESSIONARIA podera solicitar a DESO, dados e informacoes referentes ao
resultado das anadlises laboratoriais relativas ao monitoramento da potabilidade e qualidade da
agua tratada fornecida, conforme estipulado no Contrato de interdependéncia.

A quantidade de amostras compiladas nas estacdes de tratamento de agua operadas pela
CONCESSIONARIA e nas redes de distribuicao obedecerdo ao disposto na Portaria GM/MS No. 888,
de 4 de maio de 2021, ou sua versao mais recente.

Para o ajuste as periodicidades de mensuracdo estabelecido no item 3.1.4 deste ANEXO,
deverao ser calculadas as médias mensais das amostras analisadas diariamente.

As analises das estacOes de tratamento de d4gua que estiverem ainda em fase de pré-operacao
ndo deverado ser consideradas para a mensuracao do IQA.

Outra metodologia de compilacio de amostras pode ser proposta pela CONCESSIONARIA, e
utilizada, desde que aceita pela AGENCIA REGULADORA.

Este indicador de qualidade ndo isenta a CONCESSIONARIA de atender os ditames da Portaria
de Consolidacdo N2 5 do MS de 03/10/17, com texto alterado pela Portaria GM/MS 888 de 04 de

maio de 2021, para os demais parametros operacionais.

« Indice de cobertura de esgoto - ICE

Este INDICADOR DE DESEMPENHO mede o indice de cobertura do sistema de esgotamento
sanitario referente a soma da quantidade de economias residenciais atendidas ou com
disponibilidade de atendimento com rede de esgoto e da quantidade de economias residenciais
com sistema unifamiliar de tratamento de esgoto em relacio a quantidade de economias
residenciais totais

A CONCESSIONARIA devera validar o indice de atendimento inicial, com base no
recadastramento fisico e comercial do sistema, a ser realizado pela CONCESSIONARIA no prazo de
dois anos apés o inicio da OPERACAO DO SISTEMA e aprovado pela AGENCIA REGULADORA para
as areas urbanas e para os povoados.

A metodologia para determinacdo de ambos os parametros devera ser mediante contagem
universal, em cada municipio, das economias residenciais ativas, economias residenciais nado
conectadas a rede de esgoto mas com a infraestrutura disponivel, economias com sistema
unifamiliar de tratamento em locais sem rede publica e a quantidade de economias residenciais
totais, discriminando-se, em todos os casos, as economias residenciais rural e urbana.

A apuracgdo para fins de avaliacao do atendimento das metas contratuais devera ser efetuada
no ultimo més de cada ano operacional, a partir do terceiro ano de concessao.

Outras metodologias poderio ser propostas pela CONCESSIONARIA e utilizadas, desde que
aprovadas pela AGENCIA REGULADORA.

« Indice de eficiéncia e melhoria do tratamento do esgoto - IQE
Dentre as dezenas de parametros de controle de qualidade de uma estacao de tratamento de
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esgoto (ETE), adota-se o parametro de demanda bioquimica de oxigénio de 5 dias a 202C.

As analises da concentragdo de DBOs ;o deverdo ser realizadas segundo os métodos descritos
na ultima edi¢do do Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater da American
Public Heath Association, na saida de cada ETE.

Para este INDICADOR DE DESEMPENHO, a classificagdo do ndo cumprimento que sera
utilizada, inclusive, para a aplicacao das penalidades cabiveis, sera a seguinte: a meta de eficiéncia
definida é de ao menos 95% das amostras conformes.

Amostras conformes sdo aquelas que atendem ao valor expresso na outorga de cada estagdo de
tratamento de esgoto.

Todas as estagdes de tratamento de esgoto da area urbana de cada municipio, exceto sistemas
de fossas sépticas, deverao ser incluidas no universo de amostragem.

As andlises das estacgdes de tratamento de esgoto ainda em fase de pré-operacdo deverao ser
descartadas.

Para as os povoados deverdo ser consideradas todas as ETEs, exceto fossas sépticas,
independente do municipio a que pertencem.

Todas as andlises deverao ser computadas para a avaliagdo mensal, sendo no minimo, uma
andlise em cada estacdo de tratamento por més.

Estacoes de tratamento sem analise, exceto aquelas em fase de testes operacionais, sera
considerada como uma amostra ndo conforme.

Este INDICADOR DE DESEMPENHO nio isenta a CONCESSIONARIA de atender aos demais
parametros de qualidade expressos na legislacdo e regulamentacao vigentes, quanto a qualidade
do efluente tratado.

» indice de satisfacdo do cliente - ISU

0 indice de satisfagio do usuario deve mensurar o grau de satisfagio dos USUARIOS em relagio
ao atendimento recebido.

O nivel de servico sera aferido a partir do 52 ano de operacao, tendo como meta ao menos 70%
de satisfacao, 75% de satisfacdo no 60. ano e 80% no 72 ano em diante.

Para cada municipio e para os povoados, deverao ser compilados todos os atendimentos
efetuados e, mediante amostragem probabilistica, em quantidade suficiente que garanta a
representatividade do universo de solicitagdes, definir o monto de amostras para pesquisa
individual, a ser realizada por empresa especializada, que devera definir o grau de confianga da
amostra e a margem de erro, para aprovacido da AGENCIA REGULADORA.

O nivel de satisfagcdo do usuario na pesquisa devera ter a seguinte gradacao:
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Nota Grau de satisfacdo
1-2 Muito insatisfeito
3-4 Insatisfeito
5-6 Neutro
7-8 Satisfeito

9-10 Muito satisfeito

Sera considerado atendida a meta para grau de satisfacdo igual ou superior a 7.

Outras metodologias poderdo ser propostas pela CONCESSIONARIA e utilizadas, desde que
aprovadas pela AGENCIA REGULADORA.

« Indice de eficiéncia para desobstrucio na rede ou ramais de esgoto - RDR

Sera medido o periodo transcorrido entre a solicitacdo do servico e a data efetiva de conclusao,
controlados pelas Ordens de Servico.

O INDICADOR DE DESEMPENHO definido como aceitavel é de ao menos 98% dos atendimentos
resolvidos em até 24 horas para localidades até 100.00 habitantes, de 48 horas para localidades
com populacado superior a 100.000 habitantes e 72 horas para atendimento nos povoados.

« Indice de regularidade documental - IRD

O INDICADOR DE DESEMPENHO definido como aceitavel é de 100% das obras devidamente
licenciadas.

Nao havera impacto negativo no indicador nos casos de atrasos de licencas que ndo sejam
imputaveis a Concessionaria, desde que devidamente comprovadas.

¢ indice de reuso de efluentes - IRE

Este INDICADOR DE DESEMPENHO reflete o comprometimento da CONCESSIONARIA na
otimizacdo da utilizacao dos recursos naturais, que devera ser mensurada a partir do 52 ano de
OPERACAO DO SISTEMA.

Sera medida a quantidade de ETEs com processo de tratamento secundario ou superior,
atendendo a populagdo igual ou superior a 50.000 habitantes, com sistema de reuso de
efluente em relacdo a quantidade de ETEs com processo de tratamento secundario ou superior,
atendendo a populagdo igual ou superior a 50.000 habitantes totais.

O INDICADOR DE DESEMPENHO definido como meta é de 100%.

0 reuso do efluente podera ser tanto para uso interno da ETE, tais como lavagens de tanques e
equipamentos, limpeza de vias internas, irrigacdo de areas verdes, diluicao de produtos quimicos e
outros, a critério da AGENCIA REGULADORA, como para fins comerciais de venda da dgua de reuso
terceiros.

No periodo de caréncia dos INDICADORES DE DESEMPENHO, serd considerado que houve
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pleno atendimento dos mesmos.

Ressalta-se que qualquer desconformidade das metas que seja decorrente de fatos nao
imputaveis 8 CONCESSIONARIA como, por exemplo, o ndo atendimento de uma meta de qualidade
da 4gua entregue aos USUARIOS por conta de uma desconformidade de fornecimento na agua
tratada da DESO, dentre outras hip6teses de riscos nao assumidos pela CONCESSIONARIA, tratados na
Clausula 33.4 do CONTRATO, nao sera considerada no calculo dos INDICADORES DE DESEMPENHO.
A CONCESSIONARIA devera justificar a desconformidade a AGENCIA REGULADORA, com
informagdes que comprovem a ocorréncia desses fatosndo imputaveis & CONCESSIONARIA. A
AGENCIA REGULADORA devera avaliar as justificativas apresentadas pela CONCESSIONARIA e
manifestar sua concordancia com os argumentos apresentados. Caso a AGENCIA REGULADORA
discorde da manifestagio da CONCESSIONARIA, esta podera se valer dos mecanismos de solugio
de controversias previstos no CONTRATO. Até a solugdo da disputa, no entanto, prevalecera a
decisdo da AGENCIA REGULADORA.

2.3. Atribuicao de Responsabilidades

O processo de avaliagdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO sera composto por trés
entidades, e abrange a medicdo, o acompanhamento e a afericio dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, conforme listado a seguir:

» CONCESSIONARIA: sera responsavel por realizar as medi¢cdes dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, bem como por elaborar os relatérios mensais e anuais exigidos na Clausula
25 do CONTRATO, encaminhando-os ao VERIFICADOR INDEPENDENTE;

e VERIFICADOR INDEPENDENTE: empresa especializada que sera responsavel pela avaliacao
independente dos relatérios mensais e anuais elaborados pela CONCESSIONARIA e pelas
averiguacdes em campo necessarias para afericio dos resultados medidos pela
CONCESSIONARIA. Trata-se de uma empresa ndo vinculada 3 CONCESSIONARIA ou a
AGENCIA REGULADORA, que devera realizar a verificagdo do processo e da acuidade do
levantamento dos dados fornecidos pela CONCESSIONARIA de forma independente,
validando o desempenho alcancado em determinado periodo. A contratacdo do
VERIFICADOR DE DESEMPENHO esta regrada no CONTRATO e em seu ANEXO VI.

« AGENCIA REGULADORA: ente responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo do
desempenho da CONCESSIONARIA, devendo revisar e homologar os relatérios e
manifestacdes elaborados pela CONCESSIONARIA e pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,
podendo requerer e receber informacées adicionais 8 CONCESSIONARIA e ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE, sempre que verificada a sua necessidade.

3. Indicador de Desempenho Geral

A andlise de um INDICADOR DE DESEMPENHO isoladamente e fora de um contexto pode
levar a interpretagdes incorretas ou distorcidas. Portanto, é recomendavel que os INDICADORES DE
DESEMPENHO sejam analisados no seu conjunto e associados ao contexto em que se inserem.

Assim sendo, a fim de traduzir, de modo sintético, os aspectos mais relevantes sobre a
qualidade dos SERVICOS prestados pela CONCESSIONARIA, definiu-se uma metodologia para se
calcular um Indicador de Desempenho Geral (IDG), a partir do conjunto dos INDICADORES DE
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DESEMPENHO apresentados no capitulo 5 deste ANEXO.

3.1. Metodologia de Calculo

O procedimento de calculo dos INDICADORES DE DESEMPENHO consiste nos seguintes
passos:

1. Atribuicao de pesos aos INDICADORES DE DESEMPENHO;
2. Normalizacao dos INDICADORES DE DESEMPENHO;
3. Ajuste a periodicidade dos INDICADORES DE DESEMPENHO;

4. Célculo do IDG.

3.1.1. Atribuicao de Pesos

A Tabela 2 a seguir apresenta os pesos de cada INDICADOR DE DESEMPENHO no célculo do
IDG.

Tabela 2 - Pesos dos Indicadores de Desempenho (IDG)

Indicador Peso

Indice de Cobertura de Agua - ICA 17,5%
Indice de Perdas na Distribuicio - IPD 11,5%
Indice de Descontinuidade do Abastecimento de Agua - IDA 6,0%

indice de Qualidade de Agua - IQA 11,5%
indice de Cobertura de Esgoto - ICE 17,5%
indice de Eficiéncia e Melhoria do Tratamento de Esgoto - IQE 11,5%
indice de Satisfacio do Usudrio - ISU 6,5%

Indice de Eficiéncia para Reparo de Desobstrugio na Rede ou Ramais |6,5%
de Esgoto - RDR

indice de Regularidade Documental - IRD 6,5%
indice de Reuso de Efluentes - IRE 5,0%
Total 100,0%

Fonte: Consoércio Novo Saneamento.

Os indicadores de universalizacao de agua e esgoto apresentam os pesos mais elevados, o que
se deve a suas maiores relevancias para as percep¢oes tanto do poder publico como dos USUARIOS
quanto a qualidade dos SERVICOS prestados.

Vale ressaltar que o atendimento as metas dos INDICADORES DE DESEMPENHO, além de
impactar a TARIFA EFETIVA a ser percebida pela CONCESSIONARIA, consiste em um incentivo
para que a CONCESSIONARIA cumpra exigéncias legais determinadas por érgéos fiscalizadores.
Isso se deve ao fatode que, muitas vezes, as penalidades a serem aplicadas nao tém relevante
impacto financeiro para a CONCESSIONARIA, ao passo que, ao vincular a TARIFA EFETIVA a esses
aspectos, passa-se a ter um impacto financeiro global pelo descumprimento da lei.
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3.1.2. Normalizag¢ao

Considerando-se que os valores de referéncia e metas de desempenho divergem entre os
diferentes INDICADORES DE DESEMPENHO, é preciso normaliza-los, a fim de que estejam em
uma mesma base para comparacao.

A féormula para normalizacao dos INDICADORES DE DESEMPENHO ¢ indicada abaixo:

IDLNorm XID — pr

Xmeta - pr

Em que:
e IDN°"™ _ INDICADOR DE DESEMPENHO normalizado i;

e X;p - Valor medido do INDICADOR DE DESEMPENHO i;
* Xpp - Piorvalor possivel do INDICADOR DE DESEMPENHO i;

X,eca- Valor Meta do INDICADOR DE DESEMPENHO i.

Os INDICADOR DE DESEMPENHO medidos a cada periodo serdo inseridos na tabela a seguir,
a fim de gerar os respectivos valores normalizados a partir dos piores valores possiveis e valores
meta estipulados para cada INDICADOR DE DESEMPENHO.

Para alguns INDICADORES DE DESEMPENHO, o pior caso seria manter a situacdo atual, por
isso, nestes casos, o pior valor possivel nao sera 0%.

Tabela 3 - Normalizacdao dos INDICADORES DE DESEMPENHO

Indicador Valor Ind. Pior Valor Valor Meta Valor
(Xip) Possivel (Xpp) (Xmeta ) Normalizado
ICA 60% 100%
IPD 65% 25%
IDA 0% 98%
IQA 10% 98%
ICE 0% 100%
IQE 0% 98%
ISU 0% 80%?2
RDR 0% 100%
IRD 0% 98%
IRE 0% 100%

Fonte: Consoércio Novo Saneamento.

Se o valor normalizado superar 100%, caso em que XID > XMeta, considera-se o pleno
atendimento a meta, e, portanto, o IDNorm é jgual a 1.

2 Para 0 ano 5, o valor meta é 70% e para 0 ano 6, o valor meta é 75%.
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Se o Indicador nao é pertinente a algum municipio, considera-se o pleno atendimento a meta,
e, portanto, o IDNorm ¢ jgual a 1.

3.1.3. Tolerancia

A fim de contornar eventuais limitagdes nas medi¢cdes dos INDICADORES DE DESEMPENHO,
sera considerada a adogdo de uma tolerancia de até 1%, para mais ou para menos, dependendo do
caso, sobre o valor do INDICADOR. Ou seja, caso o valor medido tenha uma diferenga menor que
1% do valor meta, sera considerado pleno atendimento.

Por exemplo, se em um ano em que a meta de atendimento de esgoto for de 75%, a
CONCESSIONARIA alcangar 74%, ela ndo sofrera nenhum desconto relacionado a esse INDICADOR
DE DESEMPENHO.

Além dessa tolerancia, na primeira ocorréncia de um IDG menor que 1, a reducdo calculada
sera atenuada, sendo multiplicada por 25%, de forma que ela sirva mais como uma adverténcia do
que propriamente como uma punicao pelo ndo atendimento das metas. Porém, isso s6 acontecera
uma vez ao longo de todo o prazo do CONTRATO. Ou seja, se esse atenuante for utilizado ja no 3¢
ano da CONCESSAO, nos demais anos o IDG sera aplicado integralmente, conforme calculo
detalhado a seguir.

3.1.4. Ajuste as Periodicidades

O calculo do IDG é feito anualmente, portanto, como ha INDICADORES DE DESEMPENHO cujas
periodicidades de mensuragdo sdo inferiores a um ano, como o IQA e IQE, é necessario ajusta-los as
suas respectivas periodicidades, a fim de se obter um valor anualizado para cada um deles,
mediante uma média ponderada em que serdo atribuidos pesos mais elevados as medi¢des mais
proximas a data de reajuste, capturando, portanto, o impacto da trajetoria dos INDICADORES DE
DESEMPENHO no cdalculo das TARIFAS EFETIVAS, uma vez que, caso a evolucdo seja positiva ao
longo do ano, a CONCESSIONARIA se beneficiard, ao passo que trajetérias de queda tenderio a
penaliza-la.

Para tais INDICADORES DE DESEMPENHO, devera ser calculada a média dos valores
mensurados em cada trimestre ao longo dos doze meses anteriores ao calculo do IDG e aplicar o
respectivo peso. uma média de mensuracgdo trimestral ao longo de um ano.

Para os indicadores IQA e IQE o calculo sera:

IDY°"™x1 + IDy°"™x2 + IDy°"™x3 + ID) "™ x4
10

ID(IIVm‘m —

Onde

e [DNorm _ INDICADOR DE DESEMPENHO ajustado e normalizado;

a
. ID?’OTm - INDICADOR DE DESEMPENHO normalizado média trimestral j;
* j-quantidade de trimestres no ano de mensurac¢ao;
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* 1,2,3 e4 - pesos de majoracao.

3.1.5. Calculo do IDG

Uma vez normalizados, ajustados as respectivas periodicidades e estabelecidos os
respectivos pesos, calcula-se o IDG, conforme a férmula abaixo:

n
IDG = Z P,x IDNorm;

=1
Em que:
* IDG - Indicador de Desempenho Geral;
e P;-PesodoINDICADOR DE DESEMPENHO i;

« IpNor™; _ INDICADOR DE DESEMPENHO normalizado e ajustado i; e

* n-Numero de INDICADOR DE DESEMPENHO.

Assim, a CONCESSIONARIA devera apresentar anualmente a AGENCIA REGULADORA uma
tabela conforme a que se segue, incluindo pesos e valores normalizados e ajustados para o calculo

do IDG, conforme a equagao anterior.

Tabela 4 - Calculo do IDG

Indicador Peso j Valor Normalizado

e Ajustado

ICA 17,5%
IPD 11,5%
IDA 6,0%
IQA 11,5%
ICE 17,5%
IQE 11,5%
ISU 6,5%
RDR 6,5%
IRD 6,5%
IRE 5,0%
IDG

Fonte: Consoércio Novo Saneamento.

Devera ser elaborado um IDG para cada MUNICIPIO da MICRORREGIAO e um IDG para os
povoados como um todo. O calculo do IDG consolidado devera considerar os pesos descritos nas
tabelas do Apéndice Il para cada MUNICIPIO e povoiados, de acordo com a férmula abaixo:

X Peso;xIDGi

T

IDGConsolidado =
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Em que:
* IDGconsolidado - Indicador de Desempenho Geral da CONCESSIONARIA;

e Pesoj -Pesodo MUNICIPIO e povoados i no calculo do IDG consolidado;

« IDGi-IDG do MUNICIPIO e povoados i;
* n-Quantidade de MUNICIPIOS da MICRORREGIAO mais povoados; e

« Tp- Somatério dos pesos de cada MUNICIPIO e povoados da MICRORREGIAO.

3.2. Relatorio de Indicadores

A CONCESSIONARIA devera elaborar relatérios mensais e anuais sobre o atendimento aos
INDICADORES DE DESEMPENHO, conforme previsto na Clausula 25 do CONTRATO. Os relatorios
anuais de INDICADORES DE DESEMPENHO deverao conter:

¢ Informacgdes detalhadas sobre o calculo de todos os INDICADORES DE DESEMPENHO,
bem como sobre a metodologia adotada para a apurag¢do de cada um deles e, também,
da sua consolidacdo em um Indicador de Desempenho Geral (IDG), aplicavel para
toda a MICRORREGIAO;

e Historico detalhado de cada INDICADOR DE DESEMPENHO, com todas as medicoes
realizadas no periodo; e

e Metodologia de calculo do Indicador de Desempenho Geral (IDG), bem como seu
resultado no calculo das TARIFAS EFETIVAS.

A CONCESSIONARIA devera propor um formato padrio de apresentacio dos relatérios mensais
e anuais dos INDICADORES DE DESEMPENHO, para aprovacdo da AGENCIA REGULADORA, durante
o periodo da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA. Referido formato podera ser modificado ao longo
do prazo de vigéncia da CONTRATO, caso se julgue necessario realizar tal modificagcdo para tornar
a apuracdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO mais clara e precisa. Referidas modificacdes
deverio ser debatidas entre o ESTADO, a CONCESSIONARIA e a AGENCIA REGULADORA, de modo
a se avaliar eventual impacto financeiro e/ou operacional decorrente da alteracdo dos parametros
originalmente fixados. Modificacdes que impactem a equagdo econdmico-financeira do CONTRATO
deverdo ensejar sua recomposicdo, nos termos previstos no CONTRATO.

Os INDICADORES DE DESEMPENHO poderao ser revistos e atualizados no ambito das revisdes
ordinarias do CONTRATO, observados os termos da Clausula 29 do CONTRATO.

4. Uso do Indicador de Desempenho Geral para calculo das Tarifas Efetivas

0 atendimento pleno as metas de desempenho estabelecidas para cada indicador resultara
na obtencdo de um IDG igual a 1, o que, por sua vez, permitird que a CONCESSIONARIA aufira
integralmente o valor das TARIFAS arrecadadas no respectivo ano, ao mesmo tempo em que 0s
USUARIOS se beneficiardo dos ganhos de qualidade dos SERVICOS prestados pela
CONCESSIONARIA.

23



O calculo do reajuste das TARIFAS e o calculo das TARIFAS EFETIVAS observara o disposto
no CONTRATO e nos itens subsequentes.

4.1. Reajuste

Os valores das TARIFAS serao reajustados de acordo o regramento previsto na Cldusula 27 do
CONTRATO. Os fatores de ponderagdo a serem utilizados na férmula de calculo do IRC, nos termos
da Clausula 27.4 do CONTRATO, sdo os indicados na Tabela 5, a seguir.
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Tabela 5 - Defini¢cdo dos Fatores de Ponderagao

Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos

10a12 13al1l5 16a18 19a21 22a24 25a27 28a30
P1| Mio de Obral 8,56% 9,72% 12,97% 17,69% 19,33% 19,58% 19,73% 20,13% 20,34% 20,75% 20,96% 21,14%

. Lo 3,41% 3,80% 5,21% 6,93% 7,65% 7,79% 7,87% 8,01% 8,06% 8,13% 8,16% 8,17%
P2 |Energia Elétrica

p3| Produtos 0,95% 1,32% 2,42% 3,58% 3,98% 4,08% | 4,14% 4,21% 4,23% | 4,25% 4,23% 4,20%
Industriais?

P4 Agua da DESO | 33,66% 32,02% 39,28% 50,58% 55,86% 56,86% 57,53% 58,60% 58,96% 59,48% 59,71% 59,76%

CAPEX 53,42% 53,14% 40,12% 21,22% 13,18% 11,69% 10,73% 9,05% 8,41% 7,39% 6,94%
P5| (Construcao

Civil)

6,73%

Fonte: Consoércio Novo Saneamento.

1 Foi considerada a mao de obra operacional e administrativa.

2 Foram consideradas despesas de produtos quimicos, analises laboratoriais e tratamento do lodo.
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4.2. Aplicacao dos Indicadores de Desempenho na Tarifa

A aplicagio do IDG nas TARIFAS ocorrera a partir do terceiro ano de OPERACAO DO SISTEMA
(isto é, terceiro ano contado da data de assun¢gdo da OPERACAO DO SISTEMA pela
CONCESSIONARIA). Sendo assim, nos dois primeiros anos de OPERACAO DO SISTEMA, o valor das
TARIFA EFETIVAS coincidira com o valor dasTARIFAS, devidamente reajustado.

A partir do terceiro ano de OPERACAO DO SISTEMA, as TARIFAS EFETIVAS serdo
determinadas anualmente, na mesma ocasido do reajuste das TARIFAS, a partir da incidéncia do
IDG, que sera aferido pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos previstos na Clausula 25 do
CONTRATO. As TARIFAS EFETIVAS serao calculadas com base na férmula indicada na Clausula 28.2
do CONTRATO.

A fim se de considerar um limite maximo para o IDG que ndo inviabilize a OPERACAO DO
SISTEMA pela CONCESSIONARIA naquele ano, de forma que ela possa se recuperar no ano seguinte,
foi estabelecido um limite minimo para o IDG de 0,90. Logo, o IDG sera o resultado da férmula da
se¢do 3.1.5 0u 0,90, o que for maior.

Por outro lado, nos termos da Clausula 41.2.2 do CONTRATO, caso a CONCESSIONARIA atinja
IDG abaixo do minimo de 0,90 em dois anos consecutivos ou trés vezes ndo consecutivas em menos
de cinco anos, podera ser declarada a caducidade do CONTRATO.

Vale ainda ressaltar que a CONCESSIONARIA tera a possibilidade de pleitear, aps trés meses
de reducao da TARIFA pela aplicacdo do IDG, uma nova afericao do IDG e, caso tenha sido remediada
a falha de desempenho, a TARIFA sera recalculada, para considerar o novo IDG apurado.

Por fim, cumpre mencionar que o reajuste das TARIFAS e o calculo das TARIFAS EFETIVAS
serdao homologados pela AGENCIA REGULADORA, nos termos previstos nas Clausulas 27.5 e 28.5
do CONTRATO, seguindo o procedimento estabelecido no CONTRATO.

4.3. Indice de Tarifa Social (ITS)

0 Indice de Tarifa Social (ITS) tem por finalidade incrementar um valor adicional nas TARIFAS
EFETIVAS caso o percentual de economias beneficidrias da TARIFA SOCIAL, segundo os critérios
estabelecidos pela regulamentacdo estadual, exceda o limite de 5%.

Logo, o ITS sempre sera igual a zero, caso o percentual de economias beneficiarias da TARIFA
SOCIAL no escopo da CONCESSAO seja inferior a 5%.

Caso o percentual de economias beneficiarias da TARIFA SOCIAL no escopo da CONCESSAOQ
seja superior a 5%, o ITS sera calculado segundo férmula abaixo:

s — 0,5TS — 2,5%
 97,5%

Em que:
* TS: Percentual de economias beneficiarias de Tarifa Social no escopo da concessao.

Para garantir que sempre haja a medicao correta do percentual de economias beneficiarias da
TARIFA SOCIAL e que as TARIFAS EFETIVAS ndo sejam maiores do que o necessario, a
CONCESSIONARIA devera realizar um recadastramento anual dos beneficiarios até dois meses
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antes da aplicacdo do ITS. A aplicacdo do ITS depende da realizagdo prévia do recadastramento

A formulacao acima foi obtida a partir da légica de que a TARIFA média segue a seguinte
composicao:

Tarifa Média (TM) = 95% * Tarifa de Referéncia (TR) + 5% * Tarifa Social (TS)
E que TS = 0,5 * TR, logo:
TM=95%*TR+5%*0,5*TR=97,5% * TR

Sendo assim, em um caso hipotético no qual o percentual de economias beneficiarias da
TARIFA SOCIAL chegue a 10%:

TM =90,0% * TR +10,0% * 0,5 * TR =95,0% * TR
Logo, nesse exemplo, a Tarifa Média foi reduzida em 2,5% x TR, o que representaria:

2,5*%TR

—_— > 0
97,5xTR 2,56%

Utilizando-se uma incégnita no lugar do percentual de TARIFA SOCIAL que estejaacima do
limite de 5%, e fazendo-se as devidas operacdes matematicas, chega-se a formula do ITS.

As PARTES poderdo acordar a implementag¢do de outros meios de reequilibrio econémico-
financeiro no caso de aumento do percentual do usudarios beneficidrios da tarifa social ultrapassar
o limite de 5% de economias beneficiadas, reduzindo-se ou eliminando se o impacto do ITS no
reajuste tarifario.
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Apéndice I - Quadro dos Indicadores de Desempenho

As Tabela 6 a Tabela 12 adiante apresentam os INDICADORES DE DESEMPENHO que deverio ser observados pela CONCESSIONARIA ao
longo do prazo de vigéncia da CONCESSAO e na Tabela 13 estiio os pesos de cada municipio para a composi¢do do IDG.

Tabela 6 - Metas dos Indicadores de Desempenho

Anos 1ao0 17
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
IDA | N/A N/A N/A N/A | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
IQA | N/A N/A | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
IQE | N/A N/A N/A N/A | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
ISU N/A N/A N/A N/A | 70% | 75% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80%
RDR| N/A N/A | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
IRD | N/A N/A N/A N/A 1100,0%[100,0%|100,0%]|100,0%|100,0%|100,0%|100,0%|100,0%(100,0%|100,0%|100,0%|100,0%{100,0%
IRE | N/A N/A N/A N/A N/A 1100,0%(100,0%(100,0%100,0%{100,0%{100,0%|100,0%|100,0%|100,0%|100,0%|100,0%|100,0%
Anos 18 ao 35
18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35
IDA| 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
IQA | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
IQE | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
ISU | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80% | 80%
RDR| 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
IRD (100,0%100,0%|100,0%|100,0%100,0%100,0%|100,0%|100,0%100,0%|100,0%|100,0%100,0%|100,0%|100,0%{100,0%100,0%|100,0%|100,0%
IRE (100,0%100,0%|100,0%|100,0%100,0%100,0%|100,0%|100,0%100,0%|100,0%|100,0%100,0%|100,0%|100,0%{100,0%100,0%|100,0%|100,0%




Apéndice II - Metas dos indicadores ICA - indice de Atendimento Urbano de Agua e ICE - Indice de Atendimento Urbano de Esgoto e IPD -
indice de Perdas na Distribuicio

Tabela 7 - ICA - Indice de Cobertura de Agua (%) - Avalia¢io por Municipio e Bloco 5

Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano9a35

Povoados - Bloco 5 64,1% 69,1% 84,0% 99,0%
Aquidaba 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Amparo de Sdo Francisco 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Aracaju 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Araua 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Areia Branca 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Barra dos Coqueiros 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Boquim 92,0% 94,8% 99,0% 99,0%
Brejo Grande 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Campo do Brito 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Canhoba 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Canindé de Sio Francisco 63,0% 77,4% 99,0% 99,0%
Carira 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Carmopolis 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Cedro de Sio Jodo 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Cristinapolis 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Cumbe 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Divina Pastora 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Estincia 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Feira Nova 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Frei Paulo 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Gararu 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
General Maynard 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Graccho Cardoso 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
[lha das Flores 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
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Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano9a35

Indiaroba 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Itabaiana 99,0% 99,0% 99,0% 99,0%
Itabaianinha 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Itabi 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Itaporanga d'Ajuda 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Japaratuba 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Japoati 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Lagarto 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Laranjeiras 72,0% 82,8% 99,0% 99,0%
Macambira 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Malhada dos Bois 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Malhador 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Maruim 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Moita Bonita 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Monte Alegre de Sergipe 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Muribeca 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Nedpolis 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Nossa Senhora Aparecida 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Nossa Senhora da Gléria 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Nossa Senhora das Dores 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Nossa Senhora de Lourdes 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Nossa Senhora do Socorro 80,0% 87,6% 99,0% 99,0%
Pacatuba 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Pedra Mole 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Pedrinhas 45,0% 66,6% 99,0% 99,0%
Pinhio 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Pirambu 99,0% 99,0% 99,0% 99,0%
Po¢o Redondo 95,0% 96,6% 99,0% 99,0%
Pogo Verde 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
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Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano9a35

Porto da Folha 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Propria 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Riachio do Dantas 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Riachuelo 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Ribeirdpolis 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Rosario do Catete 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Salgado 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Santa Luzia do Itanhy 55,0% 72,6% 99,0% 99,0%
Santa Rosa de Lima 55,0% 72,6% 99,0% 99,0%
Santana do Sao Francisco 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Santo Amaro das Brotas 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Sao Cristovio 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Sdo Domingos 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Sao Francisco 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Sdo Miguel do Aleixo 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Simdo Dias 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Siriri 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Telha 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Tobias Barreto 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Tomar do Geru 98,0% 98,4% 99,0% 99,0%
Umbatba 73,0% 83,4% 99,0% 99,0%
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Tabela 8 - ICA - indice de Cobertura de Agua (%) - Avalia¢io por Blocos

Ano 0 -

Blocos . Ano4

Referencial
Bloco 1 98,0% 98,6% 98,8% 99,0% 99,0%
Bloco 2 94,3% 97,1% 98,1% 99,0% 99,0%
Bloco 3 96,4% 97,4% 98,0% 99,0% 99,0%
Bloco 4 87,2% 94,3% 96,7% 99,0% 99,0%

Bloco 5 64,1% 74,0% 79,0% 88,9% 93,9%



Tabela 9 - ICE - indice de Cobertura de Esgoto (%) - Avaliacido por Municipio e Bloco 5

Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano9a35

Povoados - Bloco5 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Aquidaba 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Amparo de Sdo Francisco 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Aracaju 85,0% 86,3% 88,1% 90,0%
Araua 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Areia Branca 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Barra dos Coqueiros 70,0% 75,0% 82,5% 90,0%
Boquim 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Brejo Grande 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Campo do Brito 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Canhoba 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Canindé de S3o Francisco 30,0% 45,0% 67,5% 90,0%
Carira 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Carmopolis 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Cedro de Sdo Jodo 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Cristinapolis 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Cumbe 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Divina Pastora 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Estancia 10,0% 30,0% 60,0% 90,0%
Feira Nova 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Frei Paulo 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Gararu 52,0% 61,5% 75,8% 90,0%
General Maynard 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Graccho Cardoso 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Ilha das Flores 90,0% 90,0% 90,0% 90,0%
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Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano9a35

Indiaroba 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Itabaiana 60,0% 67,5% 78,8% 90,0%
Itabaianinha 35,0% 48,8% 69,4% 90,0%
Itabi 70,0% 75,0% 82,5% 90,0%
Itaporanga d'Ajuda 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Japaratuba 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Japoata 90,0% 90,0% 90,0% 90,0%
Lagarto 83,0% 84,8% 87,4% 90,0%
Laranjeiras 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Macambira 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Malhada dos Bois 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Malhador 70,0% 75,0% 82,5% 90,0%
Maruim 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Moita Bonita 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Monte Alegre de Sergipe 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Muribeca 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Nedpolis 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Nossa Senhora Aparecida 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Nossa Senhora da Gléria 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Nossa Senhora das Dores 45,0% 56,3% 73,1% 90,0%
Nossa Senhora de Lourdes 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Nossa Senhora do Socorro 66,0% 72,0% 81,0% 90,0%
Pacatuba 76,0% 79,5% 84,8% 90,0%
Pedra Mole 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Pedrinhas 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Pinhio 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Pirambu 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Poco Redondo 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Poco Verde 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Porto da Folha 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
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Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano9a35

Propria 80,0% 82,5% 86,3% 90,0%
Riachio do Dantas 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Riachuelo 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Ribeirdpolis 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Rosario do Catete 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Salgado 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Santa Luzia do Itanhy 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Santa Rosa de Lima 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Santana do S3o Francisco 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Santo Amaro das Brotas 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Sao Cristovio 68,0% 73,5% 81,8% 90,0%
Sdo Domingos 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Sao Francisco 56,0% 64,5% 77,3% 90,0%
Sdo Miguel do Aleixo 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Simdo Dias 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Siriri 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Telha 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Tobias Barreto 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Tomar do Geru 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
Umbauba 0,0% 22,5% 56,3% 90,0%
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Tabela 10 - ICE - Indice de Cobertura de Esgoto (%) - Avalia¢iio por Blocos 1a 5

AL . Ano4 Ano5 Ano7 Ano 8
Referencial

Bloco 1 85,0% 86,9% 87,5% 88,8% 89,4%

Bloco 2 19,7% 47,1% 55,7% 72,9% 81,4%

Bloco 3 20,7% 47,7% 56,1% 73,1% 81,5%

Bloco 4 50,2% 67,7% 72,2% 81,1% 85,6%

Bloco 5 0,0% 33,8 45,0 67,5 78,8



Tabela 11 - IPD- indice de Perdas de Agua Total na Distribuicio (%) - Avaliacido por Municipio e Bloco 5

Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano 6 Ano9a35

Povoados - Bloco 5 (ver nota 1) 53,6% 46,5% 35,7% 25,0%
Aquidaba 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Amparo de Sdo Francisco 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Aracaju 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Araua 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Areia Branca 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Barra dos Coqueiros 50,0% 43,8% 34,4% 25,0%
Boquim 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Brejo Grande 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Campo do Brito 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Canhoba 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Canindé de Sao Francisco 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Carira 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Carmopolis 50,0% 43,8% 34,4% 25,0%
Cedro de Sio Jodo 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Cristinapolis 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Cumbe 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Divina Pastora 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Estancia 59,0% 50,5% 37,8% 25,0%
Feira Nova 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Frei Paulo 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Gararu 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
General Maynard 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Graccho Cardoso 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%

[1ha das Flores 51,0% 44 5% 34,8% 25,0%



Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano 6 ’ Ano9a35

Indiaroba 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Itabaiana 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Itabaianinha 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Itabi 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
[taporanga d'Ajuda 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Japaratuba 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Japoati 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Lagarto 60,0% 51,3% 38,1% 25,0%
Laranjeiras 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Macambira 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Malhada dos Bois 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Malhador 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Maruim 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Moita Bonita 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Monte Alegre de Sergipe 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Muribeca 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Nedpolis 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Nossa Senhora Aparecida 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Nossa Senhora da Gléria 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Nossa Senhora das Dores 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Nossa Senhora de Lourdes 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Nossa Senhora do Socorro 60,0% 51,3% 38,1% 25,0%
Pacatuba 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Pedra Mole 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Pedrinhas 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Pinhio 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Pirambu 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Pog¢o Redondo 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%

Pogo Verde 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%



Municipios e Bloco 5 Ano 0 - Referencial Ano 6 ’ Ano9a35

Porto da Folha 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Propria 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Riachio do Dantas 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Riachuelo 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Ribeirdpolis 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Rosario do Catete 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Salgado 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Santa Luzia do Itanhy 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Santa Rosa de Lima 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Santana do Sio Francisco 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Santo Amaro das Brotas 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Sio Cristévao 50,0% 43,8% 34,4% 25,0%
Sdao Domingos 48,0% 42,3% 33,6% 25,0%
Sido Francisco 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Sdo Miguel do Aleixo 65,0% 55,0% 40,0% 25,0%
Siméo Dias 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Siriri 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Telha 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Tobias Barreto 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Tomar do Geru 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%
Umbatiba 51,0% 44,5% 34,8% 25,0%

Nota 1: Considerar apenas os povoados isolados, IPD dos povoados integrados devera ser apurado em conjunto com as respectivas areas
urbanas de cada um dos municipios



Tabela 12 - IPD- indice de Perdas de Agua Total na Distribuicio (%) - Avaliacio por Blocos

Blocos 4300 L i Ano4 Ano5 Ano7 Ano 8
Referencial

Bloco 1 51,0% 41,3% 38,0% 31,5% 28,3%
Bloco 2 54,4% 43,4% 39,7% 32,4% 28,7%
Bloco 3 54,6% 47,7% 40,0% 32,4% 28,7%
Bloco 4 54,8% 43,6% 39,9% 32,4% 28,7%
Bloco 5 (ver nota 1) 53,0% 42,9% 39,3% 32,2% 28,6%

Nota 1: Considerar apenas os povoados isolados, IPD dos povoados integrados devera ser
apurado em conjunto com as respectivas areas urbanas de cada um dos municipios
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Tabela 13 - Peso dos municipios da Microrregido para composi¢ciao do IDG Consolidado

Municipio Peso Municipio Peso Municipio Peso

Povoados - Bloco 5 2 Indiaroba 1 Pinhdo 1
Amparo de Sdo Francisco | 1 Itabaiana 2 Pirambu 1
Aquidabd 1 Itabaianinha 1 Pogo Redondo 1
Aracaju 3 Itabi 1 Pogo Verde 1
Araud 1 Itaporanga d'Ajuda 1 Porto da Folha 1
Areia Branca 1 Japaratuba 1 Proprid 1
Barra dos Coqueiros 1 Japoatd 1 Riachdo do Dantas 1
Boquim 1 Lagarto 2 Riachuelo 1
Brejo Grande 1 Laranjeiras 1 Ribeirdpolis 1
Campo do Brito 1 Macambira 1 Rosdrio do Catete 1
Canhoba 1 Malhada dos Bois 1 Salgado 1
Canindé de Sdo Francisco| 1 Malhador 1 Santa Luzia do Itanhy 1
Carira 1 Maruim 1 Santa Rosa de Lima 1
Carmdpolis 1 Moita Bonita 1 Santana do Sdo Francisco| 1
Cedro de Sdo Jodo 1 Monte Alegre de Sergipe 1 Santo Amaro das Brotas 1
Cristindpolis 1 Muribeca 1 Sdo Cristévdo 2
Cumbe 1 Nedpolis 1 Sdo Domingos 1
Divina Pastora 1 Nossa Senhora Aparecida 1 Sdo Francisco 1
Estdncia 2 Nossa Senhora da Gléria 1 Sdo Miguel do Aleixo 1
Feira Nova 1 Nossa Senhora das Dores 1 Simdo Dias 1
Frei Paulo 1 Nossa Senhora de Lourdes 1 Siriri 1
Gararu 1 Nossa Senhora do Socorro 2 Telha 1
General Maynard 1 Pacatuba 1 Tobias Barreto 2
Graccho Cardoso 1 Pedra Mole 1 Tomar do Geru 1
Ilha das Flores 1 Pedrinhas 1 Umbatiba 1
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CONTRATO DE CONCESSAO DA PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO NOS
MUNICIiPIOS DA MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO DE SERGIPE - MAES.

Pelo presente instrumento,

0 ESTADO DE SERGIPE, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNP]/MF sob o n2
13.128.798/0001-01, com sede no Palacio Governador Augusto Franco, situado na Av.
Adélia Franco, n® 3305, bairro Grageru, CEP 49027-900, na Capital do Estado de Sergipe,
neste ato representado por intermédio de sua Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Urbano e Infraestrutura - SEDURBI, neste ato representada pelo Sr. Luiz Roberto Dantas
de Santana, brasileiro, advogado, inscrito no CPF sob o n? 365.031.855-53, residente e
domiciliado em Aracaju/SE, atuando especificamente na condicdo de representante da
MICRORREGIAO, doravante denominado simplesmente “PODER CONCEDENTE”;

IGUA SERGIPE S.A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
58.070.452/0001-20, com sede na Rua Lourival Chagas, n® 45, Lt: 168 E PT 167, bairro
Grageru, Aracaju - SE, CEP 49.025-390, neste ato representada na forma de seu Estatuto
Social, doravante denominada simplesmente “CONCESSIONARIA”;

e, na condicdo de interveniente-anuente,

a AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE -
AGRESE, inscrita no CNP]J/MF sob o n® 23.083.433/0001-53, com sede na Avenida
Mariete Leite, n? 301, bairro Grageru, Aracaju/SE, neste ato representada por seu
Conselheiro-Presidente, o Sr. Luiz Hamilton Santana de Oliveira, brasileiro, advogado,
inscrito no CPF sob o n? 111.595.535-72, residente e domiciliado em Aracaju/SE,
doravante denominada simplesmente “AGENCIA REGULADORA”;

CONSIDERANDO:

a) que o presente CONTRATO foi devidamente autorizado e/ou validado pelos
orgdos e entidades publicas envolvidos no planejamento, na organizagdo, na
gestao, na regulacao, na fiscalizacdo e no controle da prestacdo dos servicos
publicos de saneamento basico na AREA DA CONCESSAO, por meio dos
INSTRUMENTOS DE GESTAO ASSOCIADA, conforme consta dos autos do
processo administrativo n® 2284 /2024;

b) a existéncia, validade e eficicia do CONVENIO DE COOPERACAO, do
CONTRATO DE GERENCIAMENTO e do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA
celebrados, bem como da presente CONCESSAO, nos termos da Lei Federal n®
11.107/2005, da Lei Federal n® 11.445/2007, da Lei Federal n® 13.089/2015,
da Lei Federal n® 14.026/2020, da Lei Complementar Estadual n2398/2023 e
das demais legisla¢des federais, estaduais e municipais que regem a matéria;

c) a participacdo efetiva da populagdo no processo de contratacdo da
CONCESSAOQ, assegurada pela realizagio de consulta publica, entre os dias 15
de janeiro de 2024 a 18 de fevereiro de 2024, assim como da realizacdo de
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d)

audiéncia publica, no dia 06 de fevereiro de 2024; e

a convocacio nacional e internacional para participagio na LICITACAO, com a
respectiva publicacdo no Diario Oficial do Estado de Sergipe e a realizagdo do
certame, ocasido em que a Igud Saneamento S.A. sagrou-se vencedora e
constitui-se em SPE, em cumprimento ao item 30 do EDITAL.

Resolvem as PARTES firmar o presente CONTRATO, que se regera pela legislacao
pertinente e pelas cldusulas e condicoes dispostas a seguir.

1.

DEFINICOES

1

.1. Os termos grafados em letras maiusculas neste CONTRATO, no singular ou

no plural, terdo os significados indicados no ANEXO XII], salvo se do seu contexto
resultar sentido claramente diverso.

LEGISLACAO APLICAVEL E REGIME JURIDICO DO CONTRATO

2

.1. O CONTRATO esta sujeito as leis aplicadas no Brasil, com expressa rentincia a

aplicagdo de qualquer outra.

2

2. Sem prejuizo das demais disposicbes constitucionais, legais e

regulamentares aplicaveis, incidirdo sobre a CONCESSAO, especialmente, as
seguintes normas:

2.2.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
2.2.2. LeiFederal n?6.404/1976;

2.2.3. LeiFederaln28.987/1995;

2.2.4. Lei Federal n®9.074/1995;

2.2.5. Lei Federal n29.307/1996;

2.2.6. LeiFederaln®11.107/2005;

2.2.7. Lei Federal n®11.445/2007;

2.2.8. Lei Federal n®13.089/2015;

2.2.9. Lei Federaln®13.460/2017;

2.2.10. LeiFederal n®14.026/2020;

2.2.11. LeiFederaln®14.133/2021;

2.2.12. Decreto Federaln®7.217/2010;

2.2.13. Decreto Federaln® 11.598/2023;

2.2.14. DecretoFederaln®11.599/2023;

2.2.15. Constituicdo do Estado de Sergipe;

2.2.16. LeiEstadualn®3.800/1996;

2.2.17. LeiEstadual n25.848/2006;

2.2.18. LeiEstadualn?6.661/2009

2.2.19. Lei Complementar Estadual n® 398/2023; e

2.2.20. Regimento Interno Definitivo da Microrregido de Agua e Esgoto de Sergipe.
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2.3. As referéncias as normas aplicdveis & CONCESSAO deverdo ser
compreendidas como referéncias a legislacdo que as substitua ou modifique, total
ou parcialmente.

2.4. Este CONTRATO regula-se pelas suas disposi¢cdes e pelos preceitos de
Direito Publico, sendo-lhe aplicaveis, supletivamente, os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposi¢oes de Direito Privado que lhe sejam especificas.

2.5. O regime juridico deste CONTRATO, em conjunto com os instrumentos
juridicos relacionados a CON CESSAO, referidos na Clausula 2.6, conferem ao PODER
CONCEDENTE as prerrogativas de:

2.5.1. altera-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de
interesse publico, nos termos estabelecidos neste CONTRATO, bem como na
legislacdo e na regulamentagdo aplicaveis, assegurando sempre a manutencao
da equacgao econdmico- financeira do CONTRATO;

2.5.2. intervir na CONCESSAO e extinguir o CONTRATO, se necessario, em
observancia ao previsto neste instrumento, bem como na legislacao aplicavel; e

2.5.3. fiscalizar, por intermédio da AGENCIA REGULADORA, a execugio do
CONTRATO, nos termos deste instrumento, bem como da legislacio e da
regulamentacao aplicaveis.

2.6. Sdo instrumentos juridicos relacionados 3 CONCESSAO, sem prejuizo de
outros que venham a ser celebrados:

2.6.1. o CONVENIO DE COOPERA(;AO, celebrado entre o ESTADO e a
MICRORREGIAO;

2.6.2. o CONTRATO DE GERENCIAMENTO e seus respectivos ANEXOS,
celebrado entre o ESTADO e a MICRORREGIAO, com a interveniéncia-anuéncia
da AGENCIA REGULADORA;

2.6.3. o CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA e seus respectivos ANEXOS,
celebrado entre o ESTADO e a DESO;

2.6.4. o CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA, a ser celebrado entre a
CONCESSIONARIA e a DESO; e

2.6.5. o termo de rescisdo dos vinculos juridicos, celebrado entre a
DESO e a MICRORREGIAO.

2.7. Diante da existéncia de instrumentos juridicos relacionados a CONCESSAO,
indicados na Clausula 2.6, a interpretagdo de seu conteddo deve ser realizada de
acordo o regramento indicado na Clausula 3.1.

3. INTERPRETACAO

3.1. Em caso de divergéncias entre: (i) as normas aplicaveis a CONCESSAO e aos
SERVICOS; (ii) os instrumentos juridicos referidos na Clausula 2.6; (iii) as
disposicdes do EDITAL e de seus respectivos ANEXOS; e (iv) as disposi¢des deste
CONTRATO e de seus respectivos ANEXOS, prevalecera o seguinte:

3.1.1. em primeiro lugar, prevalecerao as disposi¢des constantes das leis
aplicdveis sobre a CONCESSAO e os SERVICOS, exceto as normas legais
dispositivas de direito privado;

3.1.2. em segundo lugar, prevalecerdo as disposicdes constantes deste
CONTRATO e de seus respectivos ANEXOS, sendo que as disposicdes do
CONTRATO prevalecerao sobre as de seus respectivos ANEXOS;
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3.1.3. em terceiro lugar, prevalecerdo as disposicdes constantes do EDITAL e de seus
respectivos ANEXOS, sendo que as disposicoes do EDITAL prevaleceraosobre asde seus
respectivos ANEXOS;

3.1.4. em quarto lugar, prevalecerdo as disposicoes constantes da PROPOSTA
VENCEDORA, desde que estejam em conformidade com a disciplina do EDITAL
e de seus respectivos ANEXOS;

3.1.5. em quinto lugar, prevalecerdo as disposicoes constantes do CONTRATO
DE PRODUCAO DE AGUA e de seus respectivos ANEXOS, sendo que as
disposicdes do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA prevalecerio sobre as de
seus respectivos ANEXOS;

3.1.6. em sexto lugar, prevalecerdo as disposicoes constantes do CONTRATO
DE INTERDEPENDENCIA;

3.1.7. em sétimo lugar, prevalecerdo as disposicdes constantes do CONTRATO
DE GERENCIAMENTO e de seus respectivos ANEXOS, sendo que as disposi¢des
do CONTRATO DE GERENCIAMENTO prevalecerdo sobre as de seus respectivos
ANEXOS;

3.1.8. em oitavo lugar, prevalecerio as disposi¢cdes constantes do CONVENIO
DE COOPERACAOQ; e

3.1.9. em nono lugar, prevalecerdo as disposicdes constantes de atos
regulamentares emitidos pela AGENCIA REGULADORA.

3.2. As duvidas surgidas na aplicacdo deste CONTRATO, bem como os casos
omissos, serdo resolvidas pela AGENCIA REGULADORA, respeitadas a legislacdo
e a regulamentacdo apliciveis e resguardada a competéncia do COMITE
TECNICO, nos termos da Clausula 49.

4. ANEXOS
4.1. Integram este CONTRATO, para todos os efeitos legais, os seguintes ANEXOS:
4.1.1. ANEXOI-EDITAL, ANEXOS E ESCLARECIMENTOS PRESTADOS;
4.1.2. ANEXO II-PROPOSTA VENCEDORA;
4.1.3. ANEXOIII- INDICADORES DE DESEMPENHO;
4.1.4. ANEXOIV - AREA DA CONCESSAO;
4.1.5. ANEXOV-CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSAO;

4.1.6. ANEXO VI - DISPOSICOES PARA CONTRATACAO DE VERIFICADOR
E CERTIFICADOR INDEPENDENTES;

4.1.7. ANEXO VII - CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA;
4.1.8. ANEXO VIII - ESTRUTURA TARIFARIA E SERVICOS COMPLEMENTARES;
4.1.9. ANEXO IX - DISPOSICOES PARA A CONTRATAGCAO DE GARANTIAS;

4.1.10. ANEXO X - MINUTA REFERENCIAL DO CONTRATO DE CONSTITUICAO
DA CONTA CENTRALIZADORA E DA CONTA VINCULADA;

4.1.11. ANEXO XI - DIRETRIZES PARA ELABORACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA FINS DE REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO;

4.1.12. ANEXO XII - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO ESTUDO DE
VIABILIDADE TECNICA E ECONOMICA REFERENCIAL - EVTE;



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

5.

4.1.13. ANEXO XIII - GLOSSARIO; e
4.1.14. ANEXO XIV - OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO.

OBJETO DA CONCESSAQ

5.1. A CONCESSAO tem por objeto a PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS pela CONCESSIONARIA, com exclusividade, na AREA DA CONCESSAO,
por meio da exploracdo das infraestruturas integrantes do SISTEMA, de acordo com
adescricdo, as caracteristicas e as especificagcdes técnicas detalhadas no EDITAL, neste
CONTRATO e em seus respectivos ANEXOS, no PLANO MICRORREGIONAL DE AGUA
E ESGOTO, assim como na legislacdo e na regulamentacdo aplicaveis.

VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

6.1. O valor estimado do presente CONTRATO, para todos os fins e efeitos de
direito, é de R$ 6.313.319.742,00 (seis bilhoes, trezentos e treze milhdes,
trezentos e dezenove mil e setecentos e quarenta e dois reais), na DATA-BASE,
correspondente ao somatério simples dos investimentos estimados que a
CONCESSIONARIA devera realizar ao longo da execugdo do CONTRATO, o qual
sera reajustado conforme o mesmo regramento aplicavel ao reajuste das
TARIFAS, nos termos da Clausula 27.

6.2. O valor estimado do CONTRATO, indicado na Clausula 6.1, tem finalidade
meramente referencial, ndo podendo ser invocado, pela CONCESSIONARIA ou
pelo PODER CONCEDENTE, como fundamento ou parametro para a realizagdo de
recomposicdes do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, indenizagdes,
ressarcimentos e afins.

PRAZO0 DE VIGENCIA DA CONCESSAQ

7.1. A vigéncia da CONCESSAO compreendera o somatério: (i) do periodo de
duragio da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, conforme indicado na Clausula
8, que se iniciara na data de assinatura do presente CONTRATO; e (ii) do prazo
de 35 (trinta e cinco) anos de OPERACAO DO SISTEMA por parte da
CONCESSIONARIA, que se iniciara a partir da data de emissio do TERMO DE
TRANSFERENCIA DO SISTEMA.

7.2. Apenas admitir-se-4 a extensdo do prazo de vigéncia deste CONTRATO,
previsto na Clausula 7.1, como mecanismo de recomposicdo do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

7.3. O PODER CONCEDENTE devera observar o disposto no art. 91, §42, da Lei
Federal n? 14.133/2021 antes de estender ou formalizar a extensao do prazo de
vigéncia deste CONTRATO.

OPERACAOQ ASSISTIDA DO SISTEMA

8.1. Na data ,de assinatura do CONTRATO, o PODER CONCEDENTE e a
CONCESSIONARIA dario inicio ao periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA,
com duragdo prevista de até 180 (cento e oitenta) dias.

8.2. Durante a OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, a DESO e os SAAEs
permanecerdo, para todos os efeitos, integralmente responsaveis pela prestagao
de todos os SERVICOS, incluindo a operacao e a manuteng¢ido de todo o SISTEMA
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EXISTENTE, cabendo a CONCESSIONARIA, neste periodo, realizar o
acompanhamento das atividades relacionadas a3 OPERACAO DO SISTEMA,
devendo, para tanto, mobilizar recursos proprios, na forma de pessoal, material,
contratacdo e desenvolvimento de softwares, dentre outros necessarios ao
acompanhamento e A transi¢do, apés o fim da OPERACAO ASSISTIDA DO
SISTEMA, das atividades desempenhadas pela DESO e pelos SAAEs.

8.2.1. A CONCESSIONARIA sera integralmente responsavel pelo correto
dimensionamento dos recursos, materiais e humanos, necessarios para o
acompanhamento e a assunc¢do das atividades relacionadas a OPERACAO
ASSISTIDA DO SISTEMA.

8.2.2. O PODER CONCEDENTE se responsabilizara, durante o periodo de
OPERACAOQ ASSISTIDA DO SISTEMA, pela adequada prestacdo de informagdes
pela DESO e pelos SAAEs 3 CONCESSIONARIA, com vistas a garantir o fluxo de
informagdes necessario para que a CONCESSIONARIA possa assumir a
OPERACAO DO SISTEMA apés o fim da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA.

8.3. Em até 7 (sete) dias uteis apds a celebracdo do CONTRATO, o PODER
CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA, a AGENCIAREGULADORA, aDESO e 0s SAAEs
constituirdo o COMITE DE TRANSICAO, que terd a fun¢do de facilitar a
interlocucdo e a interacdo entre as equipes do PODER CONCEDENTE, da
CONCESSIONARIA, da AGENCIA REGULADORA, da DESO e dos SAAEs durante o
periodo da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, possibilitando a troca de
informagdes referentes aos aspectos essenciais para a transicdo dos SERVICOS e a
assuncio, pela CONCESSIONARIA, da OPERACAO DO SISTEMA.

8.3.1. 0 COMITE DE TRANSICAO sera composto por: (i) 2 (dois) representantes
indicados pelo PODER CONCEDENTE; (ii) 2 (dois) representantes indicados
pela AGENCIA REGULADORA; (iii) 4 (quatro) representantes indicados pela
CONCESSIONARIA; (iv) 4 (quatro) representantes indicados pela DESO; e (v) 3
(trés) representantes, cada um indicado por um SAAE. (Redacgdo alterada
conforme esclarecimento 80)

8.3.2. Para os fins da Clausula 8.3.1, os representantes do PODER
CONCEDENTE, da AGENCIA REGULADORA, da DESO e dos SAAEs deverio,
preferencialmente, ser servidores de carreira ou empregados publicos
integrantes dos quadros permanentes das referidas entidades, dotados de
conhecimentos pertinentes a aspectos técnico-operacionais, contdbeis e de
gestdo comercial dos SERVICOS.

8.3.3. Osrepresentantes do COMITE DE TRANSICAO deverio ser nomeados no
prazo previsto na Clausula 8.3.

8.4. Durante o periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, o PODER
CONCEDENTE compromete-se a envidar seus melhores esforcos para assegurar
o cumprimento, pela DESO e pelos SAAESs, das seguintes obrigacoes:

8.4.1. franquear 3 CONCESSIONARIA livre acesso as informagdes necessarias
acerca do SISTEMA EXISTENTE e de todos os SERVICOS, incluindo, mas nao se
limitando, a:

8.4.1.1. registros da prestacdo dos SERVICOS e de quaisquer outras
atividades eventualmente desempenhadas pela DESO e pelos SAAEs,
relativos aos 5 (cinco) anos anteriores;

8.4.1.2. arquivos técnicos, cadastros, plantas, desenhos e demais
documentos e informacdes acerca das instalagdes integrantes do SISTEMA
EXISTENTE, que serdo operadas pela CONCESSIONARIA;
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8.4.1.3. licengas ambientais em vigor e demais documentos relativos ao
cumprimento da legislagdo ambiental aplicavel, inclusive quanto a
procedimentos relacionados a eventual licenciamento ambiental em curso;

8.4.1.4. registrosimobilidrios dos BENS REVERSIVEIS iméveis integrantes
do SISTEMA EXISTENTE; e

8.4.1.5. registros de acdes judiciais, processos administrativos, termos de
ajustamento de conduta e outros expedientes de natureza similar e que
tratem de passivos existentes ou discussoes relativas ao cumprimento da
legislacdo, inclusive ambiental.

8.4.2. disponibilizar, em favor da CONCESSIONARIA, quaisquer outras
informacdes relevantes ao planejamento e a ado¢do das providéncias
necessarias a adequada transferéncia do SISTEMA EXISTENTE e de todos os
SERVICOS;

8.4.3. franquear 3 CONCESSIONARIA o livre e desimpedido acesso aos BENS
REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE;

8.4.4. franquear & CONCESSIONARIA, durante a OPERACAO ASSISTIDA DO
SISTEMA e pelo periodo de até 90 (noventa) dias apdés o seu término, livre
acesso a todas e quaisquer informacdes relativas a prestagciao dos SERVICOS, de
forma integral, incluindo o acesso ao sistema(s) informatizado(s) de cadastro
da DESO e dos SAAEs, bem como ao sistema de gestdo e de gerenciamento
comercial e ao banco de dados da DESO e dos SAAEs, com dados sobre cobranca,
leitura, emissao, corte, religacdo, inadimpléncia, recebimento e controle dos
SERVICOS e quaisquer outras atividades desempenhadas pela DESO e pelos
SAAEs na AREA DA CONCESSAO, mediante a disponibilizacdo de senhas,
codigos-fonte e demais permissdes de acesso aos funciondrios da
CONCESSIONARIA designados para tal fim, bem como a disponibilizagio de ao
menos um terminal especifico para acesso ao sistema de gestdo comercial da
DESO e dos SAAES, na sede da CONCESSIONARIA;

8.4.5. disponibilizar, em favor da CONCESSIONARIA, no edificio sede da DESO e
dos SAAEs, infraestrutura fisica para que as equipes da CONCESSIONARIA,
encarregadas da transicdo dos SERVICOS, possam realizar as atividades
necessarias ao acompanhamento e a assung¢do dos SERVICOS; e

8.4.6. disponibilizar informacdes acerca das obrigacdes previstas no
CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA que serdao assumidas pela
CONCESSIONARIA.

8.5. Durante a OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, a receita correspondente a
prestacdo dos SERVICOS pertencera exclusivamente a DESO ou aos SAAEs, a
quem cabera seu faturamento e cobranca, cabendo a CONCESSIONARIA a
RECEITA TARIFARIA relativa aos SERVICOS prestados a partir do primeiro dia
da OPERAGAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA.

8.5.1. Caso o inicio da OPERACAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA ocorra
em dia diverso do primeiro dia do més, a receita faturada neste primeiro més
sera repartida proporcionalmente entre a DESO e a CONCESSIONARIA, bem
como entre os SAAEs e a CONCESSIONARIA, tendo como critério de divisdo o
numero de dias em que cada parte foi responsavel pela prestacdo dos SERVICOS.

8.6. Caberd ao PODER CONCEDENTE, durante o periodo de OPERACAO
ASSISTIDA DO SISTEMA, diligenciar junto a DESO e aos SAAEs para a preservagao
dos BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE, responsabilizando-
se a DESO e os SAAEs pela sua manutencao, prote¢do contra agées de vandalismo

10



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

e transferéncia a CONCESSIONARIA, em condi¢des de utilizacio e funcionamento
similares aquelas observadas quando da data de apresentacdo da PROPOSTA
VENCEDORA.

8.7. Encerrado o periodo da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA e atendidas as
obrigacdes listadas nas Clausulas acima, a DESO e os MUNICIPIOS ATENDIDOS PELOS
SAAES transferirdo 8 CONCESSIONARIA os BENS REVERSIVEIS de sua titularidade ou
gestdo que sejam integrantes do SISTEMA EXISTENTE, por meio da assinatura do
TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA.

8.7.1. O TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA devera ser celebrado entre
o PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA, a DESO e os MUNICIPIOS
ATENDIDOS PELOS SAAES.

8.7.2. A assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA formalizara a
transferéncia da OPERACAO DO SISTEMA a CONCESSIONARIA, nos termos da
Clausula 8.8.

8.7.3. Caso algum dos MUNICIPIOS ATENDIDOS PELOS SAAES crie 6bices a
celebracio do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA, fica autorizada a
celebracdo de termo de transferéncia parcial do SISTEMA, sem prejuizo do
correspondente reequilibrio econdémico- financeiro, nos termos deste
CONTRATO.

8.8. Apos a formalizacio do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA tornar-se-a a tinica e exclusiva responsavel pela prestacio dos
SERVICOS e pela posse, guarda, operacao, manutengdo e conservacao dos BENS
REVERSIVEIS que lhe foram transferidos, integrantes do SISTEMA EXISTENTE,
até a extingdo da CONCESSAO, assumindo todas as obriga¢des pertinentes,
previstas neste CONTRATO, bem como fazendo jus ao conjunto de direitos
previstos no CONTRATO, inclusive quanto a percepcdo das receitas
correspondentes.

8.9. Mediante comum acordo entre as PARTES, a OPERACAO ASSISTIDA DO
SISTEMA podera ser encerrada antes do prazo previsto na Clausula 8.1.

8.9.1. 0 encerramento antecipado da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, nos
termos previstos na Clausula 8.9, ndo ensejara o reequilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO em favor de qualquer das PARTES, nem importara em
alteracdo do prazo de 35 (trinta e cinco) anos da OPERACAO DO SISTEMA,
estabelecido na Clausula 7.1.

8.10. A CONCESSIONARIA poderad requerer, motivadamente, ao PODER
CONCEDENTE, com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia em relacdo a
data de término da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, a prorrogacio do prazo
previsto na Clausula8.1, por uma Unica vez, por até 90 (noventa) dias adicionais,
contados da data originalmente prevista para o encerramento da OPERACAOQ
ASSISTIDA DO SISTEMA, nas seguintes hipoteses:

8.10.1. descumprimento, pela DESO e/ou pelos SAAEs, das obrigacdes previstas
na Clausula 8.4, que inviabilize ou onere a assun¢do do SISTEMA pela
CONCESSIONARIA no prazo indicado na Clausula 8.1;

8.10.2. impossibilidade de obtencéo, pela CONCESSIONARIA, de informagdes
ou documentos sobre o SISTEMA EXISTENTE junto a DESO e/ou aos SAAEs, que
comprovadamente prejudique a assun¢do da OPERACAO DO SISTEMA pela
CONCESSIONARIA ou a prestacdo dos SERVICOS;

8.10.3. auséncia de transferéncia, pela DESO e/ou pelos MUNICIPIOS
ATENDIDOS PELOS SAAEs, dos BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA
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EXISTENTE; e

8.10.4. materializacdo de fato cuja responsabilidade esteja atribuida ao PODER
CONCEDENTE, em virtude de lei ou da alocagao de riscos prevista na Clausula
33.4, que prejudique o cumprimento do prazo indicado na Clausula 8.1.

8.10.4.1. Na hipotese prevista na Clausula 8.10.1, a solicitacdo de
prorrogacdo do periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA devera
especificar: (i) as obrigacdes ndo cumpridas pela DESO e/ou pelos SAAEs;
e (ii) as pendéncias existentes para o inicio da OPERACAO DO SISTEMA e
seus respectivos efeitos econdmicos.

8.10.4.2. Na hipotese prevista na Clausula 8.10.2, a solicitacio de
prorrogacdo do periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA devera
especificar: (i) os documentos e as informagdes solicitados pela
CONCESSIONARIA e nio disponibilizados pela DESO e/ou pelos SAAEs; e
(i) as pendéncias existentes para o inicio da OPERACAO DO SISTEMA e
seus respectivos efeitos econdmicos.

8.10.4.3. Na hipotese prevista na Clausula 8.10.3, a solicitacio de
prorrogacdo do periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA devera
especificar: (i) os BENS REVERSIVEIS que deixaram de ser transferidos
pela DESO e/ou pelos MUNICIPIOS ATENDIDOS PELOS SAAEs; e (ii) as
pendéncias existentes para o inicio da OPERACAO DO SISTEMA e seus
respectivos efeitos econémicos.

8.10.4.4. Na hipotese prevista na Clausula 8.10.4, a solicitacdo de
prorrogacdo do periodo de OPERACAQO ASSISTIDA DO SISTEMA devera
especificar: (i) o risco materializado e sua alocacdo ao PODER
CONCEDENTE,; e (ii) as pendéncias existentes para o inicio da OPERACAO
DO SISTEMA e seus respectivos efeitos econdmicos.

8.10.4.5. O pedido de prorrogacdo referido na Clausula 8.10 devera ser
apreciado e decidido pelo PODER CONCEDENTE em até 15 (quinze) dias.

8.10.4.6. A CONCESSIONARIA ndo se responsabilizard pelas
consequéncias advindas do descumprimento, por parte do PODER
CONCEDENTE, do prazo previsto na Clausula 8.10.4.5, ndo arcando, neste
€aso, com quaisquer prejuizos ou punic¢oes.

8.11. Encerrada a vigéncia da prorrogacio da OPERACAO ASSISTIDA DO
SISTEMA, nos termos da Clausula 8.10, sem que os 6bices ao inicio da OPERACAO
DO SISTEMA tenham sido superados ou eliminados, podera a CONCESSIONARIA
rescindir o CONTRATO, na forma da Clausula 42.1 e do art. 39 da Lei Federal n?
8.987/1995.

8.12. A materializacdo dos eventos indicados nas Clausulas 8.10.1 a 8.10.4
ensejara o reequilibrio econémico-financeiro deste CONTRATO em favor da
CONCESSIONARIA, desde que seja devidamente comprovado o impacto na
equacao econdmico-financeira do CONTRATO.

8.12.1. As controvérsias havidas entre o PODER CONCEDENTE, a DESO, os
SAAEs e a CONCESSIONARIA relativas ao periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO
SISTEMA, incluindo- se aquelas atinentes aos encargos e direitos previstos na
Clausula 84, serdao dirimidas pela AGENCIA REGULADORA, mediante
provocagio do interessado, resguardada a competéncia do COMITE TECNICO,
nos termos da Clausula 49.
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9.

INVENTARIO DOS BENS REVERSIVEIS

9.1. A partir do inicio da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA deveré elaborar, as suas expensas, 0 INVENTARIO DE BENS
REVERSIVEIS, no qual serdo identificados e descritos, detalhadamente, todos os
BENS REVERSIVEIS, transferidos 3 CONCESSIONARIA ou por ela adquiridos ou
construidos, nos termos da Clausula 10.2, cuja guarda, operagdo, manutencdo e
conservagio serdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA, com a descrigdo de
suas funcionalidades e de seu estado de conservacao.

9.1.1. A CONCESSIONARIA, a seu critério e as suas expensas, podera contratar
instituicdo especializada para elaborar e atualizar o INVENTARIO DE BENS
REVERSIVEIS.

9.1.2. O INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS devera conter as informagdes
minimas sobre a base de dados de ativos exigidas na Norma de Referéncia n®
03/2023 e nos demais normativos editados pela ANA sobre o tema, conforme a
Resolugdon?161/2023 da ANA.

9.2. 0 PODER CONCEDENTE, a DESO e os SAAEs deverdo acompanhar a
elaboracido do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, provendo informacdes e
esclarecimentos solicitados pela CONCESSIONARIA ou pela instituicdo
especializada por ela contratada, referida na Clausula 9.1.1, acerca dos BENS
REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE.

9.2.1. A AGENCIA REGULADORA deverd acompanhar e fiscalizar a
elaboracao do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, devendo a
CONCESSIONARIA encaminhar-lhe relatérios com periodicidade mensal sobre
o andamento do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS.

9.2.2. O PODER CONCEDENTE devera assegurar, bem como diligenciar junto a
DESO e aos SAAEs, quando necessario, o amplo acesso dos prepostos da
CONCESSIONARIA as informagdes, instalagdes e equipamentos integrantes do
SISTEMA EXISTENTE, para realizacio do levantamento dos BENS REVERSIVEIS
e elaboragido do INVENTARIODE BENS REVERSIVEIS.

9.3. 0 INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS abrangera os BENS REVERSIVEIS
moveis e imdveis, incluindo instalagdes e equipamentos, nido incluindo os
im6veis onde haja, na data de elaboracio do INVENTARIO DE BENS
REVERSIVEIS, a execucdo de atividades meramente comerciais ou
administrativas da DESO ou dos SAAEs.

9.4. A primeira versio do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS devera ser
elaborada e encaminhada pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE, a
DESO, aos SAAEs e 8 AGENCIA REGULADORA no prazo de até 75 (setenta e cinco)
dias contados da data de assinatura do CONTRATO.

9.4.1. O PODER CONCEDENTE, a DESO e os SAAEs terdo o prazo maximo e
improrrogavel de 30 (trinta) dias, contados da apresentagio do INVENTARIO
DE BENS REVERSIVEIS, para se manifestar a seu respeito e apresentar suas
consideracdes 3 AGENCIA REGULADORA, de forma a subsidiar a emissio da
decisao referida na Clausula 9.4.2, devendo o PODER CONCEDENTE, a DESO e
os SAAEs, se o caso, sugerir a AGENCIA REGULADORA, de forma tecnicamente
justificada, modificagdes e ajustes a serem feitos pela CONCESSIONARIA no
levantamento e/ou na avaliacio dos BENS REVERSIVEIS.

9.4.2. A AGENCIA REGULADORA tera o prazo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacdo do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, ou das manifestacdes
referidas na Clausula 94.1, o que ocorrer por ultimo, para emitir decisao a seu
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9.7.

respeito, podendo aprova-lo ou propor, de forma tecnicamente justificada,
modificagdes e ajustes a serem feitos pela CONCESSIONARIA no levantamento
e/ou na avaliacdo dos BENS REVERSIVEIS. A AGENCIA REGULADORA devera
comunicar sua decisdo 3 CONCESSIONARIA, ao PODER CONCEDENTE, a DESO
e aos SAAEs dentro do referido prazo de 30 (trinta) dias.

9.4.2.1. Casoa AGENCIA REGULADORA proponha modificacées ou ajustes
no INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, a CONCESSIONARIA, uma vez
comunicada da referida decisdo, terd o prazo maximo e improrrogavel de
15 (quinze) dias para se manifestar, de forma tecnicamente justificada,
devendo a CONCESSIONARIA, dentro deste prazo, reencaminhar o
INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS 3 AGENCIA REGULADORA, com cépia
para o PODER CONCEDENTE, para a DESO e para os SAAEs, com as
alteragdes exigidas, para fins de aprovacao.

9.4.2.2. Na hipétese da Clausula 9.4.2.1, uma vez recebido o INVENTARIO
DE BENS REVERSIVEIS revisado, a AGENCIA REGULADORA teré o prazo
maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias para emitir sua decisao final,
devendo, na hipdétese de nado-aprovacdo, comunicar, dentro do prazo
referido, a CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE, a DESO e os SAAEs
acerca das razdes que motivaram a sua decis3o.

9.4.2.3. A CONCESSIONARIA podera submeter eventual divergéncia em
relacdo a decisdo da AGENCIA REGULADORA aos mecanismos de solucdo
de controvérsias previstos neste CONTRATO.

9.5. A CONCESSIONARIA deverd encaminhar ao PODER CONCEDENTE e a
AGENCIA REGULADORA minutas preliminares do INVENTARIO DE BENS
REVERSIVEIS, elaboradas ao longo do prazo previsto na Clausula 9.4, com a
finalidade de possibilitar analises preliminares pela AGENCIA REGULADORA.

9.6. A aprovacdo final do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS devera ocorrer
em até 180 (cento e oitenta) dias contados da assinatura do CONTRATO.

9.6.1. As PARTES, em comum acordo, poderdo anuir com a prorrogacdo do
prazo a que se refere a Clausula 9.6, caso subsistam divergéncias em relacdo aos
BENS REVERSIVEIS incluidos no INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS,
relativos ao SISTEMA EXISTENTE, desde que ndo haja comprometimento da
prestacdo dos SERVICOS, obrigando-se a CONCESSIONARIA, desde entio, ao
atendimento integral das obrigac¢des estabelecidas no presente CONTRATO.

A CONCESSIONARIA devera atualizar o INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS ao
longo de toda a vigéncia do CONTRATO, em conformidade a legislacio e
regulamentacao aplicaveis, devendo remeter novas versdes do documento ao
PODER CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA, conforme o procedimento
previsto na Clausula 20.7.1.3.

10. BENS DA CONCESSAQ

10.1. A CONCESSAO serd integrada pelos BENS DA CONCESSAO, assim
considerados todos os bens, incluindo instalacdes, equipamentos, maquinas,
aparelhos, edificagdes e acessoérios, dentre outros, empregados na prestacdo dos
SERVICOS e na execucao deste CONTRATO, sejam estes bens classificados como
BENS REVERSIVEIS ou como BENS PRIVADOS, nos termos das Clausulas 10.2 e
10.3.

10.2. Serdo considerados BENS REVERSIVEIS todos os bens descritos no
INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, incluindo instalacdes, equipamentos,
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maquinas, aparelhos, edificacdes e acessorios, dentre outros, que sejam essenciais
e indispensaveis a prestacdo dos SERVICOS e/ou a execucdo deste CONTRATO,
abrangendo: (i) os BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE, que
serdo transferidos & CONCESSIONARIA; e (ii) e os BENS REVERSIVEIS que
venham a ser adquiridos, incorporados ou construidos pela CONCESSIONARIA
ao longo da vigéncia deste CONTRATO.

10.3. Serdo considerados BENS PRIVADOS as instalacdes e os demais bens da
CONCESSIONARIA utilizados para fins meramente comerciais e administrativos,
incluindo escritérios, lojas de atendimento aos USUARIOS, depdsitos,
almoxarifados e patios de equipamentos, que nido sejam considerados essenciais
e indispensaveis a prestacdo dos SERVICOS e/ou a execugdo deste CONTRATO.

10.3.1. Os BENS PRIVADOS poderao ser gravados, dados em garantia ou
alienados livremente pela CONCESSIONARIA.

10.4. A CONCESSIONARIA obriga-se a manter em bom estado de funcionamento,
conservagido e seguranga, as suas expensas, os BENS DA CONCESSAO, durante
toda a vigéncia deste CONTRATO, efetuando, para tanto, os reparos, renovacgaes,
adaptacdes e manuten¢des necessarios ao bom desempenho e a atualidade dos
SERVICOS, nos termos previstos neste CONTRATO.

10.5. As estruturas, instalagdes, prédios, bens e equipamentos resultantes das
obras e investimentos executados durante a vigéncia da CONCESSAO serdo
incorporadas ao SISTEMA, inclusive para fins de reversao, e passardo a ser
operados pela CONCESSIONARIA nas condi¢des previstas neste CONTRATO.

10.5.1. Excetuam-se do regramento previsto na Clausula 10.5 as obras e os
investimentos realizados pela CONCESSIONARIA em BENS PRIVADOS, os quais
ndo integrardo o SISTEMA nem reverterdo aos MUNICIPIOS, por intermédio do
PODER CONCEDENTE.

10.6. A CONCESSIONARIA somente podera desativar e/ou alienar bens méveis e
equipamentos que se qualifiquem como BENS REVERSIVEIS se esses: (i)
deixarem de ser necessarios a OPERACAO DO SISTEMA; ou (ii) deixarem de
apresentar condi¢des adequadas de utilizagdo, cabendo 8 CONCESSIONARIA, neste
tltimo caso, previamente a desativacio ou alienacio dos BENS REVERSIVEIS,
substitui-los por outros em condi¢des de operacionalidade e funcionamento
semelhantes ou superiores as dos substituidos.

10.6.1. A desativacdo ou alienacdo de bens mdveis e equipamentos que se
qualifiquem como BENS REVERSIVEIS dependem de prévia autorizacdo da
AGENCIA REGULADORA, ressalvada a hipo6tese prevista na Clausula 10.6.2.

10.6.2. Equipamentos operacionais, tais como hidrémetros ou outros, cuja
troca possa ser efetuada dentro de um periodo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas Ttteis, poderdo ser substituidos pela CONCESSIONARIA sem a prévia
anuéncia indicada na Clausula 10.6.1, desde que a substituicdo ndo afete a
adequada prestacdo dos SERVICOS.

10.7. Os BENS REVERSIVEIS nio poderio ser gravados ou ofertados em garantia
para operacdes de financiamento realizadas pela CONCESSIONARIA, sob pena de
decretacio da caducidade da CONCESSAO, exceto na hipétese de celebragio de
contrato de fornecimento de materiais, equipamentos ou servicos na forma de
venda parcelada ou financiada, com compromisso de aquisicdo definitiva do bem
ao final do pagamento, mediante a anuéncia prévia da AGENCIA REGULADORA.

10.7.1. A AGENCIA REGULADORA, a seu critério e mediante solicitacao da
CONCESSIONARIA, podera pré-autorizar que BENS REVERSIVEIS integrantes
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de determinadas tipologias possam ser gravados ou ofertados em garantia para
as operacoes de financiamento a que se refere a Clausula 10.7.

10.8. A AGENCIA REGULADORA serd responsavel pelo controle,
acompanhamento e fiscalizagdo continua dos BENS REVERSIVEIS.

10.9. Ao final da CONCESSAO, os BENS REVERSIVEIS reverterio aos
MUNICIPIOS, por intermédio do PODER CONCEDENTE, nos termos e nas
condi¢des da Clausula 46.

11. OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA

11.1. A CONCESSIONARIA devera encaminhar 8 AGENCIA REGULADORA e ao
PODER CONCEDENTE, em até 180 (cento e oitenta dias) apo6s o inicio da
OPERACAO DO SISTEMA, o cronograma de execucdo das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, o qual deverd detalhar as intervencoes
programadas em cada um dos MUNICIPIOS.

11.1.1. Compete ao PODER CONCEDENTE informar os MUNICIPIOS a
respeito das intervengdes programadas pela CONCESSIONARIA.

11.1.2. Sem prejuizo do previsto na Clausula 11.1.1, cabera a
CONCESSIONARIA disponibilizar em seu sitio eletrdnico o cronograma de
intervengdes programadas nos MUNICIPIOS, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias ao seu inicio.

11.1.3. O cronograma de execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA tera carater nio vinculativo em relacdo 8 CONCESSIONARIA, podendo
ser alterado e atualizado ao longo da vigéncia da CONCESSAO, sendo que
eventual descumprimento do cronograma ndo ensejara a aplicacao de qualquer
penalidade 3 CONCESSIONARIA, desde que sejam atendidos os INDICADORES
DE DESEMPENHO e as METAS DE ATENDIMENTO.

11.1.4. O cronograma de execu¢do das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA devera detalhar os investimentos previstos para um periodo de, no
minimo, 5 (cinco) anos, bem como informar sobre o andamento das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA ja iniciadas.

11.2. Por ocasido de cada REVISAO ORDINARIA, a CONCESSIONARIA atualizara
o cronograma de execuc¢ao das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA.

11.3. O PODER CONCEDENTE e/ou a AGENCIA REGULADORA poderio solicitar,
a qualquer tempo, cdpia atualizada do cronograma de execucdo das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, sem prejuizo do disposto na Clausula 11.1.3.

11.4. Para a elaboragdo dos projetos basicos e executivos, bem como dos demais
estudos necessarios a execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA, a CONCESSIONARIA devera levar em consideracdo: (i) as normas
técnicas aplicaveis; (ii) as disposi¢cdes do EDITAL, deste CONTRATO e de seus
respectivos ANEXOS, especialmente o ANEXO V; (iii) o cronograma proposto pela
CONCESSIONARIA; e (iv) as demais exigéncias aplicaveis, previstas na legislacio
e regulamentagdo vigentes.

11.5. Com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias em relacdo a data deinicio da
execucdo de cada uma das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA
previstas no cronograma referido na Clausula 11.1, a CONCESSIONARIA devera
submeter 3 AGENCIA REGULADORA os respectivos projetos basicos e executivos,
bem como os demais estudos necessarios a execucao das referidas OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, para sua ciéncia.
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11.5.1. A AGENCIA REGULADORA podera: (i) se manifestar sobre os projetos e
estudos referidos na Clausula 11.5 no prazo maximo de 30 (trinta) dias
contados de sua apresentacdo, sob pena de, transcorrido o prazo in albis,
precluir seu direito de manifestacdo; e, se o caso, (ii) determinar a
CONCESSIONARIA a revisdo do contetido dos projetos e estudos, quando
constatar desatendimento as normas técnicas aplicaveis ou as disposicdes do
EDITAL, do CONTRATO e de seus respectivos ANEXOS, ndo sendo cabivel a
divergéncia quanto a solugéo técnica escolhida pela CONCESSIONARIA, desde
que esta esteja em conformidade com as normas técnicas aplicaveis.

11.5.2. Na hipé6tese da Clausula 11.5.1, “ii”, aplicar-se-4 o seguinte: (i) a
AGENCIA REGULADORA deverd fixar prazo para a realizagio, pela
CONCESSIONARIA, dos ajustes devidos nos projetos e estudos, de forma
compativel com a complexidade das modificagdes a serem implementadas; e (ii)
a CONCESSIONARIA dever4 realizar, as suas expensas, os ajustes determinados
pela AGENCIA REGULADORA, no prazo por ela indicado, devendo a
CONCESSIONARIA ressubmeter o projeto para avaliacio da AGENCIA
REGULADORA apés a realizacdo dos ajustes, observado o disposto na Clausula
11.5.1.

11.5.3. A manifestagio da AGENCIA REGULADORA em rela¢do aos projetos e
estudos apresentados pela CONCESSIONARIA nio eximira a responsabilidade
desta quanto aos erros e defeitos técnicos porventura identificados em tais
documentos ou mesmo nas OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA
executadas.

11.6. A CONCESSIONARIA devera executar as OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA em consonancia com as normas técnicas aplicaveis e em conformidade
com os estudos e projetos elaborados sob a sua exclusiva responsabilidade, da
maneira que julgar mais eficiente, desde que seja observado o disposto na Clausula
11.6.1.

11.6.1. Na execug¢do das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e na
realizacdo dos demais investimentos necessarios para execucdao deste
CONTRATO, caberd a CONCESSIONARIA atentar-se ao cumprimento dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, das METAS DE ATENDIMENTO e das demais
disposicdes aplicaveis previstas neste CONTRATO e em seus ANEXOS, semprede
forma compativel com as normas editadas pelos 6rgaos técnicos especializados,
incluidas as normas especificamente acordadas com organismos
internacionais, bem como as especificacdes e normas técnicas brasileiras que
assegurem a integral solidez as obras e aos investimentos de sua
responsabilidade.

11.7. As OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA poderao ser executadas
em fases, tendo em vista a evolucdo da demanda, em funcdo do crescimento
populacional, desde que sejam atendidos os INDICADORES DE DESEMPENHO e
as METAS DE ATENDIMENTO.

11.8. Para a realizagdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA,
deverdo ser envidados os melhores esforgos das PARTES no sentido de evitar ou
minimizar eventual paralisacdo do SISTEMA, bem como minimizar o periodo de
intervencoes que afetem a mobilidade urbana, visando a rapida recuperacao das
vias.

11.9. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela obtengdo tempestiva de todas
as autorizagoes, permissoes, outorgas e licengas necessarias para a execugao das
OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, incluindo as licencas emitidas por
orgaos e entidades ambientais, observado o disposto na Clausula 33.4.40.

17



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

11.10. A CONCESSIONARIA far4 jus ao reequilibrio econémico-financeiro deste
CONTRATO caso precise modificar a forma de execucdo das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA: (i) por solicitagdo do PODER CONCEDENTE,
da AGENCIA REGULADORA ou do MUNICIPIO; ou (ii) por decorréncia da
alteracio do PLANO MICRORREGIONAL DE AGUA E ESGOTO, desde que a
CONCESSIONARIA comprove o desequilibrio da equagdo econdmico- financeira
deste CONTRATO.

11.10.1. O reequilibrio econémico-financeiro mencionado na Clausula 11.10
nao sera cabivel se a solicitacdo a que se refere a Clausula 11.10, “i”, decorrer
da constatacio por parte do PODER CONCEDENTE, da AGENCIA
REGULADORA e/ou do MUNICIPIO de desatendimento as normas técnicas
aplicaveis ou as disposi¢cdes do EDITAL, do CONTRATO e de seus respectivos
ANEXOS, ndo sendo cabiveis questionamentos quanto a solucdo técnica
escolhida pela CONCESSIONARIA.

11.11. A CONCESSIONARIA deverd manter os registros das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA em livro de ordem, nos termos da legislagdo e
da regulamentacdo aplicaveis.

11.12. A CONCESSIONARIA devera encaminhar 8 AGENCIA REGULADORA e ao
PODER CONCEDENTE, em até 90 (noventa) dias contados da conclusao de cada
uma das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, e exclusivamente para
fins de registro técnico, 3 (trés) exemplares completos das pecas escritas e
desenhadas (desenhos “as built”), definitivas, relativas as OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA executadas, em meios eletronico e impresso,
que permitam a sua reproducao, de acordo com as normas técnicas aplicaveis.

11.13. A CONCESSIONARIA podera adotar solucdes individuais especificas,
dentro da AREA DA CONCESSAO, para um tinico USUARIO ou para um grupo de
USUARIOS localizados em areas em que os sistemas tradicionais de saneamento
ndo sejam viaveis, observado o disposto na Clausula 11.13.1.

11.13.1. Nahipétese da Clausula 11.13,a CONCESSIONARIA devera comunicar
a justificativa técnica para a adog¢do das solugdes individuais especificas a
AGENCIA REGULADORA e ao PODER CONCEDENTE, os quais poderdo se
manifestar tecnicamente pelo nao cabimento da solugdo no prazo de até 30
(trinta) dias contados do recebimento da comunicagdo, sob pena de preclusao.

11.13.2. Eventuais divergéncias entre as partes e a AGENCIA REGULADORA
serdo dirimidas por meio dos mecanismos contratuais de solucdo de
controvérsias previstos neste CONTRATO.

11.13.3. A CONCESSIONARIA devera avaliar se as solugdes individuais
especificas existentes no momento da assuncdo dos SERVICOS atendem as
exigéncias técnicas vigentes. Havendo desconformidade, a CONCESSIONARIA
sera responsavel por realizar os investimentos necessarios para a adequagao
das solugdes individuais especificas a legislacdo e a regulamentagao aplicaveis.

11.13.4. Os USUARIOS serdo responsaveis pela operacio e pela manutengio
das solugdes individuais especificas previamente existentes ou implementadas
pela CONCESSIONARIA, podendo a CONCESSIONARIA ser contratada pelos
USUARIOS para prestacio dos referidos servigos.

11.13.5. Na hipétese de contratacio da CONCESSIONARIA, nos termos da
Clausula 11.13.4, esta sera remunerada por meio de valor negociado e pago
pelos USUARIOS.

11.14. A CONCESSIONARIA somente podera executar a conexdo do ramal
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predial a rede coletora de esgoto caso tal rede esteja conectada a um sistema de
transporte de esgoto até a estacdo de tratamento de esgoto que a atenda. Todas
as obras de conexdo predial executadas pela CONCESSIONARIA deverdo ser
informadas 3 AGENCIA REGULADORA, no prazo de até 30 (trinta) dias.

11.15. Por meio de alteracdo unilateral do CONTRATO, poderdo ser
incorporadas ao SISTEMA obras executadas por drgdo ou entidade integrante do
ESTADO e/ou pelos MUNICIPIOS, observado o regramento previsto nas
Clausulas 11.15.1a11.15.4.

11.15.1. No caso de obras executadas por MUNICIPIO, o PODER
CONCEDENTE deverd interceder para que seja observado o seguinte
procedimento:

11.15.1.1. Com 30 (trinta) dias de antecedéncia em relacdo a data
estimada para conclusdo da obra, o MUNICIPIO devera: (i) notificar
formalmente a CONCESSIONARIA e o CERTIFICADOR INDEPENDENTE
acerca da proximidade da conclusdo da obra; (ii) encaminhar a
CONCESSIONARIA, ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE e a AGENCIA
REGULADORA os projetos, estudos e demais documentos técnicos
pertinentes, relativos a obra, incluindo projetos de engenharia,
especificacdes técnicas, manuais de equipamentos, “databooks”, licencas,
autorizacdes e outorgas, inclusive ambientais, referentes as fases de
projetos e instalacdo da obra; e (iii) indicar & CONCESSIONARIA e ao
CERTIFICADOR INDEPENDENTE a data em que sera realizada a vistoria
conjunta da obra, que devera contar com a participacio da
CONCESSIONARIA, do CERTIFICADOR INDEPENDENTE e do MUNICIPIO.

11.15.1.2. O CERTIFICADOR INDEPENDENTE e a AGENCIA REGULADORA
poderdo se manifestar sobre os projetos referidos na Clausula 11.15.1.1,

ii”, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de preclusdo de seu direito
de manifestacao.

11.15.1.3. A vistoria referida na Clausula 11.15.1.1 tera como finalidade a
verificacdo, pela CONCESSIONARIA e pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, da conformidade da obra executada pelo MUNICIPIO,
inclusive levando em consideracdo a necessidade de atendimento, pela
CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE
ATENDIMENTO.

11.15.1.4. A vistoria referida na Clausula 11.15.1.1 somente podera ser
realizada ap6s a conclusdo integral da obra pelo MUNICIPIO, incluindo
obras civis, servicos, instalagcdes e montagens eletronicas.

11.15.1.5. Na vistoria referida na Clausula 11.15.1.1, deverdao ser
realizados testes de funcionamento dos equipamentos relacionados a obra,
quando aplicavel, os quais deverio ser assistidos pela CONCESSIONARIA e
pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

11.15.1.6. No prazo de até 15 (quinze) dias contados da realizacdo da
vistoria referida na Clausula 11.15.1.1, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE
emitira relatério, com cépia paraa CONCESSIONARIA e para o MUNICIPIO,
indicando eventuais inconsisténcias ou falhas identificadas na obra, em
relacdo aos projetos de engenharia, as normas técnicas aplicaveis e/ou as
exigéncias previstas neste CONTRATO e em seus respectivos ANEXOS.

11.15.1.7. A CONCESSIONARIA e 0o MUNICIPIO poderio se manifestar sobre
o relatério referido na Clausula 11.15.1.6 no prazo de 30 (trinta) dias
contados de seu recebimento, cabendo ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE
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avaliar tais manifestacdes em até 15 (quinze) dias, emitir seu relatorio final
e encaminha-lo 8 CONCESSIONARIA e ao MUNICIPIO.

11.15.1.8. Em nd3o havendo manifestacdes apresentadas pela
CONCESSIONARIA ou pelo MUNICIPIO no prazo indicado na Clausula
11.15.1.7, o relatério do CERTIFICADOR INDEPENDENTE referido na
Clausula 11.15.1.6sera considerado final.

11.15.1.9. Caso a obra executada pelo MUNICIPIO seja nova, isto é, nao
esteja compreendida  originalmente  no planejamento da
CONCESSIONARIA para fins de observincia dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO, uma vez recebido o
relatério final do CERTIFICADOR INDEPENDENTE, a CONCESSIONARIA
avaliara a viabilidade técnica e financeira de sua incorporacdo ao objeto da
CONCESSAO, considerando a compatibilidade técnica da obra e da
infraestrutura dela decorrente com o SISTEMA.

11.15.1.10. Caso a avaliacdo da CONCESSIONARIA referida na Clausula
11.15.1.9 resulte negativa, sera cabivel a interposicdo de recurso pelo
MUNICIPIO 3 AGENCIA REGULADORA.

11.15.1.11. Caso a obra executada pelo MUNICIPIO nio seja nova, isto é,
esteja compreendida  originalmente  no planejamento da
CONCESSIONARIA para fins de observincia dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO, ndo sera aplicavel o
disposto na Clausula 11.15.1.9, aplicando-se, neste caso, 0o regramento
constante das Clausulas 11.15.1.12 a 11.15.1.28 e da Clausula 11.15.4.

11.15.1.12. Decidindo-se pela viabilidade técnica e financeira da
incorporacao, nos termos das Clausulas 11.15.1.9 € 11.15.1.9.1, aplicar-se-
a o seguinte: (i) caso nao haja inconsisténcias ou falhas na obra, o
MUNICIPIO e a CONCESSIONARIA assinardo o termo de transferéncia da
obra referido na Clausula 11.15.1.18; ou (ii) caso haja inconsisténcias ou
falhas na obra, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE determinara ao
MUNICIPIO que realize as corre¢des necessarias, fixando, para tanto, prazo
compativel com a complexidade técnica das intervencdes a serem
executadas.

11.15.1.13. O MUNICIPIO dever4 realizar, as suas expensas, as correcoes
determinadas pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos previstos
na Clausula 11.15.1.12, “ii”.

11.15.1.14. A CONCESSIONARIA podera, em comum acordo com a
AGENCIA REGULADORA e com o MUNICIPIO, assumir a execugido de
correcdes necessarias na obra, determinadas pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, mediante o reequilibrio econdémico-financeiro do
CONTRATO, nao podendo a CONCESSIONARIA, nesta hipdtese, ser
penalizada pelo descumprimento de qualquer obrigacdo que envolva a
obra, inclusive no que se refere ao cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, até que todas as corre¢des sejam devidamente concluidas,
no prazo acordado junto ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

11.15.1.15. Uma vez concluidas todas as corre¢des na obra, realizadas pelo
MUNICIPIO ou pela CONCESSIONARIA, conforme atestado pelo
CERTIFICADOR INDEPENDENTE, a CONCESSIONARIA e o MUNICIPIO
assinardao o termo de transferéncia da obra, referido na Clausula
11.15.1.18.

11.15.1.16. Sem prejuizo do prazo disposto na Clausula 11.15.1.6, o

20



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

CERTIFICADOR INDEPENDENTE devera acompanhar todas as etapas
construtivas da obra, devendo: (i) informar 3 CONCESSIONARIA e ao
MUNICIPIO eventuais inconsisténcias ou falhas identificadas, antes mesmo
da conclusdo da obra; e (ii) orientar o MUNICIPIO sobre as medidas
necessarias para correcao das inconsisténcias na obra.

11.15.1.17. Tendo por objetivo a mitigacdo dos riscos relacionados a
possiveis inconformidades e vicios construtivos, a CONCESSIONARIA
devera ser notificada pelo MUNICIPIO previamente ao inicio da execugio
da obra, sendo-lhe facultado acompanhar a sua execuc¢do junto ao
MUNICIPIO, inclusive por meio da realizacio de visitas técnicas e da
solicitacdo, ao MUNICIPIO, dos documentos, informacoes e
esclarecimentos que se fizerem necessarios, com vistas a posterior
incorporacao da obra ao SISTEMA.

11.15.1.18. O termo de transferéncia da obra: (i) devera ser celebrado
entre a CONCESSIONARIA eo MUNICIPIO; e (ii) formalizara o recebimento
da obra pela CONCESSIONARIA.

11.15.1.19. Apoés a celebracdo do termo de transferéncia referido na
Clausula 11.15.1.18, a CONCESSIONARIA iniciardA a fase de testes
operacionais na infraestrutura e nos ativos resultantes da obra, pelo
periodo de 180 (cento e oitenta) dias, ao longo dos quais a
CONCESSIONARIA devera reportar ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE a
existéncia de quaisquer vicios de projeto e/ou vicios construtivos na obra
que prejudiquem a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS.

11.15.1.20. O MUNICIPIO deverad promover as corregdes dos vicios
referidos na Clausula 11.15.1.19 que tenham sido reportados pela
CONCESSIONARIA e devidamente atestados pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, em prazo a ser por ele fixado, de forma compativel com a
complexidade técnica das intervencdes a serem realizadas.

11.15.1.21. Exaurido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na
Clausula 11.15.1.19, a CONCESSIONARIA ndo podera pleitear o
reequilibrio econdmico- financeiro do CONTRATO ou a realizagdo de
correcdes, pelo MUNICIPIO, na obra, salvo se a CONCESSIONARIA
comprovar a ocorréncia de vicio caracterizdvel como oculto, que nao
pudesse seridentificado por ocasido davistoriareferidana Clausula11.15.1.1
ou ao longo do prazo de testes previsto na Clausula 11.15.1.19.

11.15.1.22. Sem prejuizo da assun¢do da obra pela CONCESSIONARIA
apés a emissio do termo de transferéncia, nos termos da Clausula
11.15.1.18, o MUNICIPIO sera responsavel pela solidez e seguranga do
trabalho, assim como em razao dos materiais e do solo, em relacao a obra
executada, pelo prazo de 05 (cinco) anos, na forma do art. 618 do Cédigo
Civil.

11.15.1.23. No caso de existéncia de garantias relacionadas a obra, sera
de responsabilidade do MUNICIPIO a cobranga junto a terceiros relativa ao
seu cumprimento.

11.15.1.24. O MUNICIPIO e a CONCESSIONARIA poderio acordar a sub-
rogacio da CONCESSIONARIA em indenizagdes e em outros pagamentos
decorrentes da execucdo das garantias referidas na Clausula 11.15.1.23, na
hipétese em que a CONCESSIONARIA vier a assumir diretamente a
responsabilidade por proceder com as correcoes devidas na obra.
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11.15.1.25. A partir da emissdo de termo de transferéncia referido na
Clausula 11.15.1.18, a infraestrutura e os ativos resultantes da obra serdao
incorporados ao SISTEMA, bem como ao objeto da CONCESSAO, e passario
a ser operados, mantidos e conservados pela CONCESSIONARIA, nas
condicoes previstas neste CONTRATO.

11.15.1.26. Superado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na
Clausula 11.15.1.19, passardo a incidir sobre a infraestrutura e os ativos
decorrentes da obra os INDICADORES DE DESEMPENHO aplicaveis.

11.15.1.27. A CONCESSIONARIA fard jus ao reequilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO no caso de atraso ou descumprimento por parte
do MUNICIPIO que comprovadamente venha a desequilibrar o CONTRATO.

11.15.1.28. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela obtengdo das
autorizacdes, outorgas, permissdes e licencas, inclusive ambientais,
necessarias para a operacao da infraestrutura e dos ativos resultantes da
obra executada pelo MUNICIPIO, apés a emissdo do termo de transferéncia
referido na Clausula 11.15.1.18, cabendo ao MUNICIPIO disponibilizar a
CONCESSIONARIA todos os documentos, informagdes e o suporte técnico
demandados pela CONCESSIONARIA para que esta possa obter as referidas
autorizagdes, outorgas, permissdes e licengas.

11.15.2. No caso de obras executadas por drgdo ou entidade integrante do
ESTADO, denominado, para os fins especificos dessa Clausula, simplesmente
como “EXECUTOR”, aplicar-se-a o seguinte regramento:

11.15.2.1. Em se tratando de obra nova, ndo prevista originalmente no
planejamento da CONCESSIONARIA para fins de observancia dos
INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO, a
CONCESSIONARIA devera, previamente ao inicio de sua execugdo pelo
EXECUTOR, avaliar a viabilidade técnica e financeira de sua incorporagao
ao objeto da CONCESSAO, considerando a compatibilidade técnica da obra
e da infraestrutura dela decorrente com o SISTEMA.

11.15.2.1.1. Caso a avaliagio da CONCESSIONARIA referida na Clausula
11.15.2.1 resulte negativa, sera cabivel a interposi¢cdo de recurso pelo
EXECUTOR a AGENCIA REGULADORA.

11.15.2.1.2. Decidindo-se pela viabilidade técnica e financeira da
incorporacao, nos termos das Clausulas 11.15.2.1e 11.15.2.1.1, o PODER
CONCEDENTE devera assegurar que a obra executada pelo EXECUTOR e
a infraestrutura dela decorrente tenham compatibilidade técnica com o
SISTEMA.

11.15.2.1.3. Caso a obra executada pelo EXECUTOR nio seja nova, isto
é, esteja compreendida originalmente no planejamento da
CONCESSIONARIA para fins de observancia dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO, ndo sera aplicavel o
disposto nas Clausulas 11.15.2.1, 11.15.2.1.2 e 11.15.2.1.2, aplicando-se,
neste caso, o regramento constante das Clausulas 11.15.2.2a11.15.2.26
e da Clausula 11.15.4.

11.15.2.2. Com 30 (trinta) dias de antecedéncia em relacdo a data
estimada para conclusdo da obra, o EXECUTOR devera: (i) notificar
formalmente a CONCESSIONARIA e o CERTIFICADOR INDEPENDENTE
acerca da proximidade da conclusdo da obra; (ii) encaminhar a
CONCESSIONARIA, ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE e a AGENCIA
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REGULADORA os projetos, estudos e demais documentos técnicos
pertinentes, relativos a obra, incluindo projetos de engenharia,
especificacdes técnicas, manuais de equipamentos, “databooks”, licencas,
autorizagdes e outorgas, inclusive ambientais, referentes as fases de
projetos e instalacdo da obra; e (iii) indicar & CONCESSIONARIA e ao
CERTIFICADOR INDEPENDENTE a data em que sera realizada a vistoria
conjunta da obra, que devera contar com a participacdo do EXECUTOR, da
CONCESSIONARIA e do CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

11.15.2.3. O CERTIFICADOR INDEPENDENTE e a AGENCIA REGULADORA
poderdo se manifestar sobre os projetos referidos na Clausula 11.15.2.2,

ii”, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de preclusdo de seu direito
de manifestacdo.

11.15.2.4. A vistoria referida na Clausula 11.15.2.2 tera como finalidade a
verificacdo, pela CONCESSIONARIA e pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, da conformidade da obra executada pelo EXECUTOR,
inclusive levando em consideracdo a necessidade de atendimento, pela
CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE
ATENDIMENTO.

11.15.2.5. A vistoria referida na Clausula 11.15.2.2 somente podera ser
realizada apo6s a conclusdo integral da obra pelo EXECUTOR, incluindo
obras civis, servicos, instalagdes e montagens eletronicas.

11.15.2.6. Na vistoria referida na Clausula 11.15.2.2, deverdao ser
realizados testes de funcionamento dos equipamentos relacionados a obra,
quando aplicavel, os quais deverio ser assistidos pela CONCESSIONARIA e
pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

11.15.2.7. No prazo de até 15 (quinze) dias contados da realizacdo da
vistoria referida na Clausula 11.15.2.2, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE
emitira relatério, com cépia para o EXECUTOR e paraa CONCESSIONARIA,
indicando eventuais inconsisténcias ou falhas identificadas na obra, em
relagdo aos projetos de engenharia, as normas técnicas aplicaveis e/ou as
exigéncias previstas neste CONTRATO e em seus respectivos ANEXOS.

11.15.2.8. OEXECUTOR ea CONCESSIONARIA poderio se manifestar sobre
o relatério referido na Clausula 11.15.2.7 no prazo de 30 (trinta) dias
contados de seu recebimento, cabendo ao CERTIFICADORINDEPENDENTE
avaliar tais manifestacdoes em até 15 (quinze) dias, emitir seu relatério final
e submeté-lo 3 CONCESSIONARIA e ao EXECUTOR.

11.15.2.9. Em ndo havendo manifesta¢des apresentadas pelo EXECUTOR
ou pela CONCESSIONARIA no prazo indicado na Clausula 11.15.2.8, o
relatério do CERTIFICADOR INDEPENDENTE referido na Clausula 11.15.2.7
sera considerado final.

11.15.2.10. Apés a emissdo do relatorio final do CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, aplicar-se-a o seguinte: (i) caso nao haja inconsisténcias
ou falhas na obra, o EXECUTOR e a CONCESSIONARIA assinario o termo de
transferéncia da obra referido na Clausula 11.15.2.16; ou (ii) caso haja
inconsisténcias ou falhas na obra, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE
determinara ao EXECUTOR que realize as corregdes necessarias, fixando,
para tanto, prazo compativel com a complexidade técnica das intervencoes
a serem executadas.

11.15.2.11. O EXECUTOR devera realizar, as suas expensas, as correcoes
determinadas pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos previstos
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na Clausula 11.15.2.10, “ii".

11.15.2.12. A CONCESSIONARIA podera, em comum acordo com a
AGENCIA REGULADORA e com o EXECUTOR, assumir a execucdo de
correcoes devidas na obra, determinadas pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, mediante o reequilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, ndo podendo a CONCESSIONARIA, nesta hipétese, ser
penalizada pelo descumprimento de qualquer obrigagdo que envolva a
obra, inclusive no que se refere ao cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO, até que todas as
correcoes sejam devidamente concluidas, no prazo acordado junto ao
CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

11.15.2.13. Uma vez concluidas todas as corre¢des na obra, realizadas pelo
EXECUTOR ou pela CONCESSIONARIA, conforme atestado pelo
CERTIFICADOR INDEPENDENTE, a CONCESSIONARIA e o EXECUTOR
assinardo o termo de transferéncia da obra referido na Clausula 11.15.2.16.

11.15.2.14. Sem prejuizo do prazo disposto na Clausula 11.15.2.7, o
CERTIFICADOR INDEPENDENTE devera acompanhar todas as etapas
construtivas da obra, devendo: (i) informar & CONCESSIONARIA e ao
EXECUTOR eventuais inconsisténcias ou falhas identificadas, antes mesmo
da conclusao da obra; e (ii) orientar o EXECUTOR sobre as medidas
necessarias para correcao das inconsisténcias ou na obra.

11.15.2.15. Tendo por objetivo a mitigacdo dos riscos relacionados a
possiveis inconformidades e vicios construtivos, a CONCESSIONARIA
devera ser notificada pelo EXECUTOR, previamente ao inicio da execucio
da obra, sendo-lhe facultado acompanhar a sua execuc¢do junto ao
EXECUTOR, inclusive por meio da realizacdo de visitas técnicas e da
solicitagdao, ao EXECUTOR, dos documentos, informacgdes esclarecimentos
que se fizerem necessarios com vistas a posterior incorporacdo da obra ao
SISTEMA.

11.15.2.16. O termo de transferéncia da obra: (i) devera ser celebrado
entre o EXECUTOR e a CONCESSIONARIA; e (ii) formalizara o recebimento
da obra pela CONCESSIONARIA.

11.15.2.17. Apoés a celebracdo do termo de transferéncia referido na
Clausula 11.15.2.16, a CONCESSIONARIA iniciard a fase de testes
operacionais na infraestrutura e nos ativos resultantes da obra, pelo
periodo de 180 (cento e oitenta) dias, ao longo dos quais a
CONCESSIONARIA devera reportar ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE a
existéncia de quaisquer vicios de projeto e/ou vicios construtivos na obra
que prejudiquem a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS.

11.15.2.18. O EXECUTOR deverda promover as correcdes dos vicios
referidos na Clausula 11.15.2.17 que tenham sido reportados pela
CONCESSIONARIA e devidamente atestados pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, em prazo a ser por ela fixado, de forma compativel com a
complexidade técnica das intervencdes a serem realizadas.

11.15.2.19. Exaurido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na
Clausula 11.15.2.17, a CONCESSIONARIA nio podera pleitear o
reequilibrio econdmico- financeiro do CONTRATO ou a realizacdo de
correcoes, pelo EXECUTOR, na obra, salvo se a CONCESSIONARIA
comprovar a ocorréncia de vicio caracterizavel como oculto, que ndo
pudesse seridentificado por ocasido davistoriareferidana Clausula 11.15.2.2
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ou ao longo do prazo de testes previsto na Cldusula 11.15.2.17.

11.15.2.20. Sem prejuizo da assuncdo da obra pela CONCESSIONARIA
apés a emissao do termo de transferéncia, nos termos da Clausula
11.15.2.16, o EXECUTOR sera responsavel pela solidez e seguranca do
trabalho, assim como em razao dos materiais e do solo, em relacdo a obra,
pelo prazo de 05 (cinco) anos, na forma do art. 618 do Cddigo Civil.

11.15.2.21. No caso de existéncia de garantias relacionadas a obra, sera
de responsabilidade do EXECUTOR a cobranca junto a terceiros relativa ao
seu cumprimento.

11.15.2.22. O EXECUTOR e a CONCESSIONARIA poderio acordar a sub-
rogacdo da CONCESSIONARIA em indenizagdes e outros pagamentos
decorrentes da execucao das garantias referidas na Clausula 11.15.2.21, na
hipétese em que a CONCESSIONARIA vier a assumir diretamente a
responsabilidade por proceder com as corre¢des devidas na obra.

11.15.2.23. A partir da emissdo de termo de transferéncia referido na
Clausula 11.15.2.16, a infraestrutura e os ativos resultantes da obra serao
incorporados ao SISTEMA, bem como ao objeto da CONCESSAO, e passario
a ser operados, mantidos e conservados pela CONCESSIONARIA, nas
condigdes previstas neste CONTRATO.

11.15.2.24. Superado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na
Clausula 11.15.2.17, passario a incidir sobre a infraestrutura e os ativos
decorrentes da obra os INDICADORES DE DESEMPENHO aplicaveis.

11.15.2.25. A CONCESSIONARIA far4 jus ao direito ao reequilibrio no caso
de atraso ou descumprimento por parte do EXECUTOR que
comprovadamente venha a desequilibrar o CONTRATO.

11.15.2.26. A CONCESSIONARIA serd responsavel pela obtengio das
autorizacdes, outorgas, permissdes e licencas, inclusive ambientais,
necessarias para a operacdo da infraestrutura e dos ativos resultantes da
obra executada pelo EXECUTOR, ap6s a emissao do termo de transferéncia
referido na Clausula 11.15.2.16, cabendo ao EXECUTOR disponibilizar a
CONCESSIONARIA todos os documentos, informacdes e o suporte técnico
demandados pela CONCESSIONARIA para que esta possa obter as referidas
autorizacoes, outorgas, permissoes e licencas.

11.15.3. A incorporagdo, ao SISTEMA, de obras executadas por 6rgdo ou
integrante do ESTADO e/ou por MUNICIPIOS ensejard o reequilibrio
economico-financeiro do CONTRATO, devendo ser considerados, para calculo
do valor do reequilibrio, os seguintes elementos, dentre outros: (i) os eventuais
custos incorridos pela CONCESSIONARIA para conclusio, reforma ou
adequacio das obras; (ii) os custos a serem incorridos pela CONCESSIONARIA
para manutencdo, conservacdo e operacdo da infraestrutura e dos ativos
decorrentes das obras; e (iii) os eventuais beneficios econémicos a serem
auferidos pela CONCESSIONARIA em razio da conclusio das obras.

11.15.3.1. Na hipotese da Clausula 11.15.3, ndo serd devido o pagamento
de qualquer tipo de indenizagio pela CONCESSIONARIA ao 6rgido ou
entidade integrante do ESTADO ou do MUNICIPIO responsavel pela
execucdo das obras.

11.15.4. Caso a obra executada por 6rgdo ou integrante do ESTADO ou pelo
MUNICIPIO esteja, originalmente, no planejamento da CONCESSIONARIA para
fins de observancia dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE
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ATENDIMENTO, aplicar-se-a o seguinte:

(i) a CONCESSIONARIA avaliara a viabilidade técnica e financeira da supressio da
obra que constava originalmente do seu planejamento, sendo que o MUNICIPIO
e 0 EXECUTOR poderio recorrer 8 AGENCIA REGULADORA caso a avaliagdo da
CONCESSIONARIA resulte negativa; e (ii) decidindo-se pela supressio da obra
que constava originalmente do planejamento da CONCESSIONARIA, o presente
CONTRATO serd aditado e o seu reequilibrio econdmico-financeiro sera
recomposto em favor do PODER CONCEDENTE, pelo custo que a
CONCESSIONARIA deixara de incorrer com a execucio da obra.

11.15.4.1. Parafins doitem “ii” da Clausula 11.15.4, o valor do reequilibrio
serd calculado com base nos custos que seriam razoavelmente incorridos
pela prépria CONCESSIONARIA para execucdo da obra, conforme
orcamento por ela preparado e acatado pela AGENCIA REGULADORA.

11.15.5. As OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO estdo sujeitas ao
regramento especifico previsto na Clausula 12.

11.16. Em até 90 (noventa) dias contados do inicio da OPERACAO DO
SISTEMA, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE devera:

(i) identificar a eventual existéncia de intermiténcias graves no
SISTEMA e no SISTEMA UPSTREAM, e, caso de fato existam, avaliar sua
origem e identificar a parte que sera responsavel por sua solucio;

(ii) aferir a qualidade da agua no SISTEMA e no SISTEMA USPTREAM,
de modo a identificar eventuais localidades onde nao sejam atendidos os
pardmetros de qualidade exigidos pela legislacdo e regulamentacdo
vigentes, e, caso de fato existam irregularidades, identificar a parte que
sera responsavel por sua solugdo; e

(iii) emitir relatério com suas conclusdes e submeté-lo para avaliagio
do PODER CONCEDENTE, da CONCESSIONARIA, da AGENCIA
REGULADORA e da DESO.

11.16.1. Para fins da Clausula 11.16, “i” e “ii”, o CERTIFICADOR
INDEPENDENTE determinara o responsavel pela solucao das intermiténcias e
das irregularidades na qualidade da 4gua com base nos seguintes parametros:

(i) a CONCESSIONARIA serd responsavel por solucionar
intermiténcias e irregularidades na qualidade da agua em locais
compreendidos dentro da AREA DA CONCESSAO; e

(i) a DESO serd responsavel por solucionar intermiténcias e
irregularidades na qualidade da agua em locais compreendidos no
SISTEMA UPSTREAM.

11.162. O PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA, a AGENCIA
REGULADORA e a DESO poderao se manifestar sobre o relatério referido na
Clausula 11.16 no prazo de 15 (quinze) dias contados de seu recebimento,
cabendo ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE avaliar tais manifestacoes em até
15 (quinze) dias, emitir seu relatério final e submeté-lo ao PODER
CONCEDENTE.

11.16.3. Em ndo havendo manifestacbes apresentadas pelo PODER
CONCEDENTE, pela CONCESSIONARIA, pela AGENCIA REGULADORA e pela
DESO no prazo indicado na Clausula 11.16.1, o relatério do CERTIFICADOR
INDEPENDENTE referido na Clausula 11.16, “iii”, sera considerado final.
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11.16.4. Recebido o relatério final do CERTIFICADOR INDEPENDENTE, o
PODER CONCEDENTE devera determinar a parte responsavel que tome as
medidas cabiveis para solucdo da intermiténcia e/ou da irregularidade na
qualidade da agua, o que devera ser realizado em prazo compativel com a
complexidade das a¢des a serem executadas.

11.16.5. Sendo a DESO responsavel pela solucdo da intermiténcia e/ou da
irregularidade na qualidade da agua, aplicar-se-a o seguinte:

(i)

(ii)

a DESO devera executar as medidas cabiveis para solugdo da
intermiténcia e/ou da irregularidade na qualidade da 4gua, conforme o
caso, no prazo fixado pelo PODER CONCEDENTE; e

caso as acdes cabiveis para solucdo da intermiténcia e/ou da
irregularidade na qualidade da 4gua consistam na execucdo de obras,
aplicar-se-a o seguinte:

a.

se a obra a ser executada pela DESO corresponder a uma OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO ja referenciada no escopo deste
CONTRATO e do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA, a DESO
devera compatibilizar sua execucdo de modo a atender ao prazo
fixado pelo PODER CONCEDENTE, fazendo jus ao reequilibrio
econOmico-financeiro do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA,
somente se houver a antecipacdo da referida obra em relacdo ao
cronograma previsto no ANEXO XIV deste CONTRATO;

a.1. na hip6tese prevista no item “a” acima, sera observado o
regramento constante das Cladusulas 12.3 e seguintes deste
CONTRATO para recebimento, pela CONCESSIONARIA, da
obra executada pela DESO, bem como para incorporacgao da
infraestrutura dela resultante ao objeto deste CONTRATO;

a.2. havendo atraso superior a 6 (seis) meses para execucio
da OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO pela DESO, a
CONCESSIONARIA sera obrigada a assumi-la, nos termos da
Clausula 12.1.4, sob pena de, em ndo o fazendo, responder pela
falta de disponibilidade/intermiténcia dos servicos de
abastecimento de agua e/ou por irregularidades na qualidade
da 4gua nos locais identificados pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, estando a CONCESSIONARIA sujeita, nestes

“«_n

casos, as consequéncias previstas no item “c” abaixo;

a.3. na hipétese de assuncgdo, pela CONCESSIONARIA, de
OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO, nos termos do item
“a.2” acima, aplicar-se- 4, no que couber, o regramento
referente as OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA,
cabendo a CONCESSIONARIA responder pela falta de
disponibilidade/intermiténcia dos servigos de abastecimento
de 4gua e/ou por irregularidades na qualidade da dgua em
caso de atraso na conclusao da referida obra.

se a obra a ser executada pela DESO corresponder a uma OBRA DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA UPSTREAM, a DESO devera
compatibilizar sua execuc¢ao de modo a atender ao prazo fixado pelo
PODER CONCEDENTE, ndo fazendo jus, neste caso, ao reequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA;

b.1. na hip6tese prevista no item “b” acima, a
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CONCESSIONARIA tera a faculdade de assumir a execugio
da OBRA DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA UPSTREAM
em questdo, fazendo jus, neste caso, ao reequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO;

b.2. na hipétese de assuncdo pela CONCESSIONARIA, de
OBRA DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA UPSTREAM,
nos termos do item “b.1”, aplicar-se-a, no que couber, o
regramento referente as OBRAS DE APERFEICOAMENTO
DO SISTEMA, previsto neste CONTRATO, cabendo a
CONCESSIONARIA responder pela falta de
disponibilidade/intermiténcia dos servicos de
abastecimento de 4gua e/ou por irregularidades na
qualidade da 4gua em caso de atraso na conclusdo da
referida obra.

excetuadas as hipdteses tratadas nos itens “a.2” e “b.2” acima, a
CONCESSIONARIA nao respondera pela falta de
disponibilidade/intermiténcia dos servigos de abastecimento de
agua e/ou por irregularidades na qualidade da agua nos locais
identificados pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE enquanto a obra
de responsabilidade da DESO nao for concluida, ndo estando a
CONCESSIONARIA sujeita, nestes casos, (i) a incidéncia de quaisquer
redutores sobre as TARIFAS, no caso de descumprimento de
INDICADORES DE DESEMPENHO que sejam direta e
comprovadamente afetados pela intermiténcia e/ou pela
irregularidade na qualidade da agua; e (ii) a aplicagdo de
penalidades pelo descumprimento de suas obrigacdes que sejam
direta e comprovadamente afetadas pela intermiténcia e/ou pela
irregularidade na qualidade da agua.

enquanto ndo houver se esvaido o prazo de regularizacdo referido
na Clausula 11.16.4, a DESO nao responderd pela falta de
disponibilidade/intermiténcia dos servicos de abastecimento de
dgua e/ou por irregularidades na qualidade da agua nos locais
identificados pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, nao estando a
DESO sujeita, nestes casos, a aplicacdo de penalidades pelo
descumprimento de suas obrigagdes que sejam direta e
comprovadamente afetadas pela intermiténcia e/ou pela
irregularidade na qualidade da agua.

11.16.6. Sendo a CONCESSIONARIA responsavel pela solugdo da intermiténcia
e/ou da irregularidade na qualidade da agua, aplicar-se-a o seguinte:

(i)

(ii)

a CONCESSIONARIA devera executar as medidas cabiveis para solucdo
da intermiténcia e/ou da irregularidade na qualidade da agua, no prazo
fixado pelo PODER CONCEDENTE; e

caso as acOes cabiveis para solucdo da intermiténcia e/ou da
irregularidade na qualidade da agua consistam na execucdo de obras,
aplicar-se-4 o seguinte: (Item alterado conforme esclarecimento 81)

a.

se a obra a ser executada pela CONCESSIONARIA corresponder a
uma OBRA DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA ja compreendida
no escopo deste CONTRATO, a CONCESSIONARIA dever4 antecipar
sua execucdo, de modo a atender ao prazo fixado pelo PODER
CONCEDENTE, fazendo jus ao reequilibrio econémico-financeiro
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deste CONTRATO em funcio da antecipacao dos custos necessarios
a execucdo da OBRA DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA em
questao;

b. se a obra a ser executada pela CONCESSIONARIA for nova, isto &,
ndo for compreendida originalmente no objeto deste CONTRATO,
este sera aditado, para fins de inclusao da respectiva obra, mediante
a recomposicdo de seu equilibrio econdomico-financeiro,
considerando-se: (i) os custos adicionais que serdo incorridos pela
CONCESSIONARIA para execucio da respectiva obra; (ii) os custos
adicionais que serdo incorridos pela CONCESSIONARIA para
manutencio, conservacio e operacdo da infraestrutura e dos ativos
resultantes da obra; e (iii) os beneficios econdmicos que serdo
auferidos pela CONCESSIONARIA em razio da obra;

c. salvo no caso de descumprimento, por parte da CONCESSIONARIA,
do prazo estabelecido pelo PODER CONCEDENTE para execucdo da
obra, nos termos da Clausula 11.16.4, a CONCESSIONARIA nio
respondera pela falta de disponibilidade /intermiténcia dos servigos
de abastecimento de 4gua e/ou por irregularidades na qualidade da
agua nos locais identificados pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE
enquanto a obra nao for concluida, ndo estando sujeita, nesta
hipétese, (i) a incidéncia de quaisquer redutores sobre as TARIFAS,
no caso de descumprimento de INDICADORES DE DESEMPENHO
que sejam direta e comprovadamente afetados pela intermiténcia
e/ou pela irregularidade na qualidade da 4gua; e (ii) a aplicacdo de
penalidades pelo descumprimento de suas obrigacdes que sejam
direta e comprovadamente afetadas pela intermiténcia e/ou pela
irregularidade na qualidade da agua; e

d. uma vez concluida a obra, a CONCESSIONARIA estara sujeita as
consequéncias previstas no item acima nos casos de falta de
disponibilidade/intermiténcia dos servicos de abastecimento de
agua e/ou por irregularidades na qualidade da agua nos locais
identificados pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

11.16.7. A DESO e a CONCESSIONARIA poderdo acompanhar a aferigio da
qualidade de 4gua no SISTEMA e no SISTEMA UPSTREAM pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE. Para tanto, deverdo observar as datas de afericdo agendadas
pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, devendo ser cumprido o prazo fixado na
Clausula 11.6. (Redacdo inserida conforme esclarecimento 120)

12. OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO

12.1. A DESO devera: (i) executar as OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO
descritas no ANEXO XIV, nos prazos ali indicados; e (ii) disponibilizar as OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO 34 CONCESSIONARIA, apds a sua conclusao, de
acordo com o regramento estabelecido nesta Clausula.

12.1.1. A CONCESSIONARIA far4 jus ao reequilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO nas hipdteses de: (i) inexecucdo, pela DESO, das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO indicadas no ANEXO XIV; (ii) atraso, pela DESO,
no cumprimento dos prazos previstos no ANEXO XIV para execu¢ao das OBRAS
DE RESPONSABILIDADE DA DESO; e (iii) inexecucdo ou atrasos, em relacdo aos
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prazos indicados na Clausula12.4.2, nas corre¢des necessarias das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, incluindo aquelas necessarias para atender aos
INDICADORES DE DESEMPENHO e as METAS DE ATENDIMENTO, observado o
disposto na Clausula 12.1.4

12.1.2. As OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO serao fiscalizadas com o
apoio do CERTIFICADOR INDEPENDENTE, o qual sera contratado pela
CONCESSIONARIA antes do inicio da OPERA(;AO DO SISTEMA, observadas as
condigdes previstas no ANEXO VI deste CONTRATO.

12.1.3. Enquanto ndo forem concluidas pela DESO e recebidas pela
CONCESSIONARIA cada uma das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO, a
CONCESSIONARIA nio podera: (i) sofrer qualquer penalizagdo em decorréncia
do eventual descumprimento de suas obrigacdes contratuais que se relacionem
diretamente com a OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em questao,
incluindo, mas ndo se limitando, ao cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO; e (ii) ndo podera sofrer
qualquer desconto sobre as TARIFAS por descumprimento dos INDICADORES
DE DESEMPENHO que se relacionarem diretamente com a OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO em questdo.

12.1.3.1. A CONCESSIONARIA ndo gozard das garantias referidas na
Clausula 12.1.3 se deixar de assumir a execucdo ou conclusao de eventuais
OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO que estejam em atraso por mais
de 6 (seis) meses, nos termos da Clausula 12.1.4.

12.1.4. No caso de atraso superior a 6 (seis) meses no cumprimento, por parte
da DESO, dos prazos previstos no ANEXO XIV para execucdo das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, a CONCESSIONARIA sera obrigada a assumir a
execucdo ou conclusio das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO em
atraso, a partir do ultimo ponto medido pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE,
mediante o correspondente reequilibrio econémico- financeiro do CONTRATO,
sob pena de, em nao o fazendo, sujeitar-se ao disposto na Clausula 12.1.3.1.

12.1.4.1. Nahipotese da Clausula 12.1.4, aplicar-se-a o seguinte:

12.1.4.1.1. a CONCESSIONARIA apresentara a AGENCIA REGULADORA
e ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE os projetos e estudos necessarios
para assumir a execucdo ou conclusio das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO;

12.1.4.1.2. a CONCESSIONARIA devera executar as OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO em prazo equivalente ao somatério: (i)
do prazo efetivamente necessario para conclusio da OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO em questao, considerando a dimensao
dos atrasos incorridos pela DESO, conforme o ANEXO XIV; e (ii) do
periodo de 30 (trinta) dias, necessario para mobilizacdo pela
CONCESSIONARIA; (Redagio alterada conforme esclarecimento 82)

12.1.4.1.3. a CONCESSIONARIA poderd acordar com a AGENCIA
REGULADORA a prorrogacao do prazo previsto na Cladusula 12.1.4.1.2,
desde que de forma justificada;

12.1.4.1.4. o reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO devido a
CONCESSIONARIA considerara: (i) os custos necessarios a elaboraco
dos novos projetos e estudos necessarios para assumir a execucao ou
conclusao das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO; e (ii) os custos
necessarios para a execucdo ou conclusio das OBRAS DE
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RESPONSABILIDADE DA DESO;

12.1.4.1.5. a AGENCIA REGULADORA poder4, de oficio ou mediante
provocacdo da CONCESSIONARIA, adotar, justificadamente, as medidas
cautelares ou antecipatorias referidas na Clausula 34.8.1, para mitigar
os impactos sobre a equacdo econdémico-financeira do CONTRATO,
enquanto ndo for ultimado o processo de reequilibrio referido na
Clausula 12.1.4.1.4; e

12.1.4.1.6. todas as obrigagdes contratuais direta e comprovadamente
impactadas pelo atraso atribuido a DESO nas OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO terdao o seu prazo de cumprimento
estendido por periodo equivalente ao prazo referido nas Clausulas
12.14.1.2e12.1.4.1.3.

12.2. A DESO serd a unica responsavel pela elaboracdo dos projetos de
engenharia, pela obtencdo dos recursos financeiros e pela obtencdo das
autorizacdes, outorgas, permissoes e licengas, inclusive ambientais, que venham a
ser necessarios para a execucdo das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO.

12.2.1. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela obtencio das autorizagdes,
outorgas, permissdes e licengas, inclusive ambientais, necessarias para a
operacdo da infraestrutura e dos ativos resultantes das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, apés a emissdao do termo de transferéncia
referido na Clausula 12.4, observado o disposto na clausula 33.4.40e, ainda, nao
sofrera penaliza¢do pela demora nessa obtengao, nos casos em que ndo der
causa ao atraso na emissao dos documentos. (Redacdo alterada conforme
esclarecimento 83)

12.2.2. Ainda durante a fase de execucdo das OBRAS DE RESPONSABILIDADE
DA DESO, a DESO devera disponibilizar a CONCESSIONARIA todos os
documentos, informagdes e o suporte técnico demandados pela
CONCESSIONARIA para que esta possa obter as autorizagdes, outorgas,
permissdes e licencas relativas a operacdo da infraestrutura e dos ativos
resultantes das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO.

12.2.3. A CONCESSIONARIA fara jus ao reequilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO quando for comprovada a ocorréncia de prejuizos decorrentes: (i)
da falta de disponibilizagdo, pela DESO, de informagdes e/ou documentos
técnicos necessarios a obtengdo, pela CONCESSIONARIA, das autorizacoes,
outorgas, permissoes e licengas necessarias para a operacao da infraestrutura
e dos ativos resultantes das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO; e (ii)
da existéncia de falhas, inconsisténcias, defeitos ou vicios construtivos nas
OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO que impegam a obtencdo das
autorizacdes, outorgas, permissdes e licencas necessdrias a operacdo da
infraestrutura e dos ativos resultantes das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA
DESO.

12.3. Com 30 (trinta) dias de antecedéncia em relacdo a data estimada para
conclusao de cada uma das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO previstas
no ANEXO XIV, a DESO devera: (i) notificar formalmente a CONCESSIONARIA e o
CERTIFICADOR INDEPENDENTE acerca da proximidade da conclusdo da obra;
(ii) encaminhar 3 CONCESSIONARIA, ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE e a
AGENCIA REGULADORA os projetos, estudos e demais documentos técnicos
pertinentes, relativos a OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em questao,
incluindo projetos de engenharia, especificacdes técnicas, manuais de
equipamentos, “databooks”, licencas, autorizacdes e outorgas, inclusive
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ambientais, referentes as fases de projetos e instalacilo da OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO em questio; e (iii) indicar 8 CONCESSIONARIA e
ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE a data em que sera realizada a vistoria
conjunta da OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em questdo, que devera
contar com a participacgio da CONCESSIONARIA, do CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, da DESO.

12.3.1. O CERTIFICADOR INDEPENDENTE e a AGENCIA REGULADORA
poderdo se manifestar sobre os projetos referidos na Clausula 12.3, “ii”, no
prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de preclusdao de seu direito de
manifestacao.

12.3.2. A vistoria referida na Clausula 12.3 tera como finalidade a verificacao,
pela CONCESSIONARIA e pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, da
conformidade das obras, dos servicos e das instalagdes executados pela DESO,
relacionados a OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em questao, inclusive
levando em consideracdo a necessidade de atendimento, pela
CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE
ATENDIMENTO.

12.3.3. Avistoriareferida na Clausula 12.3 somente podera ser realizada ap6s a
conclusao, pela DESO, de todas as obras, servicos e instalacdes relacionados a
OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em questio, incluindo obras civis e
montagens eletronicas.

12.3.4. Na vistoria referida na Clausula 12.3, deverao ser realizados testes de
funcionamento dos equipamentos relacionados a OBRA DE RESPONSABILIDADE
DA DESO em questdo, quando aplicavel, os quais deverao ser assistidos pela
CONCESSIONARIA e pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

12.3.5. No prazo de até 15 (quinze) dias contados da realizacdo da vistoria
referida na Clausula 12.3, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE emitira relatorio,
com cépia para a CONCESSIONARIA e para a DESO, indicando eventuais
inconsisténcias ou falhas identificadas, em relacdo aos projetos de engenharia,
as normas técnicas aplicaveis e/ou as exigéncias previstas neste CONTRATO e
em seus respectivos ANEXOS.

12.3.6. A CONCESSIONARIA e a DESO poderio se manifestar sobre o relatério
referido na Clausula 12.3.5 no prazo de 30 (trinta) dias contados de seu
recebimento, cabendo ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE avaliar tais
manifestacées em até 15 (quinze) dias, emitir seu relatdrio final e encaminha-lo
a CONCESSIONARIA e a DESO.

12.3.7. Em ndo havendo manifestacdes apresentadas pela CONCESSIONARIA
ou pela DESO no prazo indicado na Clausula 12.3.6, o relatério do
CERTIFICADOR INDEPENDENTE referido na Clausula 12.3.5 sera considerado
final.

12.3.8. Apds a emissao do relatdrio final do CERTIFICADOR INDEPENDENTE,
aplicar-se-4 o seguinte: (i) caso ndo haja inconsisténcias ou falhas na OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO em questio, a CONCESSIONARIA e a DESO
assinardo o termo de transferéncia referido na Clausula 12.4; ou (ii) caso haja
inconsisténcias ou falhas na OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em
questdo, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE determinara a DESO que realize as
corre¢des necessarias, fixando, para tanto, prazo compativel com a
complexidade técnica das intervencoes a serem executadas.

12.3.9. A DESO devera realizar, as suas expensas, as correcdes determinadas
pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos previstos na Clausula 12.3.8.
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12.3.10. A CONCESSIONARIA poderd, em comum acordo com a AGENCIA
REGULADORA e com a DESOQ, assumir a execuc¢do de correcdes nas OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, determinadas pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, mediante o reequilibrio econdémico-financeiro do
CONTRATO, observado o disposto na Clausula 12.1.4.1.4, ndo podendo a
CONCESSIONARIA, nesta hipétese, ser penalizada pelo descumprimento de
qualquer obrigacdo que envolva a OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em
questdo, inclusive no que se refere ao cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO a ela relacionados, até que todas as correcdes sejam
devidamente concluidas pela CONCESSIONARIA, no prazo acordado junto ao
CERTIFICADOR INDEPENDENTE.

12.3.11. Uma vez concluidas todas as correcbes nas OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, realizadas pela DESO ou pela
CONCESSIONARIA, conforme atestado pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, a
CONCESSIONARIA e a DESO assinarido o termo de transferéncia referido na
Clausula 12.4.

12.3.12. Sem prejuizo do prazo disposto na Clausula 12.3, o CERTIFICADOR
INDEPENDENTE devera acompanhar todas as etapas construtivas das OBRAS
DE RESPONSABILIDADE DA DESO, devendo: (i) informar 2 CONCESSIONARIA
e a DESO eventuais inconsisténcias ou falhas identificadas, antes mesmo da
conclusiao das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO; e (ii) orientar a DESO
sobre as medidas necessarias para correcdo das inconsisténcias ou falhas nas
OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO.

12.3.13. Tendo por objetivo a mitigacdo dos riscos relacionados a
possiveis inconformidades e vicios construtivos, a CONCESSIONARIA devera
ser notificada pelo PODER CONCEDENTE, previamente ao inicio de execugao da
OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO, sendo-lhe facultado acompanhar a
sua execuc¢ao junto a DESO, inclusive por meio da realizacio de visitas técnicas
e da solicitagao, a DESO, dos documentos, informagdes e esclarecimentos que
se fizerem necessarios para a incorporacao da obra ao SISTEMA.

12.4. O termo de transferéncia das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO: (i)
devera ser celebrado entre a a DESO e a CONCESSIONARIA, para cada OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO concluida; e (ii) formaliza o recebimento de cada
OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO pela CONCESSIONARIA.

12.4.1. Apbs a celebragido do termo de transferéncia referido na Clausula 12.4,
a CONCESSIONARIA iniciara a fase de testes operacionais na infraestrutura e
nos ativos resultantes da OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO em questdo,
pelo periodo de 180 (cento e oitenta) dias, ao longo do qual a
CONCESSIONARIA devera reportar ao CERTIFICADOR INDEPENDENTE a
existéncia de quaisquer vicios de projeto e/ou vicios construtivos na OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO que prejudiquem a PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS.

12.4.2. A DESO devera promover as correcdes dos vicios referidos na Clausula
12.4.1 que tenham sido reportados pela CONCESSIONARIA e devidamente
atestados pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE, em prazo a ser por ele fixado,
de forma compativel com a complexidade técnica das intervencdes a serem
realizadas pela DESO.

12.4.2.1. A CONCESSIONARIA tera o prazo de 15 (quinze) para atestar a
correcdo dos vicios referidos na Clausula 12.4.2, devendo a DESO
promover eventuais ajustes remanescentes, desde que sejam devidamente
atestados pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE.
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12.4.3. Exaurido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na Clausula
12.4.1, a CONCESSIONARIA nio podera pleitear o reequilibrio econdmico-
financeiro do CONTRATO ou a realizacao de correcdes, pela DESO, na OBRA DE
RESPONSABILIDADE DA DESO em questdo, salvo se a CONCESSIONARIA
comprovar a ocorréncia de vicio caracterizavel como oculto, que ndo pudesse ser
identificado por ocasido da vistoria referida na Clausula 12.3 ou ao longo do
prazo de testes previsto na Clausula 12.4.1.

12.4.4. Sem prejuizo do disposto na Clausula 12.4.1, a DESO sera responsavel
pela solidez e seguranca do trabalho, assim como em razdo dos. materiais e do
solo, em relacao as OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO executadas, pelo
prazo de 05 (cinco) anos, na forma do art. 618 do Cédigo Civil.

12.5. No caso de existéncia de garantias relacionadas as OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, sera de responsabilidade da DESO a cobranca de
terceiros relativa ao seu cumprimento.

12.5.1. A DESO e a CONCESSIONARIA poderdo acordar a sub-rogagio da
CONCESSIONARIA em indenizacées e outros pagamentos decorrentes da
execucdo das garantias referidas na Clausula 12.5, na hipétese em que a
CONCESSIONARIA vier a assumir diretamente a responsabilidade por proceder
com as correg¢des devidas nas OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO.

12.6. No prazo maximo de 90 (noventa) dias contados da data de assinatura do
termo de transferéncia de cada OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO, a DESO
devera fornecer 3 CONCESSIONARIA 3 (trés) midias eletronicas completas dos
memoriais descritivos e pecas graficas (desenhos “as built”), definitivas,
relacionadas a respectiva OBRA DE RESPONSABILIDADE DA DESO, em material
que permita a sua reproducdo e com a utilizacdo em meio eletrdnico.

12.7. Apartir da emissdo de termo de transferéncia referido na Clausula 12.4 para
cada uma das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO, a infraestrutura e os
ativos delas resultantes serdo incorporados ao SISTEMA, bem como ao objeto da
CONCESSAO, e passardo a ser operados, mantidos e conservados pela
CONCESSIONARIA, nas condigdes previstas neste CONTRATO.

12.7.1. A CONCESSIONARIA nio fard jus a recomposicio do equilibrio
econdmico- financeiro do CONTRATO pelos custos adicionais que vier a
incorrer com a operagdo, manutencdo e conservacio da infraestrutura e dos
ativos resultantes das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO, salvo se for
demonstrado que os custos adicionais incorridos pela CONCESSIONARIA
decorrem da ma-qualidade das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO
executadas pela DESO ou da ocorréncia de vicio caracterizavel como oculto, nos
termos da Clausula 12.4.3.

12.8. Superado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na Clausula 12.4.1,
passardo a incidir sobre a infraestrutura e os ativos decorrentes das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO os INDICADORES DE DESEMPENHO aplicaveis.

12.9. A CONCESSIONARIA nio serd obrigada a pagar qualquer tipo de
indenizacao a DESO em razdo dos investimentos efetuados para execucio das
OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO.

13. LOTEAMENTOS

13.1. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela conexdo dos LOTEAMENTOS
localizados na AREA DA CONCESSAO ao SISTEMA, cabendo-lhe promover os
investimentos necessarios em reforco e/ou implantacido de redes para
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implementar tal conexao.

13.1.1. A CONCESSIONARIA nio sera responsavel pela conexio dos USUARIOS
localizados dentro dos LOTEAMENTOS as redes distribuidoras de agua, redes
coletoras de esgoto e respectivas estacdes de tratamento previamente
implantadas pelo loteador.

13.1.2. A CONCESSIONARIA nio sera responsavel pela realizacio de
investimentos necessarios ao refor¢o e/ou a adaptacao, de qualquer natureza ou
complexidade, nas redes distribuidoras de agua, redes coletoras de esgoto e
respectivas estacdes de tratamento previamente implantadas pelo loteador,
com vistas a viabilizar a conexio dos USUARIOS.

13.2. O PODER CONCEDENTE devera diligenciar junto aos loteadores e aos
MUNICIPIOS para que os projetos de engenharia referentes as redes
distribuidoras de 4gua, redes coletoras de esgoto e respectivas estagdes de
tratamento, que serao implantadas pelos loteadores nos LOTEAMENTOS, sejam
previamente submetidos para conhecimento e analise da CONCESSIONARIA, a
qual devera apontar as eventuais adequacdes necessarias para a conexao dos
LOTEAMENTOS ao SISTEMA.

13.2.1. ACONCESSIONARIA devera acompanhar a execucio de investimentos e
obras por loteadores relativas a implantacdo de redes distribuidoras de agua,
redes coletoras de esgoto e respectivas estacdes de tratamento dentro dos
LOTEAMENTOS.

13.3. Uma vez implantadas, as redes distribuidoras de 4gua, redes coletoras de
esgoto e respectivas estacdes de tratamento de LOTEAMENTOS serdo conectadas
ao SISTEMA pela CONCESSIONARIA.

13.3.1. Asredes distribuidoras de agua, redes coletoras de esgoto e respectivas
estacdes de tratamento de LOTEAMENTOS, ap6s a celebracao de termo de
cessdo das respectivas instalages 8 CONCESSIONARIA, assumirdo, para todos
os efeitos, a condicido de BENS REVERSIVEIS, devendo ser incluidas pela
CONCESSIONARIA no INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS.

13.4. Caso os investimentos realizados por loteadores impliquem a antecipacdo
de OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA atribuidas 8 CONCESSIONARIA,
caberd a esta ressarci-los, nos termos do paragrafo tnico do art. 18-A da Lei
Federal n® 11.445/2007, de modo a garantir o equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO.

13.4.1. Eventual indenizagéo a ser paga 3 CONCESSIONARIA em decorréncia da
extincdo antecipada da CONCESSAO devera descontar os investimentos
realizados por loteadores ainda nio ressarcidos pela CONCESSIONARIA, nos
termos da Clausula 13.4.

13.5. Caso o LOTEAMENTO se situe em areas em que os sistemas tradicionais de
saneamento ndo sao viaveis, serdo aplicadas as solu¢des previstas na Clausula
11.13, cabendo 3 CONCESSIONARIA informar a AGENCIA REGULADORA sobre a
solucao alternativa adotada.

13.6. A CONCESSIONARIA assumird a responsabilidade pela PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS em novos LOTEAMENTOS, devendo, neste caso,
adotar as seguintes providéncias: (i) realizar a ligacdo extradomiciliar dos
USUARIOS ao SISTEMA, independentemente da autorizacio dos USUARIOS; e (ii)
notificar os USUARIOS sobre a obrigatoriedade de sua ligagio intradomiciliar ao
SISTEMA, nos termos da Clausula 22.2.4, bem como realizar tal liga¢do, no caso
dos USUARIOS que autorizarem a referida providéncia, observado o disposto nas
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Clausulas 13.6.1 e 13.6.2.

13.6.1. Na hipétese da Clausula 13.6, “ii”, caso o USUARIO nio se manifeste no
prazo de 5 (cinco) dias sobre a notificagio realizada pela CONCESSIONARIA,
considerar-se-a que ndo houve autorizagido do USUARIO para realizagio de sua
ligagdo intradomiciliar ao SISTEMA pela CONCESSIONARIA.

13.6.2. Havendo autorizagio pelo USUARIO para realizagdo da ligacdo
intradomiciliar pela CONCESSIONARIA, podera ser proposto ao USUARIO a
assinatura de termo de responsabilidade, prevendo que eventuais danos que
venham a ocorrer no imével do USUARIO e que nio tenham relacio direta com
a ligagdo intradomiciliar realizada pela CONCESSIONARIA nio serdo de sua
responsabilidade.

“w:n

13.6.3. Nahipoétese da Clausula 13.6 “i”, entende-se por ligacdo extradomiciliar
a infraestrutura de rede até os respectivos pontos de conexio necessarios a
implantacdo dos servicos nas edificagbes e nas unidades imobiliarias
decorrentes de incorporacdo imobiliria e de parcelamento do solo urbano, nos
termos do artigo 18-A da Lei Federal n? 11.445/2007. (Redacdo alterada
conforme esclarecimento 141)

13.7. A CONCESSIONARIA podera estabelecer padrdes construtivos minimos, a
serem observados pelos loteadores para LOTEAMENTOS que venham a ser
autorizados apos a celebracdo do presente CONTRATO, respeitadas as normas e
competéncias municipais sobre o assunto.

13.8. Caso as obras executadas por loteadores ndo estejam em conformidade
com a legislacdo e as normas técnicas aplicaveis, incluindo-se as especificacdes
definidas por ocasifo da autorizacio dos LOTEAMENTOS pelos MUNICIPIOS e os
padrdes construtivos minimos editados pela CONCESSIONARIA, esta podera se
negar a conecta-los ao SISTEMA até que as correg¢des e adaptacdes demandadas
pela CONCESSIONARIA sejam executadas pelo respectivo loteador.

13.8.1. Caso venha a identificar irregularidades nas obras executadas por
loteadores, a CONCESSIONARIA poderd requerer, por meio de pleito
tecnicamente fundamentado, submetido a apreciagdo e a decisdo da AGENCIA
REGULADORA, a mitigacdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, bem como
das demais obrigacdes previstas neste CONTRATO, até a incorporacgdo, ao
SISTEMA, das redes distribuidoras de agua, redes coletoras de esgoto e
respectivas estagdes de tratamento localizadas nos LOTEAMENTOS.

13.8.2. A mitigacdo referenciada na subcldusula 13.8.1est4 atrelada a auséncia de
aplicacio de descontos decorrentes da apuracdo dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e da impossibilidade de aplicacdo de penalidades decorrentes
direta e especificamente das obras de conexdo dos loteamentos ao SISTEMA,
executadas pelos loteadores. (Redacao incluida conforme esclarecimento 193)

13.8.3. Na hipoétese prevista na Clausula 13.8.1, a CONCESSIONARIA, a seu critério,
podera assumir a operacao das redes distribuidoras de dgua, redes coletoras de
esgoto e respectivas estagdes de tratamento localizadas nos LOTEAMENTOS,
responsabilizando-se, as suas expensas, por efetuar as corre¢des necessarias,
bem como por prestar adequadamente os SERVICOS, nos termos deste
CONTRATO.

13.8.4. Na hipétese prevista na Clausula 13.8.3, a CONCESSIONARIA podera se
valer dos seguros e garantias de construcdo originalmente contratados pelos
loteadores, bem como pleitear os ressarcimentos dos gastos incorridos com a
adaptacao das redes distribuidoras de agua, redes coletoras de esgoto e
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respectivas estacoes de tratamento assumidas.

13.8.5. Todas as ligacdes de agua dos LOTEAMENTOS deverdo possuir,
obrigatoriamente, hidrémetro.

13.9. Sem prejuizo da assun¢io do LOTEAMENTO pela CONCESSIONARIA apés a
emissdo do termo de cessdo, nos termos da Clausula 13.3.1, o loteador sera
responsavel pela solidez e seguranca do trabalho, assim como em razao dos
materiais e do solo, em relagdo a obra executada, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
na forma do art. 618 do Cddigo Civil.

14. DISPOSICOES APLICAVEIS A CONCESSIONARIA

14.1. A CONCESSIONARIA é uma sociedade andnima, com sede em Aracaju, cujo
objeto social, durante o prazo da CONCESSAO, sera especifico e exclusivo de
exploracdo do SISTEMA, de PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, de
prestacdo dos SERVICOS COMPLEMENTARES e de exploracao de atividades
acessorias ou associadas, nos termos deste CONTRATO.

14.2. A transferéncia total ou parcial da CONCESSAO ou a transferéncia do
CONTROLE da CONCESSIONARIA sem a prévia anuéncia do PODER
CONCEDENTE e sem o cumprimento dos demais requisitos especificados neste
CONTRATO, bem como na legislacdo e na regulamentacao aplicaveis ensejara a
decretacgdo da caducidade da CONCESSAO.

14.2.1. E dispensadaaanuéncia préviado PODER CONCEDENTE para qualquer
alteracdo nos atos constitutivos da CONCESSIONARIA, ou na sua composi¢do
societdria, que ndo configure a alteracdo do seu CONTROLE ou a transferéncia
da CONCESSAO, ou, ainda, quaisquer reorganizacdes societarias e/ou
alteracdes de CONTROLE entre empresas do mesmo grupo econdmico da
CONCESSIONARIA, desde que tais reorganizagdes e/ou alteracbes de
CONTROLE nio configurem alteragio do CONTROLE da CONCESSIONARIA ou a
transferéncia da CONCESSAO.

14.2.2. Parafins de obteng¢do da anuéncia prévia do PODER CONCEDENTE para
transferéncia total ou parcial da CONCESSAO ou do CONTROLE da
CONCESSIONARIA, o pretendente a assunc¢io da CONCESSAO ou do CONTROLE
da CONCESSIONARIA devera:

14.2.2.1. comprometer-se a cumprir todas as clausulas deste CONTRATO
e de seus ANEXOS;

14.2.2.2. atender as exigéncias de capacidade técnica, qualificacao
econdmico- financeira e regularidade juridica e fiscal previstas no EDITAL,
que sejam necessarias a assuncdo dos SERVICOS e que sejam exigiveis em
conformidade com o estagio e as condigdes da CONCESSAO no momento
em que for solicitada a anuéncia prévia do PODER CONCEDENTE, devendo
ser levados em consideragdo os investimentos ja realizados pela
CONCESSIONARIA; e

14.2.2.3. atender a outras exigéncias previstas na legislacdo e na
regulamentacao aplicaveis.

14.3. Recebida a solicitagio da CONCESSIONARIA acerca da transferéncia da
CONCESSAO, ou da alteragiio do seu CONTROLE, acompanhada da documentagio
e das justificativas pertinentes, o PODER CONCEDENTE tera prazo de 30 (trinta)
dias, contados do recebimento da solicitacdo, para se manifestar, decidindo sobre
o pedido ou requerendo a complementacdo da documentacdo apresentada e
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outras informagdes que se facam necessarias a andlise dos requisitos para a
concessdo da anuéncia, nos termos da Clausula 14.2.2.

14.3.1. Havendo solicitacgdo pelo PODER CONCEDENTE de que a
CONCESSIONARIA apresente novas informagdes ou documentacdo
complementar, o PODER CONCEDENTE devera decidir o pedido de anuéncia no
prazo maximo de 10 (dez) dias contados do recebimento das informagdes e/ou
documentacdo complementares.

14.4. Sem prejuizo do disposto nas Clausulas 14.2 e 14.2.1, quaisquer alteragdes
no quadro de acionistas da CONCESSIONARIA deverdao ser comunicadas ao
PODER CONCEDENTE.

15. CAPITAL SOCIAL DA CONCESSIONARIA

15.1. O capital social minimo subscrito da CONCESSIONARIA serd de R$
631.331.974,00 (seiscentos e trinta e um milhdes, trezentos e trinta e um mil e
novecentos e setenta e quatro reais), na DATA-BASE, e sua integralizacdo devera
ser realizada pela CONCESSIONARIA de acordo com o seguinte cronograma:

Valor adicional minimo do capital

. . social da CONCESSIONARIA a ser|
Data de integralizacao integralizado

R$ 252.532.789,00 (duzentos e cinquenta e
dois milhdes e quinhentos e trinta e dois mil e

Condicdo para assinatura do setecentos e oitenta e nove reais), na DATA-
CONTRATO BASE

R$ 63.133.197,00 (sessenta e trés
milhodes, cento e trinta e trés mil e cento

Até o final do 2° ANO DA e noventa e sete reais), na DATA-BASE

CONCESSAO

R$ 63.133.197,00 (sessenta e trés
milhodes, cento e trinta e trés mil e cento

, ) 0
Até o final do 32 ANO DA e noventa e sete reais), na DATA-BASE

CONCESSAO

R$ 63.133.197,00 (sessenta e trés
milhodes, cento e trinta e trés mil e cento

, ) 0
Até o final do 42 ANO DA e noventa e sete reais), na DATA-BASE

CONCESSAO

Até o final do 52 ANO DA CONCESSAO R$ 63.133.197,00 (sessenta e trés milhdes,
cento etrinta e trés mil e cento e noventa e
sete reais), na DATA-BASE

Até o final do 62 ANO DA CONCESSAO R$63.133.197,00 (sessenta e trés milhoes,
cento e trinta e trés mil e cento e noventa
e sete reais), na DATA-BASE

Até o final do 72 ANO DA CONCESSAO R$63.133.197,00 (sessenta e trés milhoes,
cento e trinta e trés mil e cento e noventa
e sete reais), na DATA-BASE
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15.1.1. Os valores indicados na Clausula 15.1 deverao ser atualizados no
momento de sua efetiva integralizacao, com base na variacdo do IRC, seguindo
0 mesmo regramento previsto na Clausula 27.1.

15.2. A CONCESSIONARIA devera observar o seguinte regramento para redugio
de seu capital social:

15.2.1. desde que sejam respeitados os valores minimos estabelecidos na
Clausula 15.1,a CONCESSIONARIA podera reduzir o seu capital social, mediante
o envio de comunicacdo ao PODER CONCEDENTE;

15.2.2. a CONCESSIONARIA somente podera reduzir o seu capital social para
patamares inferiores aos valores minimos estabelecidos na Clausula 15.1
mediante prévia anuéncia do PODER CONCEDENTE, sob pena de caducidade da
CONCESSAQ; e

15.2.2.1. Na hipétese da Clausula 15.2.2, a CONCESSIONARIA devera
submeter ao PODER CONCEDENTE o pedido de anuéncia prévia com, pelo
menos, 15 (quinze) dias de antecedéncia em relacdo a data desejada de
reducdo de seu capital social.

15.2.3. é vedada, em qualquer circunstancia, a reducdo do capital social se a
CONCESSIONARIA estiver inadimplente com os INDICADORES DE
DESEMPENHO ou com as METAS DE ATENDIMENTO no momento em que for
implementada a reducio.

15.3. Os recursos a disposicio da CONCESSIONARIA serdo aplicados
exclusivamente no desenvolvimento de atividades relacionadas 3 CONCESSAO,
ressalvadas unicamente as aplicacdes financeiras.

15.4. A CONCESSIONARIA deverd obedecer a padrdes de governanca
corporativa e adotar contabilidade e demonstragdes financeiras padronizadas, de
acordo com as regras contabeis vigentes no Brasil e com as normas societarias
pertinentes, especialmente a Lei Federal n? 6.404 /76 e alteragdes posteriores.

16. GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

16.1. A CONCESSIONARIA mantera vigente, na forma do art. 96 da Lei Federal n®
14.133/2021, GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, em favor do PODER
CONCEDENTE, conforme as seguintes condi¢des e valores minimos de cobertura:

Valor minimo da GARANTIA DE

B EXECUCAO DO
ANO DA CONCESSAOQ CONTRATO

R$ 315.665.987,00 (trezentos e quinze
milhoes, seiscentos e sessenta e cinco
mil e novecentos e oitenta e sete reais),
na DATA-BASE

Da assinatura do CONTRATO até o final
do 112 ANO DA CONCESSAO

R$ 157.832.994,00 (cento e cinquenta

- i e sete milhoes, oitocentos e trinta e
Do 122 ANO DA CONCESSAO até o dois mil e novecentos e noventa e

final do 292 ANO DA CONCESSAO quatro reais), na DATA- BASE
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R$ 315.665.987,00 (trezentos e quinze

o ~ 3 milhoes, seiscentos e sessenta e cinco
Do 30°ANO DA CONCESSAO até o mil e novecentos e oitenta e sete reais),

final do 352 ANO DA CONCESSAO. na DATA-BASE

16.1.1. A GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO deverd permanecer
constituida e exequivel pelo PODER CONCEDENTE por até 180 (cento e oitenta)
dias contados da data de extingdo do CONTRATO, independentemente de a
referida extin¢cdo ocorrer por advento do termo contratual ou antecipadamente.

16.2. Os valores indicados na Clausula 16.1 serdo reajustados anualmente com
base na variacdo do IRC, seguindo o mesmo regramento previsto na Clausula
27.1. (Redagdo ajustada conforme esclarecimento 189)

16.3. A GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO podera ser prestada, a critério
da CONCESSIONARIA, em qualquer das seguintes modalidades, ou em qualquer
combinacdo delas:

16.3.1. Caucdo, em moeda corrente nacional, prestada mediante depésito em
conta designada pelo PODER CONCEDENTE, observado o disposto na Clausula
16.4;

16.3.2. Caucdo, em titulos da divida publica federal, prestada por meio de
titulos emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custodia autorizado pelo BACEN e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda,
observado o disposto nas Clausulas 16.4 e 16.5;

16.3.3. seguro-garantia, observados os termos e condi¢des minimos previstos
no ANEXO IX, bem como as disposi¢des constantes das Clausulas 16.6 e 16.7; ou

16.3.4. fianca bancaria, observado o modelo previsto no ANEXO IX, bem como
as disposicdes constantes das Clausulas 16.6 e 16.8.

16.4. Quando a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO for prestada pela
CONCESSIONARIA na modalidade de caucio em moeda corrente nacional ou
caugdo em titulos da divida publica,a CONCESSIONARIA devera constituir caugio
bancdria, expressa em documento original, dirigida ao PODER CONCEDENTE,
datada e assinada pela instituicao financeira custodiante dos valores ou titulos
dados em garantia, da qual deverao constar:

16.4.1. o valor pecuniario da caucdo ou dos titulos, claramente identificados, que
ficard(ao) caucionado(s) em favor do PODER CONCEDENTE como garantia do
cumprimento das obrigacdes da CONCESSIONARIA;

16.4.2. no caso da caugdo em titulos da divida publica, a identificacdo dos
titulos caucionados, esclarecendo tratar-se dos titulos regulados pela Lei
Federal n? 10.179/2001; e

16.4.3. indicacdo de que o PODER CONCEDENTE podera executar a cau¢iao nas
condigdes previstas neste CONTRATO.

16.5. Quando a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO for prestada pela
CONCESSIONARIA na forma de caucio em titulos da divida ptiblica, aceitar-se-do
apenas os titulos do Tesouro Prefixado, Tesouro Selic, Tesouro IPCA+, Tesouro
[PCA+ com Juros Semestrais e Tesouro Prefixado com Juros Semestrais.

16.6. Quando a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO for prestada pela
CONCESSIONARIA nas modalidades de seguro-garantia e fianca bancéria, as
seguintes exigéncias comuns deverao ser observadas: (i) a GARANTIA DE
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EXECUCAO DO CONTRATO devera prever como beneficidrios o PODER
CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA; (ii) a GARANTIA DE EXECUGAO DO
CONTRATO nao podera conter qualquer tipo de ressalva ou condicdo que possa
dificultar ou impedir sua execu¢do ou que possa por em duvida a sua firmeza, de
modo que o PODER CONCEDENTE possa executa-la sem qualquer embaraco ou
dificuldade, observadas as condi¢des previstas neste CONTRATO, admitidas
apenas as excludentes expressamente previstas na legislacio e na
regulamentacao vigentes, sobretudo a normatizacdo da SUSEP; e (iii) a
GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO devera ter vigéncia minima de 12
(doze) meses, sendo de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA manté-la
em plena vigéncia, de forma ininterrupta, no prazo previsto na Clausula 16.1,
devendo a CONCESSIONARIA, para tanto, promover as renovacédes e atualiza¢des
que se fizerem necessarias na GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO.

16.7. Quando a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO for prestada pela
CONCESSIONARIA na modalidade de seguro-garantia, a CONCESSIONARIA
devera apresentar ao PODER CONCEDENTE o original da apdlice de seguro-
garantia ou sua copia digital, devidamente certificada ou, ainda, sua segunda via,
emitida em favor do PODER CONCEDENTE, fornecida por companhia seguradora
registrada junto a SUSEP, observadas as condicdes do modelo constante do
ANEXO IX.

16.8. Quando a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO for prestada pela
CONCESSIONARIA na modalidade de fianga bancaria, as seguintes exigéncias
deverdo ser observadas: (i) as fiancas bancarias deverao ser contratadas junto a
instituicdes financeiras autorizadas pelo BACEN a operar no Brasil, devendo estar
em conformidade com as normas emitidas por tal entidade e ser apresentadas ao
PODER CONCEDENTE em sua forma original, ndo sendo aceitas copias de
qualquer espécie; (ii) as fiangas bancarias deverdo conter clausula especifica de
renuncia, pelo fiador, ao beneficio de ordem a que se refere o art. 827 do Cédigo
Civil, obrigando-se de forma solidaria com a CONCESSIONARIA, devendo ser
observado o disposto nos arts. 835 e 838 do Cddigo Civil e as condi¢cdes do
modelo constate do ANEXO IX; e (iii) a fianca devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira comercial, de investimento ou multiplo, autorizado a operar
no Brasil pelo BACEN, segundo a legislacao brasileira e o regulamento préprio do
setor financeiro.

16.9. A GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO podera ser executada pelo
PODER CONCEDENTE nos seguintes casos:

16.9.1. nas hipéteses em que a CONCESSIONARIA nio pagar espontaneamente
as multas impostas pela AGENCIA REGULADORA em razio do descumprimento,
total ou parcial, das obrigagdes da CONCESSIONARIA assumidas neste
CONTRATO ou das disposicoes legais e regulamentares aplicaveis;

16.9.2. na hipétese de devolugio, pela CONCESSIONARIA, dos BENS
REVERSIVEIS em desconformidade com as exigéncias estabelecidas neste
CONTRATO; e

16.9.3. nas hipéteses em que a CONCESSIONARIA nio efetuar, no prazo devido,
0 pagamento de indeniza¢des ou obrigacdes pecunidrias devidas ao PODER
CONCEDENTE, em decorréncia deste CONTRATO ou da legislagdo e
regulamentacdo aplicaveis.

16.9.3.1. AAGENCIA REGULADORA podera instar o PODER CONCEDENTE
a executar a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO caso a
CONCESSIONARIA deixe de pagar multa imposta pela AGENCIA
REGULADORA, nos termos da 16.9.1.
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16.10. O PODER CONCEDENTE deverd resguardar o direito da
CONCESSIONARIA ao contraditério e a ampla defesa previamente a execucdo
parcial ou total da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO.

16.11. No caso de execugdo parcial ou total da GARANTIA DE EXECUCAO DO
CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera recompor o valor integral da GARANTIA
DE EXECUCAO DO CONTRATO no prazo de 30 (trinta) dias contados de sua
execucdo, sob pena de caracterizagdo de inadimplemento contratual.

16.12. Se o valor do inadimplemento da CONCESSIONARIA for superior ao valor
da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, além da perda desta, a
CONCESSIONARIA respondera pela diferenca devida ao PODER CONCEDENTE,
devendo repor o valor integral da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO.

16.13. Se houver extensdo do prazo de vigéncia deste CONTRATO, a
CONCESSIONARIA obriga-se a providenciar a renovagio da GARANTIA DE
EXECUCAO DO CONTRATO, nos termos e condi¢des especificados neste
CONTRATO.

16.14. Qualquer modificacdo nos termos e nas condicoes da GARANTIA DE
EXECUCAO DO CONTRATO devera ser previamente aprovada pelo PODER
CONCEDENTE.

16.15. Todas as despesas decorrentes da constituicdo e da renovagdo da
GARANTIA DE EXECUGCAO DO CONTRATO correrio exclusivamente por conta da
CONCESSIONARIA.

16.16. Observado o prazo total de vigéncia previsto na Cladusula 16.1.1, a
GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO prestada pela CONCESSIONARIA sera
restituida ou liberada apenas apds o integral cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais da CONCESSIONARIA, incluindo suas obrigagdes trabalhistas e
previdenciarias. (Redacdo alterada conforme esclarecimento 190)

17. SEGUROS

17.1. A CONCESSIONARIA devera contratar e manter vigentes, no minimo, os
seguros previstos nas Clausulas 17.2 al17.3, desde que estejam disponiveis no
mercado segurador brasileiro, sem prejuizo de outros seguros exigiveis pela
legislacdo e pela regulamentacdo aplicaveis.

17.1.1. Nahipétese de indisponibilidade do seguro e/ou da cobertura exigidos,
a CONCESSIONARIA deverd informar ao PODER CONCEDENTE e comprovar a
referida indisponibilidade, apresentando a negativa das seguradoras e
resseguradoras consultadas.

17.2. ACONCESSIONARIA devera contratar Seguro de Riscos de Engenharia, com
cobertura para danos materiais que possam ser causados em razio da execugio,
pela CONCESSIONARIA, das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, bem
como das demais obras civis e/ou instalacdo e montagem necessarias ao
cumprimento do objeto do CONTRATO, incluindo eventuais obras assumidas
pela CONCESSIONARIA, nos termos das Cldusulas 11.15.1.14,11.15.2.12,11.16.5,
“ii”, “d”, 12.1.4,12.3.10 e 13.8.3.

17.2.1. O Seguro de Risco de Engenharia deverd ser contratado pela
CONCESSIONARIA previamente a execugio das obras referidas na Clausula 17.2 e
podera ser encerrado a medida em que forem executadas as aludidas obras, sendo
que a cobertura minima da apélice do Seguro de Riscos de Engenharia devera
ser idéntica aos custos de reposicio com bens novos, compreendendo, no
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minimo, o valor do investimento executado.

17.2.2. No caso de eventual assuncio de obras pela CONCESSIONARIA, nos
termos das Clausulas 11.15.1.14, 11.15.2.12, 11.16.5, “i”, “d”,
12.1.4,12.3.10 e 13.8.3, os custos adicionais relativos a contratagao
do Seguro de Riscos de Engenharia deverdo ser contemplados no calculo do
reequilibrio devido 8 CONCESSIONARIA pela assuncio das obras.

17.3. A CONCESSIONARIA devera contratar Seguro de Riscos Operacionais de
Concessdes (“AllRisks”), incluindo as seguintes coberturas minimas: (i) danos
materiais, cobrindo perda, destruicio ou danos em todos os BENS DA
CONCESSAO, incluindo coberturas adicionais de honordrios de peritos, riscos de
engenharia - pequenas obras e equipamentos de baixa voltagem; e (ii) perda de
receita e lucros cessantes, cobrindo as consequéncias financeiras relativas a 3
(trés) meses de interrupgao da exploracao do SISTEMA, sempre que esse atraso ou
interrupcao for resultante de perda, destrui¢cao ou dano coberto no item anterior.

17.3.1. O Seguro de Riscos Operacionais devera ser contratado pela
CONCESSIONARIA até o encerramento do periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO
SISTEMA, e devera ser mantido vigente, por meio de renovagdes periddicas, até,
no minimo, 180 (cento e oitenta) dias ap6s a data de extingdo do CONTRATO.

17.3.2. A cobertura minima do Seguro de Riscos Operacionais devera ser
idéntica aos custos de reposicdo com bens novos, compreendendo, no minimo
o valor dos BENS REVERSIVEIS transferidos 3 CONCESSIONARIA quando do
inicio da OPERACAO DO SISTEMA, bem como o valor dos BENS DA CONCESSAO
posteriormenteconstruidos ou adquiridos pela CONCESSIONARIA, incluidos
aqueles advindos dos LOTEAMENTOS, considerando a depreciacdo pelo uso e
estado de conservacdo vigentes na data de inicio da cobertura da apdlice.

17.3.3. Paramensuragdo do valor de cadabem aserincluido naapdlice do Seguro
de Riscos Operacionais de Concessdes (“AllRisks”), deverdo ser consideradas as
informacdes constantes do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS.

17.3.4. No contexto de renovacdo da apdlice do Seguro de Riscos Operacionais
de Concessodes (“AllRisks”), devera ser considerada a depreciacdo dos ativos
cobertos pela referida apdlice.

17.3.5. A CONCESSIONARIA devera contratar o Seguro de Responsabilidade
Civil Geral, que devera cobrir o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA,
bem como seus administradores, empregados, funciondrios, contratados,
prepostos ou delegados, pelos montantes aos quais possam ser
responsabilizados a titulo de danos materiais, ambientais, pessoais e morais,
inclusive aos USUARIOS, indenizagdes, custas processuais e quaisquer outros
encargos relacionados a danos materiais, ambientais, pessoais e morais,
decorrentes das atividades abrangidas pela CONCESSAOQ, incluindo as seguintes
coberturas: (i) responsabilidade civil do empregador; (ii) responsabilidade civil
- veiculos contingentes; (iii) responsabilidade civil cruzada; e (iv)
responsabilidade civil - obras civis.

17.3.6. O Seguro de Responsabilidade Civil Geral devera ser contratado pela
CONCESSIONARIA até o encerramento do periodo de OPERAGAO ASSISTIDA DO
SISTEMA e devera ser mantido vigente, por meio de renovagdes periddicas, até,
no minimo, 180 (cento e oitenta) dias apos a data de extingdo do CONTRATO.

17.3.7. A cobertura minima do Seguro de Responsabilidade Civil Geral devera
ser equivalente a R$ 32.000.000,00 (trinta e dois milhdes de reais).

17.3.8. Ao Seguro de Responsabilidade Civil Geral deverd ser acrescida a
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Clausula Particular - Equiparacdo de Prefeituras e/ou Governos Estaduais e
/ou Municipais e Terceiros.

17.4. Osvalores minimos de coberturas fixados nesta Clausula serdo reajustados
anualmente com base na variacdo do IRC, seguindo o mesmo regramento
previsto na Clausula 27.1.

17.5. As apolices dos seguros previstos nas Clausulas 17.2 e 17.3 deverao ser
contratadas pela CONCESSIONARIA junto a seguradoras e resseguradoras
devidamente constituidas e autorizadas a operar pela SUSEP, observando os
termos dos atos normativos da SUSEP e as condi¢des estabelecidas neste
CONTRATO.

17.6. O PODER CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA deverio ser indicados
como cossegurados nas apdlices dos seguros previstos nas Clausulas 17.2 e17.3,
devendo seu cancelamento, suspensao, substituicao ou alteracao ser previamente
aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

17.6.1. As instituicdes financeiras que realizem empréstimos ou que coloquem
no mercado obrigacdes de emissdo da CONCESSIONARIA poderio ser incluidas
nas apolices dos seguros previstos nas Clausulas 17.2 e17.3, na condicdo de
cosseguradas ou de beneficiarias, tendo preferéncia no recebimento das
indenizacoes.

17.7. A CONCESSIONARIA sera responsavel pelo pagamento integral da franquia
dos seguros previstos nas Clausulas 17.2 e 17.3, no caso de sua utilizac3o.

17.8. A CONCESSIONARIA, com aprovacgdo prévia do PODER CONCEDENTE,
poderaalterar coberturas, franquias ou outras condi¢coes das apélices dos seguros
previstos nas Clausulas

17.2 el17.3, visando adequa-las as novas situagcdes que ocorram durante a
vigéncia deste CONTRATO ou as fases de implementacao e execucdo do objeto da
CONCESSAO.

17.9. A CONCESSIONARIA devera encaminhar ao PODER CONCEDENTE, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias de seu vencimento, a comprovacao de que
as apolices dos seguros previstos nas Clausulas 17.2 e 17.3 foram renovadas, ou,
ainda, de que novas apdlices foram emitidas.

17.9.1. Caso a CONCESSIONARIA nio comprove a renovagio das apdlices de
seguro no prazo previsto na Clausula 17.9, o PODER CONCEDENTE podera
contratar os seguros e cobrar da CONCESSIONARIA o valor total do prémio, a
qualquer tempo, sem prejuizo das sangdes contratuais cabiveis.

17.10. A CONCESSIONARIA devera enviar ao PODER CONCEDENTE cépia dos
comprovantes de quitacdo dos prémios relativos aos seguros contratados, dentro
de 10 (dez) dias a contar de seu respectivo pagamento.

17.10.1. Sem prejuizo do disposto na Clausula 17.10, a CONCESSIONARIA
devera comprovar ao PODER CONCEDENTE, quando este assim o solicitar, no
prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da referida solicitacdo, que
as apdlices de seguro previstos nas Clausulas 17.2 e 17.3 estdo em plena
vigéncia e que os respectivos prémios vencidos se encontram pagos.

17.11. Devera constar das apdlices de seguros previstos nas Clausulas 17.2 e
17.3 a obrigacdo de as seguradoras informarem, imediatamente, a
CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE, quaisquer alteracdes
implementadas nos respectivos contratos de seguros, principalmente as que
impliquem o cancelamento total ou parcial do(s) seguro(s) contratado(s) ou
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reducdo das importancias seguradas.

17.12. 0 descumprimento, pela CONCESSIONARIA, da obrigacio de contratar ou
manter as apoélices de seguro previstos nas Clausulas 17.2 e 17.3 ensejara a
aplicagdo das sancdes previstas no presente CONTRATO.

17.13. Ocorrendo sinistros ndo cobertos pelos seguros contratados, a
CONCESSIONARIA respondera isoladamente pelos danos e prejuizos que
eventualmente causar ao PODER CONCEDENTE em decorréncia da PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS e da execugdo das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e demais obras executadas com fundamento
neste CONTRATO, considerando as obrigacdes e riscos alocados a
CONCESSIONARIA, correndo as suas expensas, exclusivamente, as indenizacdes
decorrentes de tais danos e prejuizos.

18. CONTRATOS COM TERCEIROS

18.1. Sem prejuizo de suas responsabilidades e dos riscos previstos neste
CONTRATO, a CONCESSIONARIA poderd contratar com terceiros o
desenvolvimento de atividades inerentes ou acessérias a CONCESSAO, desde que
ndo ultrapassem o prazo da CONCESSAO.

18.2. A execucdo das atividades contratadas pela CONCESSIONARIA junto a
terceiros deverd observar as normas legais, regulamentares e contratuais
aplicaveis, inclusive o art. 11-A da Lei n® 11.445/2007.

18.3. O fato de o PODER CONCEDENTE ter conhecimento da contratagdo de
terceiros pela CONCESSIONARIA nio podera ser por ela alegado como forma de
se eximir do cumprimento, total ou parcial, de suas obrigacdes decorrentes deste
CONTRATO e de seus ANEXOS.

18.4. Os contratos de prestacdo de servicos celebrados entre a CONCESSIONARIA
e terceiros reger-se-d0 pelas normas de direito privado, ndo se estabelecendo
qualquer relacdo juridica entre os terceiros envolvidos e o PODER CONCEDENTE
e/ou a AGENCIA REGULADORA.

18.5. Constitui dever da CONCESSIONARIA assegurar e exigir, de qualquer
entidade com que venha a contratar, que sejam promovidas as medidas
necessarias para salvaguardar a integridade dos BENS DA CONCESSAO e dos
USUARIOS, assim como o cumprimento das normas regulamentares da
CONCESSAO e das disposicdes deste CONTRATO e de seus ANEXOS.

18.6. A CONCESSIONARIA devera elaborar e apresentar ao PODER
CONCEDENTE, para conhecimento, até o término do periodo da OPERACAO
ASSISTIDA DO SISTEMA, politica de transa¢des com suas partes relacionadas.

18.6.1. Contratos celebrados entre a CONCESSIONARIA e suas partes
relacionadas deverao ser publicados em sitio eletrénico e deverdo conter as
seguintes informacdes:

18.6.1.1. identificacdo da parte relacionada da CONCESSIONARIA objeto
do contrato;

18.6.1.2. objeto da contratacao;
18.6.1.3. prazo da contratacao;

18.6.1.4. condigdes gerais de pagamento e forma de reajuste referentes a
contratacao;
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18.6.1.5. incorporacdo de politicas anticorrupcdo e programa de
integridade; e

18.6.1.6. justificativa da CONCESSIONARIA para contratagio com a parte
relacionada, em vista das alternativas de mercado, devendo-se, em todo
caso, respeitar-se as boas praticas de selecdo e contratacdo de terceiros.

19. FINANCIAMENTOS

19.1. A CONCESSIONARIA ser4 a tinica e exclusiva responsavel pela obtengo de
todos os recursos financeiros necessarios ao cumprimento de suas obrigacdes
assumidas neste CONTRATO, a adequada PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS e aregular execu¢do das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA
e dos demais investimentos necessarios para execucdo deste CONTRATO, de
forma cabal e tempestiva.

19.1.1. A CONCESSIONARIA nio podera alegar qualquer disposi¢do, clausula
ou condig¢ao do(s) seu(s) contrato(s) de financiamento ou de suas respectivas
garantias, ou ainda, qualquer atraso no desembolso de recursos, para se eximir,
total ou parcialmente, das obriga¢des assumidas neste CONTRATO, cujos termos
deverdo ser de pleno conhecimento da(s) instituicdo(des) financiadora(s).

19.2. A CONCESSIONARIA esta autorizada a ceder fiduciariamente ou oferecer
em garantia, nos seus contratos de financiamento, os direitos emergentes da
CONCESSAO, nos termos do art. 28 da Lei Federal n? 8.987/95, mediante prévia
notificacdo ao PODER CONCEDENTE, desde que as cessbes e garantias
constituidas nio comprometam a adequada PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS ou a execucdo do CONTRATO.

19.2.1. A CONCESSIONARIA podera ceder fiduciariamente ou dar em garantia
a(s) instituicdo(0es) financiadora(s) os seus direitos emergentes relativos a
RECEITA DE EXPLORACAO, assim como outros créditos ou recebiveis de
titularidade da CONCESSIONARIA, sejam estes existentes, a realizar ou
contingentes, incluindo as eventuais indeniza¢des devidas 8 CONCESSIONARIA
no caso de extingdo da CONCESSAO.

19.2.2. Paragarantir contratos de financiamento ou de mutuo de longo prazo, em
qualquer de suas modalidades, destinados a investimentos relacionados a este
CONTRATO, a CONCESSIONARIA podera ceder fiduciariamente a(s)
instituicdo(des) financiadora(s) ou ao(s) mutuante(s), mediante simples
notificacio ao PODER CONCEDENTE e a4 AGENCIA REGULADORA, parcela de
seus créditos operacionais futuros, observadas as condi¢des dispostas no art.
28-A da Lei Federal n2 8.987/95.

19.2.3. Asindenizac¢des devidas 8 CONCESSIONARIA no caso de extingdo deste
CONTRATO poderdo ser pagas diretamente a(s) instituicdo(des)
financiadora(s), nas hipéteses de cessdo fiduciaria ou prestacio de outra
garantia real cabivel.

19.2.4. Verificada a hip6tese prevista na Clausula 19.2.3, a CONCESSIONARIA
enviara comunicagao prévia, por escrito, ao PODER CONCEDENTE, informando
os valores envolvidos e os dados do financiador.

19.2.5. O regramento previsto nesta Clausula 19.2, em especial no que
concerne a possibilidade de cessdo fiduciaria e de constituicdo de garantias
sobre os direitos emergentes da CONCESSAO, também se aplica a operacdes
financeiras que venham a ser realizadas pela CONCESSIONARIA e que sejam
lastreadas na emissdo de debéntures, duplicatas ou outras tipologias de valores
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mobilidrios ou titulos de crédito, observado o disposto na legislacdo e na
regulamentacdo vigentes.

19.3. Os acionistas da CONCESSIONARIA também poderio oferecer em garantia
ou contragarantia, em contratos de mdtuo e/ou em contratos de financiamento
relacionados a execucio da CONCESSAO, as acoes da CONCESSIONARIA de sua
titularidade, mediante simples notificacdo ao PODER CONCEDENTE, observado
o disposto na Clausula 19.3.1.

19.3.1. Aofertaem garantiade a¢des da CONCESSIONARIA dependera de prévia
anuéncia do PODER CONCEDENTE quando corresponder ao CONTROLE da
CONCESSIONARIA.

19.4. A CONCESSIONARIA devera apresentar ao PODER CONCEDENTE cépia dos
contratos de financiamento que vier a celebrar e de suas respectivas garantias,
assim como dos documentos representativos dos titulos e valores mobiliarios
que vier a emitir e de quaisquer alteracdes desses instrumentos, no prazo de 10
(dez) dias uteis contados da data de sua assinatura e emissao, nos termos do art.
28 da Lei Federal n? 8.987/95.

19.4.1. A entidade que celebrar contrato com a CONCESSIONARIA para
fornecimento de materiais, equipamentos ou servigos, na forma de venda
parcelada ou financiada, podera ser reconhecida como financiadora, caso o
contrato de fornecimento contenha, de forma clara, a descricio de uma
operagido de financiamento & CONCESSIONARIA por parte deste fornecedor,
com as datas previstas para liquidagdo, taxas de juros e demais parametros,
cabendo 3 CONCESSIONARIA, nestes casos, realizar a comunicacio prevista na
Clausula 19.4.

19.4.2. Para fins deste CONTRATO, ndo se aplicam a hipétese prevista na
Clausula 19.4.1 as disposi¢des contidas na Clausula 19.5.

19.5. Os financiamentos e suas respectivas garantias poderdo, observada a
legislacdo civil e comercial aplicavel, conferir aos respectivos financiadores o
direito de assumir o CONTROLE ou a administracio temporaria da
CONCESSIONARIA, ou, ainda, a prépria CONCESSAO, em caso de inadimplemento
nao remediado dos respectivos contratos de financiamento ou de suas
respectivas garantias, ou, ainda, como forma de assegurar a regularizacao da
PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, em caso de inadimpléncia da
CONCESSIONARIA no ambito deste CONTRATO que inviabilize ou ameace a
continuidade da CONCESSAO, observadas as condi¢des da Clausula 19.9.

19.6. A CONCESSIONARIA devera comunicar ao PODER CONCEDENTE, em até 1
(um) dia util, o descumprimento de qualquer obrigacao sua nos contratos de
financiamento que possa ocasionar a execucdo de garantias, a assun¢do do
CONTROLE ou da administracio temporaria da CONCESSIONARIA ou, ainda, da
prépria CONCESSAO, por seus financiadores.

19.7. A CONCESSIONARIA dever3, ainda, apresentar ao PODER CONCEDENTE
copia de todo e qualquer comunicado, relatério ou notificagdo enviado aos
financiadores que contenha informacdo relevante a respeito da situagao
financeira da CONCESSAO ou da CONCESSIONARIA.

19.8. Evedadoa CONCESSIONARIA:

19.8.1. prestar qualquer forma de garantia em favor de terceiros, inclusive
em favor de suas partes relacionadas, salvo em favor de seus financiadores ou
mutuantes, nos termos autorizados nesta Clausula; e

19.8.2. conceder empréstimos, financiamentos ou realizar quaisquer outras

47



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

formas de transferéncia de recursos para suas partes relacionadas, exceto nos
seguintes casos:

19.8.2.1. transferéncias de recursos a titulo de distribuicdo de dividendos;
19.8.2.2. reducao do capital;
19.8.2.3. pagamentos de juros sobre capital préprio; e

19.8.2.4. pagamentos pela contratacio de servicos em condicdes
equitativas de mercado, conforme politica de transacdo com partes
relacionadas, editada na forma da Clausula 18.6.

19.9. Na forma do art. 27-A da Lei Federal n? 8.987/95, o PODER CONCEDENTE
autorizara a transferéncia do CONTROLE ou da administracdo temporaria da
CONCESSIONARIA a seus financiadores com quem nao mantenha vinculo

societario direto, com vistas a sua reestruturacao financeira e para assegurar a
continuidade da PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS.

19.9.1. Paraa obtencao da autorizacio para transferéncia do CONTROLE ou da
administracao temporaria da CONCESSIONARIA, o financiador devera:

19.9.1.1. atender as exigéncias de regularidade juridica e fiscal necessarias
aassuncio do objeto da CONCESSAO, previstas no EDITAL;

19.9.1.2. prestar e/ou manter as garantias pertinentes, conforme o caso; e
19.9.1.3. comprometer-se a cumprir todas as clausulas deste CONTRATO.

19.9.2. O pedido para a autorizacdo da transferéncia do CONTROLE da
CONCESSIONARIA a seu financiador deverad ser apresentado ao PODER
CONCEDENTE, por escrito, pela CONCESSIONARIA ou pelo agente financiador,
contendo a justificativa para tanto, bem como elementos que possam subsidiar
a analise do pedido, tais como cépias de atas de reunido de sécios ou acionistas
da  CONCESSIONARIA, correspondéncias, relatérios de auditoria,
demonstragdes financeiras e outros.

19.9.3. O PODER CONCEDENTE examinara o pedido no prazo de até 15
(quinze) dias, prorrogaveis por igual periodo, caso necessario, podendo, a seu
critério, solicitar informacdes e/ou documentos adicionais 8 CONCESSIONARIA
e/ou ao agente financiador e convocar os sdcios ou acionistas controladores da
CONCESSIONARIA para prestarem esclarecimentos.

19.9.4. A autorizagdo para a transferéncia do CONTROLE da CONCESSIONARIA
para o agente financiador, caso seja concedida pelo PODER CONCEDENTE, sera
formalizada, por escrito, indicando as condi¢Ges e requisitos para sua
realizacdo.

19.10. Aassuncdo do CONTROLE ou da administragdo temporaria, autorizada na
forma da Clausula 19.9, néo alterara as obrigagdes da CONCESSIONARIA e de seus
controladores para com terceiros, o PODER CONCEDENTE, a AGENCIA
REGULADORA e os USUARIOS, nos termos do art. 27-A, §22, da Lei Federal n®
8.987/95.

19.11. Para se configurar a administracdo temporaria da CONCESSIONARIA,
deverdo ser outorgados aos seus financiadores os poderes previstos no art. 27-A,
§49, da Lei Federal n® 8.987/95, conforme definido pelo PODER CONCEDENTE.

19.12. A AGENCIA REGULADORA podera, na hipétese dos financiadores
exercerem um dos direitos previstos na Clausula 19.9, estabelecer periodo de
transicdo em que nao se aplicardo multas e penalidades financeiras.
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20. REGULACAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

20.1. Em atendimento aos principios da independéncia decisoéria, autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, transparéncia, tecnicidade, celeridade
e objetividade das decisbes, compete 3 AGENCIA REGULADORA a regulagio e a
fiscalizagdo da CONCESSAO, durante todo o prazo de vigéncia do CONTRATO, em
conformidade com a legislacdo e a regulamentacao vigentes, sendo as seguintes
atribui¢des de responsabilidade da AGENCIA REGULADORA:

20.1.1. editar normas regulamentares da CONCESSAO, observado o disposto
no presente CONTRATO;

20.1.2. impor a CONCESSIONARIA as penalidades previstas neste CONTRATO,
bem como na legislacdo e na regulamentagao aplicaveis;

20.1.3. receber, apurar e solucionar as queixas e reclamacodes apresentadas
pelos USUARIOS dos SERVICOS;

20.1.4. dirimir, como instancia administrativa, as divergéncias entre o PODER
CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e os USUARIOS, resguardada a competéncia
do COMITE TECNICO, nos termos da Clausula 49;

20.1.5. acompanbhar e fiscalizar a execucdo deste CONTRATO;

20.1.6. monitorar a qualidade dos SERVICOS, nos termos do presente
CONTRATO e de seus respectivos ANEXOS, notadamente em relacao ao disposto
no ANEXO III;

20.1.7. homologar os reajustes tarifarios e conduzir as revisdes ordinarias e
extraordinarias deste CONTRATO, na forma deste instrumento, bem como da
legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis;

20.1.8. observar as normas de referéncia para a regulacio dos SERVICOS que
venham a ser editadas pela ANA e incorpora-las em seus regulamentos, em
especial as normas sobre eficiéncia da operacao e definicdo de indicadores de
desempenho;

20.1.9. cumprir suas atribui¢des legais e as competéncias que lhe foram
expressamente delegadas pela MICRORREGIAO via CONVENIO DE
COOPERACAO e CONTRATO DE GERENCIAMENTO, pertinentes ao presente
CONTRATO;

20.1.10. apoiar o PODER CONCEDENTE no desempenho de sua funcido
fiscalizatéria e sancionatéria sobre os USUARIOS dos SERVICOS; e

20.1.11. apoiar o PODER CONCEDENTE no desempenho de suas atribuices
previstas nas Clausulas 23.2.9 e 23.2.10.

20.2. Normas regulamentares ou normas de referéncia supervenientes a
celebracdo deste CONTRATO, editadas pela AGENCIA REGULADORA ou pela
ANA, que alterem obrigacdes contratuais e resultem em encargos adicionais
expressivos a CONCESSIONARIA, impactando de maneira significativa o
equilibrio econ6mico-financeiro do CONTRATO, terdo sua incidéncia
condicionada a prévia celebracdo de termo aditivo que as incorpore ao
CONTRATO, nos termos da Clausula 29.2.4.

20.3. Caso sobrevenham normas de referéncia editadas pela ANA, sejam essas
incorporadas pela AGENCIA REGULADORA ou internalizadas neste CONTRATO,
que alterem de forma significativa os encargos, riscos e condi¢des previstos no
EDITAL, assumidos pela CONCESSIONARIA no momento da apresentacio de sua
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PROPOSTA VENCEDORA, e originalmente pactuados neste CONTRATO,
ensejando comprovado desequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA fara jus a sua recomposi¢do, em virtude da ocorréncia de fato
do principe, nos termos da Clausula 33.4.35.

20.4. A CONCESSIONARIA garantira a AGENCIA REGULADORA o livre acesso aos
BENS DA CONCESSAO, bem como aos livros, registros e documentos relativos a
CONCESSIONARIA e as atividades abrangidas pela CONCESSAO, incluindo
estatisticas e registros administrativos, devendo a CONCESSIONARIA prestar a
AGENCIA REGULADORA os esclarecimentos que lhe forem solicitados.

20.5. A AGENCIA REGULADORA podera realizar, na presenca de representantes
da CONCESSIONARIA, testes ou ensaios que permitam avaliar adequadamente as
condi¢des de funcionamento e as caracteristicas dos equipamentos, sistemas e
instalacdes abrangidos no objeto da CONCESSAO.

20.6. Os INDICADORES DE DESEMPENHO serio aferidos pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE e deverdo ser utilizados pela AGENCIA REGULADORA para
acompanhar e mensurar o desempenho da CONCESSIONARIA na prestagio dos
SERVICOS, cabendo 3 AGENCIA REGULADORA aplicar & CONCESSIONARIA,
quando devido, as multas contratuais e dedugdes incidentes sobre as TARIFAS,
na forma do presente CONTRATO.

20.7. 0 PODER CONCEDENTE comunicara a AGENCIA REGULADORA eventuais
inconformidades identificadas na prestacdo dos SERVICOS, para a adog¢ao das
medidas cabiveis.

20.7.1. Durante o prazo da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA obriga-se a
apresentar ao PODER CONCEDENTE e 3 AGENCIA REGULADORA, anualmente,
até o ultimo dia do més de margo de cada exercicio, relatério operacional,
contendo informagdes sobre:

20.7.1.1. a execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e
dos demais investimentos necessarios a execucdo deste CONTRATO,
notadamente aqueles executados no ano anterior, evidenciando, para cada
obraja executada ou em execugdo, o montante efetivamente investido, bem
como as respectivas depreciacdo e amortizacao;

20.7.1.2. as estatisticas de atendimento dos USUARIOS, com analise de
pontos criticos e medidas saneadoras implementadas ou a serem
implementadas; e

20.7.1.3. atualizagdo do INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS, com
indicagdo do estado de conservagdo de cada um dos BENS REVERSIVEIS.

20.8. As determinacdes e recomendagdes que a AGENCIA REGULADORA vier a
realizar, no exercicio de seu poder de fiscalizacdo do cumprimento dos
parametros definidos neste CONTRATO e em seus ANEXOS, relacionadas a
adequada prestacao dos SERVICOS, deverao ser imediatamente acatadas pela
CONCESSIONARIA, sem prejuizo da possibilidade de utilizacdo, pela
CONCESSIONARIA, dos mecanismos de solugdo de divergéncias previstos neste
CONTRATO.

20.9. Caso o PODER CONCEDENTE ou a AGENCIA REGULADORA identifiquem
desconformidades na prestacio dos SERVICOS, a CONCESSIONARIA sera
imediatamente comunicada, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias.

20.10. A partir do segundo més da OPERACAO DO SISTEMA, a
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CONCESSIONARIA: (i) recolhera a AGENCIA REGULADORA a Taxa de Fiscalizagio
dos Servicos Publicos Concedidos ou Permitidos, estabelecida pelas Leis Estaduais
n? 6.661/2009 e 8.442/2018, ou na legislacdo que vier a substitui-las; e (ii)
cumprira as obrigacoes acessorias relacionadas ao pagamento da referida taxa,
determinadas pelas Leis Estaduais n? 6.661/2009 e 8.442/2018, ou na legislacdo
que vier a substitui-las.

20.10.1. A taxa referida na Clausula 20.10: (i) tera valor correspondente a 1%
(um por cento) sobre a RECEITA TARIFARIA faturada pela CONCESSIONARIA
no ano-corrente anterior, deduzidos os tributos incidentes no processo de
faturamento, nos termos das Leis Estaduais n? 6.661/2009 e 8.442/2018; e (ii)
deveraserrecolhidapela CONCESSIONARIA, em forma de duodécimos, até 0 102
(décimo) dia util de cada més, em conta de titularidade da AGENCIA
REGULADORA, a ser indicada.

20.10.2. Até o dia 5 (cinco) de janeiro de cada ano, a CONCESSIONARIA devera
encaminhar 3 AGENCIA REGULADORA os dados a que se refere o art. 23, §19,
da Lei Estadual n? 8.442/2018, detalhando todos os valores pagos
mensalmente, a titulo da taxa referida na Clausula 20.10, no ano-corrente
anterior, cabendo 3 AGENCIA REGULADORA homologar tais valores em até 5
(cinco) dias corridos.

20.10.3. Excepcionalmente, durante o periodo transcorrido entre a data de
inicio da OPERACAO DO SISTEMA até o fim do ano-corrente subsequente em
que tal operacao tenha se iniciado, a taxa referida na Clausula 20.10 devera ser
calculada mensalmente, incidindo sobre a RECEITA TARIFARIA faturada pela
CONCESSIONARIA no més imediatamente anterior, mantidas as demais regras
para o seu recolhimento previstas nas Clausulas acima. (Redacdo alterada
conforme esclarecimento 19)

21. DESAPROPRIACOES, DESOCUPACOES E INSTITUICAO DE SERVIDOES

ADMINISTRATIVAS, LIMITACOES ADMINISTRATIVAS E OCUPACOES
TEMPORARIAS DE BENS IMOVEIS

21.1. A CONCESSIONARIA sera responsavel por promover, as suas expensas e
sob a sua exclusiva responsabilidade, as desapropriacdes, as desocupagoes e a
instituicdo de serviddes administrativas, limitacdes administrativas e ocupagdes
temporarias de bens iméveis necessarios a execucao do objeto deste CONTRATO,
com obediéncia da legislacdo e da regulamentagdo aplicaveis, bem como das
disposicdes previstas neste CONTRATO e em seus respectivos ANEXOS.

21.2. As instalagbes, as infraestruturas e os equipamentos integrantes do
SISTEMA EXISTENTE deverdo ser transferidos pela DESO e pelos MUNICIPIOS
ATENDIDOS PELOS SAAES 4 CONCESSIONARIA, sem 6nus e/ou impedimentos de
qualquer natureza, por meio da assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA DO
SISTEMA, nos termos previstos na Clausula 8.7.

21.3. Para dar cumprimento as suas obrigacdes relacionadas com as
desapropriacdes e com a instituicdo de serviddes administrativas, limitaces
administrativas e ocupa¢des temporarias de bens iméveis, a CONCESSIONARIA
devera:

21.3.1. apresentar ao PODER CONCEDENTE, no prazo a ser definido no plano
de trabalho a que se refere a Clausula 21.5.1, para nao prejudicar o atendimento
dos INDICADORES DE DESEMPENHO, sob pena da aplicacao das penalidades e
demais consequéncias previstas neste CONTRATO, todos os elementos e
documentos necessarios a emissao da declaracdo de utilidade publica dos bens
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imdveis a serem desapropriados ou sobre os quais serdo instituidas servidoes
administrativas, limitacdes administrativas ou ocupacgdes temporarias, nos
termos da legislacdo e da regulamentagao vigentes;

21.3.2. conduzir os processos de desapropriacdo e de instituicao de serviddes
administrativas, limita¢cdes administrativas e ocupacdes temporarias dos bens
imdveis necessarios a execucdo deste CONTRATO, responsabilizando-se por
todos os custos relacionados, incluindo: (i) os custos referentes a imissdo na
posse e a aquisicdo dos citados bens iméveis; (ii) os custos referentes ao
pagamento de indenizag¢des e de quaisquer outras compensacdes decorrentes
da desapropriacdo ou da instituicdo de servidao administrativa, limitacao
administrativa ou ocupagao temporaria dos citados bens iméveis; e (iii) outros
o6nus ou encargos relacionados, incluindo os custos com eventual uso
temporario dos citados bens imoveis, com arealocagao de bens ou pessoas e com
custas processuais e honordarios advocaticios e de peritos; e ajuizar, em nome
proprio, as acdes judiciais que se mostrarem necessarias para viabilizar a
desapropriacdo e a instituicdo de servidées administrativas, limitacdes
administrativas e ocupacdes temporarias dos bens imoéveis necessarios a
execucdo deste CONTRATO, assumindo as despesas relacionadas as taxas,
as custas judiciais e as indenizacdes a serem destinadas aos proprietarios e
possuidores dos citados bens imoveis.

21.4. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela estruturagio e organizagio da
documentacao necessdaria para regularizacdo dos bens iméveis de titularidade da
DESO e dos SAAEs que passarem para a sua gestdo e que ndo possuirem
documento de titularidade regular na data de assinatura deste CONTRATO,
cabendo ao PODER CONCEDENTE arcar com os custos relacionados ao
pagamento das indenizacdes e despesas cartoriais relativas aos referidos bens
iméveis, os quais deverdo ser informados pela CONCESSIONARIA e pagos pelo
PODER CONCEDENTE em até 30 (trinta) dias, ou outro prazo acordado com a
CONCESSIONARIA.

21.5. Serao de responsabilidade do PODER CONCEDENTE as providéncias
necessarias a declaracdo de utilidade publica dos bens imdéveis a serem
desapropriados ou a serem objeto de instituicio de serviddo administrativa,
limitagdo administrativa ou ocupacao temporaria, para fins da execug¢do do objeto
da CONCESSAO.

21.5.1. AsPARTES, em comum acordo, sempre que for verificada a necessidade
de promover desapropriacdes, desocupacdes e instituicdo de serviddes
administrativas, limita¢des administrativas e ocupa¢des temporarias de bens
imdveis, estabelecerdo programa de trabalho aderente ao planejamento da
CONCESSIONARIA, contendo: (i) os prazos aplicaveis 8 CONCESSIONARIA e ao
PODER CONCEDENTE para a obtencao da declaracao de utilidade publica dos
bens imoéveis, para fins de desapropriacdo e de instituicdo de serviddo
administrativa, limitacdo administrativa e ocupa¢do temporaria; e (ii) os
elementos necessarios que deverio ser fornecidos pela CONCESSIONARIA para
obtencdo da declaragdo de utilidade publica dos citados bens imoéveis, em
conformidade com as condi¢des previstas na legislacdo e na regulamentacdo
aplicaveis, para o cumprimento dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das
METAS DE ATENDIMENTO, 4 PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS e a
execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e dos demais
investimentos necessarios a execucdo deste CONTRATO. (Redacdo alterada
conforme esclarecimento 21)

21.5.2. Caso o PODER CONCEDENTE nao promova as medidas que lhe compete
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em relacdo as desapropriacdes ou a instituicao de serviddes administrativas,
limitacbes administrativas ou ocupacdes temporarias de bens imoéveis
necessarios a execuc¢do do objeto da CONCESSAO, nos termos desta Clausula e
do plano de trabalho referido na Clausula 21.5.1, a CONCESSIONARIA:

21.5.2.1. fara jus ao reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO,
caso comprove a efetiva ocorréncia de desequilibrio da equacdo
econdmico-financeira original do CONTRATO;

21.5.2.2. nao poderaser penalizada, caso comprove que a inércia por parte
do PODER CONCEDENTE prejudicou diretamente o cumprimento de suas
obrigacoes; e

21.5.2.3. nao sofrera reducdo da TARIFA em relagao aos INDICADORES DE
DESEMPENHO direta e comprovadamente afetados pela inércia por parte
do PODER CONCEDENTE.

21.6. A desapropriacdo de bens iméveis de titularidade de MUNICIPIOS fica
condicionada a obtengao, pelo PODER CONCEDENTE, da autorizacdo legislativa
exigida no art. 29, §22, do Decreto-Lei n® 3.365/1941.

21.6.1. Na hipotese prevista na Clausula 21.6, a autorizacado legislativa podera
ser dispensada se a desapropriacao for realizada mediante acordo entre o PODER
CONCEDENTE e o MUNICIPIO, no qual serio fixadas as respectivas
responsabilidades financeiras quanto ao pagamento das indenizagdes
correspondentes, nos termos do art. 22, §22-A, do Decreto-Lei n? 3.365/1941.

21.6.2. Alternativamente a obtencdo da autorizacdo legislativa referida na
Clausula 21.6 ou a celebragdo do acordo referido na Clausula 21.6.1, o PODER
CONCEDENTE podera diligenciar junto ao MUNICIPIO para que este declare a
utilidade publica dos bens imoéveis referidos na Clausula 21.6 .

21.6.3. Na hipédtese prevista na Clausula 21.6.2, aplicar-se-4 o seguinte: (i) o
PODER CONCEDENTE assumira, perante a CONCESSIONARIA, o risco da falta
de emissio da declaracéo de utilidade ptiblica pelo MUNICIPIO, nos termos da
Clausula 33.4.5; (ii) a CONCESSIONARIA nio podera ser penalizada, caso
comprove que a inércia por parte do MUNICIPIO prejudicou diretamente o
cumprimento de suas obrigacdes; e (iii) a CONCESSIONARIA nio podera sofrer
reducdo da TARIFA em relacdo aos INDICADORES DE DESEMPENHO direta e
comprovadamente afetados pela inércia por parte do MUNICIPIO.

21.7. A CONCESSIONARIA devers, as suas expensas e sob sua responsabilidade,
tomar todas as medidas necessarias para desocupar area ocupadas
irregularmente dentro do perimetro da AREA DA CONCESSAO, devendo, para
tanto, ingressar com as a¢des judiciais pertinentes, quando necessario.

22. DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

22.1. Sem prejuizo das demais disposicdes deste CONTRATO, bem como da
legislacdo e da regulamentagdo aplicaveis, sdo direitos dos USUARIOS:

22.1.1. ter disponibilizadas, nos termos do CONTRATO, as redes de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, para que possam realizar
sua conexao intradomiciliar ao SISTEMA, conforme previsto na Clausula 22.2.4,

observadas as disposi¢des especificas previstas na Clausula 13 em relagio a
LOTEAMENTOS;

22.1.2. receber os SERVICOS em condi¢cdes adequadas, nos termos deste
CONTRATO e de seus ANEXOS, bem como da legislacdo e da regulamentagio
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aplicaveis;

22.1.3. receber da CONCESSIONARIA, do PODER CONCEDENTE e da AGENCIA
REGULADORA as informac¢des necessarias para a defesa de seus interesses
individuais ou coletivos;

22.1.4. levar ao conhecimento da CONCESSIONARIA, da AGENCIA
REGULADORA ou do PODER CONCEDENTE as irregularidades de que venham a
ter conhecimento, referentes 3 CONCESSAO;

22.1.5. comunicar a CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE ou a AGENCIA
REGULADORA acerca da ocorréncia de atos ilicitos ou irregularidades
porventura praticadas pela CONCESSIONARIA ou por seus prepostos na
execucdo deste CONTRATO;

22.1.6. receber da CONCESSIONARIA as informagdes necessarias para a
utilizacdo dos SERVICOS;

22.1.7. receber resposta da AGENCIA REGULADORA, do PODER
CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA sobre requerimentos perante eles
formulados;

22.1.8. ser informado com antecedéncia de, no minimo, 48 (quarenta e
oito) horas a respeito de interrupg¢des programadas dos SERVICOS;

22.1.9. tomar conhecimento, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
corridos, acerca de alteracdes no valor das TARIFAS;

22.1.10. ter disponibilizada a carta de servicos aos USUARIOS, nos termos do
art.72da Lei Federal n® 13.460/2017;

22.1.11. aimplantagao e funcionamento de ouvidoria, nos termos dos arts. 13
a 16 daLei Federal n® 13.460/2017;

22.1.12. acriagdo de procedimentos para avaliagdo continuada dos SERVICOS,
nos termos do art. 23 da Lei Federal n® 13.460/2017;

22.1.13. a observancia pela CONCESSIONARIA, pela AGENCIA REGULADORA e
pelo PODER CONCEDENTE, das normas relativas ao tratamento de seus dados
pessoais, nos termos da Lei Federal n2 13.709/2018;

22.1.14. receber as faturas com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tuteis em
relacdo ao respectivo vencimento;

22.1.15. escolher uma entre pelo menos 6 (seis) datas disponibilizadas pela
CONCESSIONARIA para o vencimento das faturas; e

22.1.16. todos os direitos assegurados aos USUARIOS delimitados no art. 27 da
Lei Federal n? 11.445/2007 e nos arts. 52 e 62 da Lei Federal n? 13.460/2017.

22.2. Sem prejuizo das demais d}isposigées deste CONTRATO e da legislagdo
aplicavel, sdo obrigacdes dos USUARIOS:

22.2.1. utilizar os SERVICOS de forma racional, evitando desperdicios e
colaborando com a preservacao dos recursos naturais;

22.2.2. quando solicitado, prestar as informag¢des necessarias para que os
SERVICOS possam ser oferecidos de forma adequada e racional,
responsabilizando-se por qualquer incorrecdo ou omissdo nas informacgoes
prestadas;

22.2.3. contribuir para a permanéncia das boas condicdes dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario integrantes da AREA DA
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CONCESSAO e dos BENS DA CONCESSAO;

22.2.4. executar as atividades que lhe competem para assegurar sua conexao
intradomiciliar ao SISTEMA, em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias contados
da data de recebimento da notificagdo pela CONCESSIONARIA acerca da
disponibilizacdo das redes publicas de abastecimento de 4gua e/ou
esgotamento sanitario;

22.2.4.1. A CONCESSIONARIA notificard& os USUARIOS sobre a
obrigatoriedade de sua ligacao intradomiciliar ao SISTEMA, a qual somente
devera ser realizada pela CONCESSIONARIA mediante prévia autorizagio
do USUARIO.

22.2.4.2. Caso o USUARIO nio se manifeste no prazo de 5 (cinco) dias
sobre a notificacdo a que se refere a Clausula 22.2.4.1, considerar-se-a que
nio houve autorizagio do USUARIO para realizacio da ligagdo
intradomiciliar pela CONCESSIONARIA.

22.2.4.3. Havendo autoriza¢do pelo USUARIO para realizacdo da ligagdo
intradomiciliar pela CONCESSIONARIA, podera ser proposto ao USUARIO a
assinatura de termo de responsabilidade, prevendo que eventuais danos
que venham a ocorrer no imével do USUARIO e que ndo tenham relagio
direta com a ligagio intradomiciliar realizada pela CONCESSIONARIA nio
serdo de sua responsabilidade.

22.2.4.4. A CONCESSIONARIA podera: (i) cobrar dos USUARIOS os custos
incorridos com a realizagdo, pela CONCESSIONARIA, da ligagdo
intradomiciliar; (ii) cobrar dos USUARIOS que se recusem a realizar a sua
ligacdo intradomiciliar ao SISTEMA as TARIFAS de disponibilidade,
observado o disposto na Clausula 24.1.10; e (iii) aplicar aos USUARIOS que
se recusem a realizar a sua ligacdo intradomiciliar as penalidades cabiveis,
nos termos das Clausulas 22.2.5, 23.2.10 e 26.9 e do art. 45 da Lei Federal n°
11.445/2007, observadas as disposi¢des especificas previstas na Clausula
13 em relagdo a LOTEAMENTOS.

22.2.4.5. O disposto na Clausula 22.24.4, “i”, ndo se aplica aos USUARIOS
beneficiados com a TARIFA SOCIAL.

22.2.5. pagar pontualmente as TARIFAS devidas pelos SERVICOS prestados
pela CONCESSIONARIA, nos termos do ANEXO VIII, bem como eventuais multas
cobradas pela CONCESSIONARIA, sendo certo que o pagamento pontual das
TARIFAS é devido também pelos USUARIOS para os quais os SERVICOS estejam
disponiveis, entendida tal disponibilidade como a existéncia de rede coletora de
esgotos ou de fornecimento de dgua instalada e apta a realizar a prestacao dos
SERVICOS pela CONCESSIONARIA, observadas as disposicoes da Clausula
24.1.10, bem como as disposi¢coes especificas previstas na Clausula 13 em
relacdo a LOTEAMENTOS;

22.2.6. permitir a instalagdo e o acesso aos medidores de agua e de esgoto pela
CONCESSIONARIA;

22.2.7. ndo manipular indevidamente qualquer tubula¢do, medidor ou outra
instalacao relativa aos SERVICOS;

22.2.8. cumprir o ANEXO V e demais normas aplicaveis, inclusive quanto a
despejos industriais;

22.2.9. franquear aos empregados e prepostos da CONCESSIONARIA, desde
que devidamente identificados, o acesso aos medidores de consumo de agua e
outros equipamentos destinados ao mesmo fim, conservando-os limpos, em
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locais acessiveis, seguros e asseados;
22.2.10. observar e cumprir as normas emitidas pelas autoridades competentes;

22.2.11. informar & CONCESSIONARIA qualquer alteragio cadastral de sua
residéncia ou estabelecimento, no que se refere aos SERVICOS;

22.2.12. consultar a CONCESSIONARIA, anteriormente a instalacio de
tubulac¢des intradomiciliares, quanto ao local do ponto de distribuicdo de dgua
e de coleta de esgoto, para fins de sua preservacao;

22.2.13. atender as exigéncias da CONCESSIONARIA quanto a realizagdo de
pré- tratamento de efluentes de esgoto, quando esses forem incompativeis com
o sistema de esgotamento sanitario, em atendimento ao ANEXO V e as normas
editadas pela AGENCIA REGULADORA; e

22.2.14. permitir o ingresso da CONCESSIONARIA em sua residéncia ou
estabelecimento, para que ela possa encerrar pocos e fontes alternativas de
agua localizados na AREA DA CONCESSAO, onde houver sistema publico de
abastecimento de dgua disponivel e quando tais pocos e fontes estiverem em
desacordo com a legislagio aplicavel, cabendo 8 CONCESSIONARIA diligenciar
junto ao PODER CONCEDENTE para que este exerca o poder de policia
necessario.

22.3. Mediante prévia comunicacio ao USUARIO, e respeitada a antecedéncia
minima de aviso prevista na legislacio e na regulamentacdo aplicaveis, a
prestacio dos SERVICOS podera ser suspensa pela CONCESSIONARIA nas
hipéteses previstas na Clausula 24.1.5.

22.4. A falta de pagamento dos valores devidos pelos USUARIOS a
CONCESSIONARIA, na data de seu vencimento, acarretard a incidéncia de
encargos de mora e demais sang¢des cabiveis, nos termos do art. 62, §§32 e 4¢, da
Lei Federal n? 8.987/1995 e do art. 40 da Lei Federal n® 11.445/2007,
observadas as disposicdes do presente CONTRATO e de seus ANEXOS, bem como
das normas regulamentares da AGENCIA REGULADORA.

23. DIREITOS E OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE

23.1. Sem prejuizo das demais disposicées deste CONTRATO, dos instrumentos
juridicos relacionados 8 CONCESSAO, previstos na Clausula 2.6, e da legislagdo e
da regulamentacdo aplicaveis, sdo direitos do PODER CONCEDENTE:

23.1.1. alterar unilateralmente este CONTRATO, nos termos previstos neste
instrumento, bem como na legislacdo e na regulamentacdo aplicaveis, mantido,
sempre, o seu equilibrio econdmico-financeiro;

23.1.2. receber, quando da extingdo deste CONTRATO, os BENS REVERSIVEIS,
para seu subsequente repasse aos MUNICIPIOS;

23.1.3. intervir na CONCESSAO, por indicacio da AGENCIA REGULADORA, nos
casos e nas condi¢des previstas neste CONTRATO, bem como na legislacdo e na
regulamentacao aplicaveis; e

23.1.4. ser integralmente indenizado por  eventuais  prejuizos
comprovadamente causados diretamente pela CONCESSIONARIA em face do
descumprimento deste CONTRATO, assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa, nos termos do art. 22 da Lei Federal n2. 9.784/1999. (Redacido
alterada conforme esclarecimento 66)

23.2. Sem prejuizo das demais disposicées deste CONTRATO, dos instrumentos
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juridicos relacionados 8 CONCESSAO, previstos na Clausula 2.6, e da legislagdo e
da regulamentacao aplicaveis, sdo deveres do PODER CONCEDENTE:

23.2.1. diligenciar para que os BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA
EXISTENTE sejam transferidos 8 CONCESSIONARIA livres e desembaragados
de quaisquer Onus pessoais ou reais, a fim de permitir o seu uso pela
CONCESSIONARIA;

23.2.2. diligenciar para que as serviddes de passagem existentes relativas aos
BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE sejam transferidas a
CONCESSIONARIA;

23.2.3. extinguir a CONCESSAO nos casos disciplinados neste CONTRATO e na
forma da legislacao e da regulamentacdo aplicaveis;

23.2.4. cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes legais, regulamentares e
contratuais pertinentes a CONCESSAO;

23.2.5. estimular, nos limites de suas competéncias, o aumento da qualidade e
da produtividade dos SERVICOS, bem como da conservacdo do meio ambiente,
no Ambito da CONCESSAO;

23.2.6. estimular a formagio de associa¢cdes de USUARIOS para defesa de seus
interesses relativos aos SERVICOS;

23.2.7. emitir as declaracoes de utilidade publica para as desapropriagdes e
para a instituicdo de serviddes administrativas, limitacdes administrativas e
ocupacOes temporarias dos bens imoéveis necessdrios a execucdo do
CONTRATO, respeitadas as disposicdes das Clausulas 21.6 e 21.6.1, sendo que
o PODER CONCEDENTE assumira a responsabilidade e os riscos decorrentes de
suainércia, observado o disposto na Clausula 33.4.4;

23.2.8. na hipdtese especifica da Clausula 21.6.2, diligenciar junto aos
MUNICIPIOS para obter as declaragdes de utilidade ptiblica para as
desapropriacdoes e instituicdo de servidoes administrativas, limitacGes
administrativas e ocupag¢des temporarias dos bens imoéveis necessarios a
execucdo do CONTRATO, assumindo o PODER CONCEDENTE, perante a
CONCESSIONARIA, a responsabilidade e os riscos decorrentes da eventual
inércia dos MUNICIPIOS, observado o disposto na Clausula 33.4.5;

23.2.9. apurar se ha proprietarios ou possuidores de iméveis localizados na
AREA DA CONCESSAO que: (i) ndo estejam cumprindo sua obrigacéo legal de
conexdo as redes publicas de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario
disponiveis; e/ou (ii) estejam se utilizando de solug¢des individuais de
abastecimento de dgua fora das hip6teses admitidas pelo art. 45, § 19, da Lei
Federal 11.445/2007, ou pela legislacdo e regulamentagdo ambiental e de
recursos hidricos aplicavel;

23.2.10. adotar as providéncias cabiveis caso sejam constatados proprietarios
ou possuidores de iméveis localizados na AREA DA CONCESSAO que se
enquadrem nas situa¢des descritas na Clausula 23.2.9, devendo notificar a
AGENCIA REGULADORA ou outros érgios competentes para aplicagio de
penalidades, quando o caso;

23.2.11. colaborar ativamente com a AGENCIA REGULADORA para regulagio e
fiscalizacdo da prestacdo dos SERVICOS;

23.2.12. pagar 3 CONCESSIONARIA as indenizagdes, quando devidas, previstas
na legislacdo e na regulamentacdo aplicaveis, bem como neste CONTRATO,
decorrentes da extingio da CONCESSAO;
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23.2.13. encaminhar 8 CONCESSIONARIA, para anélise e apreciacdo, no prazo
de 10 (dez) dias a contar de seu recebimento, os projetos de engenharia e
estudos técnicos relativos a implantacdo de novos LOTEAMENTOS que se
localizem na AREA DA CONCESSAO;

23.2.14. informar ao loteador, quando da solicitacdo de aprovacio de
projetos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario para novos
LOTEAMENTOS, que todos os custos de implantacdo dos sistemas de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario que forem de competéncia
da CONCESSIONARIA serdo ressarcidos por esta, observadas as disposicoes
especificas previstas na Clausula 13;

23.2.15. assegurar a CONCESSIONARIA a plena utilizagio dos BENS
REVERSIVEIS;

23.2.16. responsabilizar-se, perante a CONCESSIONARIA, pelas questdes
relativas a atos ou fatos pertinentes aos BENS REVERSIVEIS e aos SERVICOS,
anteriores a data de inicio da OPERACAO DO SISTEMA, ainda que verificados
apés tal data, sobre os quais ndo serda imputada responsabilidade a
CONCESSIONARIA, nos termos do presente CONTRATO;

23.2.17. assinar como interveniente-anuente 0s instrumentos de
financiamento celebrados pela CONCESSIONARIA, quando assim for solicitado
pela CONCESSIONARIA e pelos agentes financiadores;

23.2.18. fornecer apoio técnico e institucional & CONCESSIONARIA nos
entendimentos e negociacdes com a MICRORREGIAOQ, os MUNICIPIOS e demais
autoridades e drgdos publicos quanto a construgao, reformulacdo ouremocaode
acessos ao SISTEMA, incluindo o apoio necessario para a remocgio de
interferéncias que prejudiquem ou impecam a execu¢do das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e dos demais investimentos necessarios a
execucdo deste CONTRATO, ou para a realizacdo de interdi¢cdes de vias e locais
publicos para trafego de veiculos ou transito de pessoas, que sejam necessarias
para permitir a execugao dos citados investimentos e obras;

23.2.19. responsabilizar-se, perante a CONCESSIONARIA, pelos riscos
relacionados a determinacdes judiciais e administrativas para satisfacdo de
obrigacdes originalmente imputdveis ao PODER CONCEDENTE, a
MICRORREGIAO, aos MUNICIPIOS, 23 DESO ou aos SAAEs, inclusive reclamacdes
trabalhistas propostas por empregados ou terceiros vinculados ao PODER
CONCEDENTE, a MICRORREGIAO, aos MUNICIPIOS,a DESOe/ou aos SAAEs, ou a
outras empresas por eles contratadas;

23.2.20. rescindir ou diligenciar, junto a DESO e aos SAAESs, antes da celebragado
do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA, para que seja promovida a
rescisdo dos contratos celebrados com empresas subcontratadas que possam
interferir na execucdo do objeto deste CONTRATO, assumindo, perante a
CONCESSIONARIA, a responsabilidade e os riscos por quaisquer atrasos ou
empecilhos que impecam ou afetem a execucdo deste CONTRATO;

23.2.21. diligenciar, junto a DESO, para que seja promovida a rescisdo dos
contratos de prestacdo de servicos de abastecimento de 4gua e/ou esgotamento
sanitario celebrados entre a DESO e os MUNICIPIOS, atualmente sub-rogados
pela MICRORREGIAO, nos termos do §3¢, do art. 10, da Lei Complementar
Estadual n2398/2023, de modo que ndo se sobreponham aos SERVICOS objeto
deste CONTRATO;

23.2.22. comunicar imediatamente a CONCESSIONARIA sobre a citagio ou
intimacdo de qualquer agdo judicial ou processo administrativo que impute
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responsabilidade 3 CONCESSIONARIA ou gere reflexo nos SERVICOS, nas
OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e nos demais investimentos
necessarios a execu¢do deste CONTRATO, inclusive acerca dos termos e prazos
processuais aplicaveis, bem como comprometer-se a envidar os melhores
esforcos na defesa dos interesses comuns, praticando todos os atos processuais
cabiveis com esse objetivo;

23.2.23. ceder 3 CONCESSIONARIA a infraestrutura necessaria 8 PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS, decorrente de parcelamento do solo,
LOTEAMENTOS, empreendimentos imobilidrios de qualquer natureza, de
responsabilidade dos respectivos empreendedores, com vistas a sua operacao,
conservacdo e manutencao, até a sua efetiva reversao, por ocasido da extin¢do
deste CONTRATO;

23.2.24. instituir um Conselho de Usuarios, em até 180 (cento e oitenta) dias
apés a assun¢do da OPERACAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA, nos
termos das Leis Federais n? 11.445/2007 e 13.460/2017;

23.2.25. diligenciar junto a DESO e aos SAAEs para transferéncia por estes a
CONCESSIONARIA das licengas ambientais e das outorgas de uso de recursos
hidricos ja obtidas e relacionadas a operagao do SISTEMA EXISTENTE, cabendo
a4 CONCESSIONARIA, a partir da transferéncia, responsabilizar-se pela
renovacdo das referidas licencas ambientais e pelo cumprimento das
condicionantes nelas estabelecidas;

23.2.26. diligenciar junto a DESO, aos MUNICIPIOS OPERADOS POR SAAES e
aos SAAEs para que estes cumpram suas respectivas obrigacdes, previstas
neste CONTRATO;

23.2.27. responsabilizar-se, perante a CONCESSIONARIA, pelo cumprimento
das obriga¢des atribuidas por este CONTRATO ao ESTADO, a DESO, aos
MUNICIPIOS OPERADOS POR SAAEs e aos SAAEs; e

23.2.28. diligenciar, junto aos responsaveis, para que estes paguem as
indenizacoes devidas em funcdo de desapropriacdes, serviddes
administrativas, limita¢gdes administrativas e ocupac¢des tempordrias de bens
imoveis integrantes do SISTEMA EXISTENTE, promovidas anteriormente a
assuncio do SISTEMA pela CONCESSIONARIA.

23.2.28.1. A CONCESSIONARIA fard jus ao reequilibrio econdmico-
financeiro deste CONTRATO caso seja obrigada a efetuar os pagamentos
referidos na Clausula 23.2.28.

23.3. Na hipétese de descumprimento, pelo PODER CONCEDENTE, de suas
obrigacoes previstas neste CONTRATO, inclusive no caso das obrigacdes citadas
expressamente nesta Clausula,a CONCESSIONARIA nio podera sofrer a aplicacdo
de quaisquer penalidades, nem sofrer qualquer decréscimo nas TARIFAS, caso
comprovadamente venha a ser impedida de cumprir suas obrigacdes em
decorréncia do inadimplemento do PODER CONCEDENTE.

24. DIREITOS E OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

24.1. Sem prejuizo das demais disposicoes deste CONTRATO, bem como da
legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, sdo direitos da CONCESSIONARIA:

24.1.1. requerer ao PODER CONCEDENTE que emita as declaracdes de
utilidade publica para desapropriacdo e para instituicio de serviddes
administrativas, limitagdes administrativas e ocupacdes provisorias de bens
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imdveis que se fizerem necessarias para a execucao do objeto deste CONTRATO,
observadas as disposi¢cdes pertinentes previstas neste CONTRATO, sobretudo a
Clausula 21;

24.1.2. acordar com as entidades publicas competentes sobre o uso comum do
solo e do subsolo, quando necessario paraa PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS e para a execuc¢dao das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA
e dos demais investimentos previstos neste CONTRATO;

24.1.3. propor diretrizes, analisar e aprovar projetos e fiscalizar a execucdo de
obras de expansdo ou implantacdo de infraestrutura de saneamento oriundos
de parcelamento de solo, LOTEAMENTOS e empreendimentos imobiliarios, de
qualquer natureza, quando a referida infraestrutura se situar na AREA DA
CONCESSAOQ, observadas as disposicdes especificas previstas na Clausula 13
acerca de LOTEAMENTOS;

24.1.4. assumir ativos referentes a investimentos realizados por loteadores em
parcelamentos de solo, LOTEAMENTOS e empreendimentos imobilidrios de
qualquer natureza situados na AREA DA CONCESSAO e que passario a integrar
o SISTEMA, observadas as disposicdes especificas previstas na Clausula 13;

24.1.5. assumir a responsabilidade pela PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS em novos LOTEAMENTOS, observando as providéncias especificas
previstas na Clausula 13.6.

24.1.6. deixar de prestar os SERVICOS ou interromper sua prestacdao, mediante
prévia comunicagio 3 AGENCIA REGULADORA, sempre que considerar
irregulares, inseguras ou inadequadas as instalacdes prediais, ou parte delas,
que forem implantadas ou alteradas pelos USUARIOS, ou por terceiros que nio
a CONCESSIONARIA, sem prejuizo de outras hipéteses de interrupcio dos
SERVICOS, previstas nas normas aplicaveis, neste CONTRATO e em seus
respectivos ANEXOS;

24.1.7. orientar os USUARIOS a entregarem seus efluentes de esgoto sem
poluentes incompativeis com o sistema publico de esgotamento sanitario,
segundo as normas pertinentes;

24.1.8. alterar a classificacdo de imoével, se cabivel, nos termos da legislacdo
vigente, caso nele sejam exercidas atividades diversas das originalmente
informadas pelo USUARIO;

24.1.9. realizar as acdes necessarias junto aos USUARIOS, em especial o
suporte técnico demandado, para viabilizar a conexao de imoveis localizados na
AREA DA CONCESSAO as redes de fornecimento de 4gua tratada e/ou
esgotamento sanitario disponiveis, mediante comunicagdo ao PODER
CONCEDENTE e as autoridades competentes;

24.1.10. cobrar dos USUARIOS as TARIFAS, que serdo devidas em funcéo da
disponibilidade de redes de fornecimento de agua tratada e/ou esgotamento
sanitario;
24.1.10.1. No caso dos USUARIOS que ndo realizarem a ligagdo
intradomiciliar ao SISTEMA, as TARIFAS de disponibilidade devidas
corresponderdo a TARIFA minima prevista no ANEXO VIII, devendo
também ser igualmente observado o dever previsto na Clausula 22.2.5;
(Redacao alterada conforme esclarecimento 65)

24.1.11. apoiar o PODER CONCEDENTE na identificacdo das localidades com
pogcos e fontes alternativas de agua, dentro da AREA DA CONCESSAO, onde
houver sistema publico de abastecimento de agua disponivel e quando tais
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pocos e fontes estiverem em desacordo com a legislacdo aplicavel; e

24.1.12. ser indenizada, na hipotese de ato ou omissao de responsabilidade do
PODER CONCEDENTE, da DESO ou dos SAAEs que, comprovadamente,
prejudique ou cause danos 8 CONCESSIONARIA, nos termos da Clausula 33.4.6.

24.2. Sem prejuizo das demais disposicoes deste CONTRATO, bem como da
legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, sdo deveres da CONCESSIONARIA:

24.2.1. cumprir: (i) este CONTRATO; (ii) as disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis; e (iii) as determinacées do PODER CONCEDENTE e da AGENCIA
REGULADORA;

24.2.2. executar todos os servigos, controles e atividades compreendidos no
objeto da CONCESSAO, incluindo os servicos de engenharia e supervisio,
fornecimento de mao-de- obra, materiais e equipamentos, transporte,
armazenagem, opera¢do, manutencdo e execucdo de obras civis, com zelo e
diligéncia, de acordo com as especificacoes deste CONTRATO, de seus ANEXOS
e das demais normas pertinentes, sempre utilizando a melhor técnica aplicavel
a cada uma das tarefas desempenhadas, com assun¢ido dos custos e riscos
relacionados a operagdo e a manutengao do SISTEMA;

24.2.3. fornecer prontamente a AGENCIA REGULADORA e ao PODER
CONCEDENTE, quando solicitado, toda e qualquer informacdo disponivel
relativa aos SERVICOS e 3 CONCESSAO, bem como a qualquer modificagdo ou
interferéncia causada por si ou por terceiros na execucao deste CONTRATO;

24.2.4. informar os USUARIOS a respeito das interrupgdes programadas dos
SERVICOS e de seu restabelecimento, obedecendo as condigdes e os prazos
fixados neste CONTRATO, em seus ANEXOS, bem como na legislacdo e na
regulamentacdo aplicaveis, inclusive nas normas de regulacdo da AGENCIA
REGULADORA;

24.2.5. receber, apurar e solucionar, quando aplicavel, as reclamacdes dos
USUARIOS, os quais deverao ser comunicados, em até 20 (vinte) dias, acerca das
providéncias adotadas pela CONCESSIONARIA;

24.2.6. efetuar o pagamento da taxa prevista na Clausula 20.10, devida a
AGENCIA REGULADORA pelo exercicio das atividades de regulacdo e
fiscalizagdo, nos termos previstos neste CONTRATO;

24.2.7. elaborar e manter atualizado o INVENTARIO DE BENS REVERSIVEIS;

24.2.8. executar as OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA necessarias a
prestagdo dos SERVICOS, nos termos deste CONTRATO, assim como os demais
investimentos necessarios a sua execugao;

24.2.9. obter os recursos e financiamentos necessarios para a realizagdo dos
investimentos previstos neste CONTRATO;

24.2.10. prestar contas a respeito dos SERVICOS, mediante o envio, ao PODER
CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA, dos relatérios, demonstracdes
financeiras, registros contabeis e demais informacbes previstos neste
CONTRATO;

24.2.11. manter a disposicio do PODER CONCEDENTE e da AGENCIA
REGULADORA, pelo prazo de 5 (cinco) anos, os documentos, projetos, registros
contabeis e demais informagdes técnicas, operacionais e financeiras relativas a
CONCESSAO;

24.2.12. permitir que os encarregados do PODER CONCEDENTE e da AGENCIA
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REGULADORA tenham livre acesso aos BENS REVERSIVEIS e as OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA em execucdo, ainda ndo incorporadas ao
SISTEMA;

24.2.13. manter sistemas de monitoramento da qualidade da agua e efluentes
tratados pela CONCESSIONARIA no 4mbito da CONCESSAO;

24.2.14. comunicar a AGENCIA REGULADORA e os o6rgios ambientais
competentes a respeito de acdo ou omissdo que venha a ser de seu
conhecimento e que provoque contamina¢do de recursos hidricos ou que
prejudique a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS ou a execucido deste
CONTRATO, para que tais autoridades adotem as providéncias cabiveis, sem
prejuizo do reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, quando cabivel,
nos termos deste instrumento;

24.2.15. comunicar 3 AGENCIA REGULADORA as irregularidades cometidas
pelos USUARIOS que venham a ser de seu conhecimento;

24.2.16. colaborar com as autoridades publicas nos casos de perigo publico,
emergéncia ou calamidade que venham a afetar os SERVICOS, assegurada a
preservacdo do equilibrio econdmico-financeiro deste CONTRATO, quando
cabivel, nos termos deste instrumento;

24.2.17. obter e manter vigentes, as suas expensas, todas as autorizagdes,
outorgas, licencas e permissdes, inclusive ambientais, necessarias a execucao
deste CONTRATO, sendo a CONCESSIONARIA responsavel por cumprir todas as
condicionantes estabelecidas nas licencas ambientais emitidas, observado o
disposto na Clausula 23.2.25;

24.2.18. responsabilizar-se pelo pagamento do valor da outorga dos direitos
de uso de recursos hidricos necessarios paraa OPERACAO DO SISTEMA, cabendo
a DESO a obrigacdo de pagamento do valor da outorga dos direitos de uso de
recursos hidricos necessarios para a prestacao dos SERVICOS UPSTREAM,;

24.2.19. prever, nos contratos celebrados com terceiros que envolvam
atividades compreendidas no objeto da CONCESSAO, que sejam observadas
rigorosamente as regras do EDITAL, deste CONTRATO e de seus respectivos
ANEXOS, bem como das demais disposicoes legais, regulamentares e técnicas
aplicaveis, estabelecendo claramente que o prazo de tais contratos nao sera
superior ao prazo da CONCESSAO e prevendo expressamente que ndo havera
qualquer relacao juridica entre estes terceiros, o PODER CONCEDENTE e a
AGENCIA REGULADORA;

24.2.20. requisitar e obter dos USUARIOS avaliaces a respeito da qualidade
dos SERVICOS, na forma prevista em norma editada pela AGENCIA
REGULADORA;

24.2.21. publicar, anualmente, as suas demonstracdes financeiras, incluindo
balangos e demonstracoes contabeis, nos termos deste CONTRATO, bem como
da legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, e manter os registros contabeis
de todas as operagdes, em conformidade com os principios fundamentais de
contabilidade e as normas técnicas brasileiras de contabilidade aprovadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade;

24.2.22. observar padrdes de governanga corporativa e adotar sistemas
padronizados de contabilidade e demonstragdes financeiras;

24.2.23. realizar sua contabilidade segregada por MUNICIPIO, em
atendimento a legislacio de saneamento, individualizando, dentre outros
elementos, os montantes de investimentos executados e os valores pagos ao
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PODER CONCEDENTE e a DESENVOLVE- SE a titulo de OUTORGA;

24.2.24. apresentar 3 AGENCIA REGULADORA, até o dia 012 de maio de cada
ano, as demonstracoes financeiras padrao, relativas ao exercicio encerrado em
31 de dezembro do ano anterior, acompanhadas de parecer elaborado por
auditor independente externo;

24.2.25. cumprir as obrigacées que vier a negociar junto a instituicoes
financeiras ou qualquer outra entidade para a obtencao dos financiamentos
necessarios a execu¢dao do CONTRATO;

24.2.26. responsabilizar-se por quaisquer testes e comissionamentos que
sejam necessarios a execucdo deste CONTRATO;

24.2.27. elaborar e responsabilizar-se pelos estudos de impacto ambiental e
pelo plano de gestdo socioambiental exigiveis para a execucdo deste
CONTRATO;

24.2.28. garantir a adequacdo das instala¢des e da infraestrutura de canteiro
de obras, alojamentos e refeitérios que se fizerem necessarios a execugao das
OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e dos demais investimentos
previstos neste CONTRATO;

24.2.29. nio transferir, total ou parcialmente, a CONCESSAO, ou seu
CONTROLE sem a prévia anuéncia do PODER CONCEDENTE, observado o
disposto neste CONTRATO;

24.2.30. assegurar livre acesso das pessoas indicadas pela AGENCIA
REGULADORA e pelo PODER CONCEDENTE as instalagdes pertinentes a
manutencdo e a operacdo do SISTEMA;

24.2.31. prestar as informac¢des e documentos solicitados pelo PODER
CONCEDENTE e pela AGENCIA REGULADORA, no prazo que lhe for
determinado;

24.2.32. zelar pela integridade dos BENS DA CONCESSAO, tomando todas as
providéncias necessarias para preserva-los, assumindo os riscos e
responsabilidades quanto aos danos neles causados, nos termos da Clausula
33.2.27;

24.2.33. conduzir, apds a publicacdo da respectiva declaracdo de utilidade
publica, as suas expensas e sob sua responsabilidade, os procedimentos de
desapropriacdo e de instituicio de servidoes administrativas, limitagoes
administrativas e ocupacgdes temporarias dos bens imdveis necessarios a
execucdo deste CONTRATO, assumindo integralmente a responsabilidade
pelos pagamentos devidos e os riscos por quaisquer atrasos na condugio dos
referidos procedimentos;

24.2.34. comunicar as autoridades publicas competentes quaisquer atos ou
fatos ilicitos de que tenha conhecimento e que possam impactar a execugdo do
CONTRATO;

24.2.35. cumprir determinacdes constantes da legislacdo trabalhista,
previdenciaria, de seguranca e medicina do trabalho, dentre outras normas
exigiveis, em relacdo aos seus proprios empregados e a terceiros
subcontratados;

24.2.36. dar conhecimento a AGENCIA REGULADORA e ao PODER
CONCEDENTE, em até 1 (um) dia atil, de todo e qualquer evento que possavira
prejudicar ou impedir o pontual e tempestivo cumprimento das obriga¢des da
CONCESSIONARIA previstas neste CONTRATO, em especial o cumprimento
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dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO;

24.2.37. dar conhecimento a AGENCIA REGULADORA e ao PODER
CONCEDENTE, em até 1 (um) dia util, de toda e qualquer situacdo que
corresponda a fatos que alterem de modo relevante a regular prestacdo dos
SERVICOS, apresentando, por escrito, relatério detalhado sobre esses fatos,
indicando as medidas tomadas ou em curso para superar ou sanar os fatos
referidos, incluindo, se for o caso, contribui¢do de entidades especializadas;

24.2.38. responsabilizar-se por prejuizos provocados ao PODER
CONCEDENTE na hipétese de vir a ser extinta antecipadamente a CONCESSAO
por culpa da CONCESSIONARIA, nos termos estabelecidos neste CONTRATO,
bem como nalegislagdo e na regulamentagao aplicaveis;

24.2.39. contratar tempestivamente os seguros e as garantias exigidos neste
CONTRATO, bem como na legislacdo e na regulamentacio aplicaveis;

24.2.40. informar ao PODER CONCEDENTE, em até 1 (um) dia util, quando
citada ou intimada de qualquer acdo judicial ou procedimento administrativo
que possa resultar em responsabilidade direta ou indireta para o PODER
CONCEDENTE ou gerar qualquer reflexo para os SERVICOS e/ou para o
CONTRATO, inclusive em relagao aos termos e prazos processuais, bem como
envidar os melhores esforcos na defesa dos interesses comuns, praticando
todos os atos processuais cabiveis com esse objetivo;

24.2.41. ressarcir o PODER CONCEDENTE de todos os desembolsos
decorrentes de determinagdes judiciais para a satisfacdo de obrigacdes
imputadas ao PODER CONCEDENTE, mas de responsabilidade da
CONCESSIONARIA, inclusive reclamacdes trabalhistas propostas por
empregados ou terceiros vinculados a CONCESSIONARIA, ainda que tais
condenagdes sejam impostas apos a extincdo do CONTRATO, desde que
transitadas em julgado;

24.2.42. respeitar a legislacdo ambiental aplicavel;

24.2.43. efetuar o pagamento da OUTORGA, nos termos previstos neste
CONTRATO;

24.2.44. disponibilizar em seu sitio eletrénico os deveres dos USUARIOS;

24.2.45. apresentar seu programa de integridade até o término da periodo da
OPERACAO ASSISTIDA;

24.2.46. elaborar e submeter para aprovacio da AGENCIA REGULADORA, até
o fim do periodo da OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, o manual referido no
art. 27,incisoI1l, da Lei Federal n® 11.445/2007;

24.2.47. cumprir as METAS DE ATENDIMENTO previstas no art. 11-B da Lei
Federal n? 11.445/2007;

24.2.48. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz, nos termos do art. 92, XVII, da Lei Federal
n2 14.133/2021;

24.2.49. manter, durante todo o prazo de vigéncia deste CONTRATO, as
condi¢des de habilitacio que foram exigidas na LICITACAO, necessarias a
prestacdo dos SERVICOS, observada a compatibilidade com o momento de
execucdo contratual; e

24.2.50. propor, em até 150 (cento e cinquenta) dias contados da data de
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assinatura deste CONTRATO, novo Regulamento Geral dos Servigos Publicos
de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, para aprovacdo da
AGENCIA REGULADORA.

24.2.50.1. A AGENCIA REGULADORA dispora do prazo de 30 (trinta) dias
para avaliar e decidir sobre a proposta de regulamento apresentada pela
CONCESSIONARIA;

24.2.50.2. A CONCESSIONARIA sera obrigada a implementar, em sua
proposta de regulamento, os eventuais ajustes determinados pela
AGENCIA REGULADORA;

24.2.50.3. Caso a AGENCIA REGULADORA nio se manifeste no prazo
referido na Clausula 24.2.50.1, seu direito a manifestagao precluira, podendo
a CONCESSIONARIA implementar o regulamento na forma por ela
proposta;

24.2.504. Até a implementagdio do novo regulamento, a
CONCESSIONARIA devera cumprir os termos do Regulamento Geral dos
Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
atualmente vigente, aprovado pela AGENCIA REGULADORA, no que nio
conflitar com o CONTRATO e com seus ANEXOS.

24.2.51. Responsabilizar-se, pela operacdo, manutencido e conservacio de
estacdes de tratamento de esgoto e bens acessérios, transferidos a
CONCESSIONARIA, nos quais a DESO tenha realizado investimentos, devendo a
CONCESSIONARIA adotar as medidas necessarias para o atendimento a
legislacdo vigente, especialmente as Resolu¢des CONAMA n? 357 e 420. No caso
das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO, o cumprimento da obrigacdo
prevista nesta subclausula, por parte da Concessiondria, sera exigivel apos a
emissao do termo de transferéncia referido na Clausula 12.4para cada uma das
OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO, nos termos da Clausula 12.7.
(Redacdo alterada conforme esclarecimento 67)

25. VERIFICADOR INDEPENDENTE E AFERICAO DOS INDICADORES DE
DESEMPENHO

25.1. A CONCESSIONARIA obriga-se, nos termos e condi¢des estipulados neste
CONTRATO e em seus ANEXOS, a cumprir os INDICADORES DE DESEMPENHO.

25.2. Os INDICADORES DE DESEMPENHO serdo: (i) apurados e mensurados a
partir do inicio da OPERACAO DO SISTEMA, nos termos desta Clausula e do
ANEXO III deste CONTRATO; e (ii) utilizados, a partir do inicio do 32 (terceiro)
ano de OPERACAO DO SISTEMA, para fins de determinagdo dos valores das
TARIFAS EFETIVAS devidas a CONCESSIONARIA, conforme previsto nas
Clausulas 25.3 e 28 e do ANEXO III deste CONTRATO.

25.3. A partir do inicio do 3 (terceiro) ano de OPERACAO DO SISTEMA, o
resultado da afericdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO passara a incidir
anualmente sobre as TARIFAS, por meio da aplicacdo do coeficiente denominado
Indicador de Desempenho Geral (IDG), nos termos da Clausula 28 e do ANEXO II1
deste CONTRATO.

25.4. Os INDICADORES DE DESEMPENHO serao aferidos pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, o qual sera: (i) contratado pela AGENCIA REGULADORA até o
fim do periodo da OPERAGAO ASSISTIDA DO SISTEMA; e (ii) remunerado pela
AGENCIA REGULADORA, observadas as condi¢des previstas no ANEXO VI deste
CONTRATO.
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25.4.1. A AGENCIA REGULADORA dever4, em até 90 (noventa) dias contados
da data de assinatura deste CONTRATO, demonstrar os tramites por ela
tomados até essa oportunidade para garantir a contratagdo do VERIFICADOR
INDEPENDENTE no prazo determinado na Clausula 25.4.

25.4.2. Caso o VERIFICADOR INDEPENDENTE nao tenha sido contratado até o
fim do perfodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA, aplicar-se-a de forma
necessariamente transitoria o seguinte, até que a contrata¢cdo do VERIFICADOR
INDEPENDENTE seja concluida: (i) a AGENCIA REGULADORA desempenhar as
funcdes do VERIFICADOR INDEPENDENTE, cumulando- as com suas préprias
fungdes; e (ii) o percentual da taxa de fiscalizacdo estabelecido na Clausula
20.10.1, “i”, sera reduzido para 0,5% (cinco décimos por cento). (Redac¢do
alterada conforme esclarecimento 162)

25.5. A AGENCIA REGULADORA avaliara, revisara e homologara os relatérios
e manifestagdes elaborados pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE acerca dos
INDICADORES DE DESEMPENHO.

25.6. Nos termos do ANEXO III deste CONTRATO, a afericio dos INDICADORES
DE DESEMPENHO sera realizada da seguinte forma:

25.6.1. Mensalmente, a partir do inicio da OPERA(;AO DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA devera elaborar relatério mensal de cumprimento dos
INDICADORES DE DESEMPENHO e encaminhad-lo ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE, para avaliacdo, em até 5 (cinco) dias contados do inicio do
més subsequente ao da apuracgao.

25.6.2. Recebido o relatéorio mensal referido na Clausula 25.6.1, o
VERIFICADOR INDEPENDENTE tera o prazo de até 10 (dez) dias para elaborar
seu relatorio de verificagio mensal, de forma independente, e encaminha-lo
dentro do mesmo prazo a AGENCIA REGULADORA, para decisdo, com cépia
para o PODER CONCEDENTE e para a CONCESSIONARIA.

25.6.3. As PARTES terdo o prazo de até 10 (dez) dias para, se quiserem,
manifestar-se sobre o conteido do relatério de verificagio mensal elaborado
pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, devendo, para tanto, apresentar suas
eventuais divergéncias de forma fundamentada 3 AGENCIA REGULADORA.

25.6.4. A AGENCIA REGULADORA decidira sobre as divergéncias apresentadas
pelas PARTES, referidas na Clausula 25.6.3, no prazo de até 10 (dez) dias a contar
da data de sua apresentacdo, podendo, para tanto, solicitar informacdes
adicionais ao VERIFICADOR INDEPENDENTE acerca de seu relatério de
verificacao mensal.

25.6.4.1. Em caso de discordancia entre as PARTES a respeito da decisdo
da AGENCIA REGULADORA, prevista na Clausula 25.6.4, poderdo ser
instaurados os procedimentos de solu¢ao de controvérsias previstos neste
CONTRATO.

25.6.4.2. No mesmo prazo indicado na Clausula 25.6.4, a AGENCIA
REGULADORA devera emitir, sob pena de preclusdo de seu direito de
manifestacdo, decisdo acerca da afericio mensal dos INDICADORES DE
DESEMPENHO.

25.6.5. Ndo sendo apresentadas divergéncias pelas PARTES, a AGENCIA
REGULADORA dever3, sob pena de preclusdo de seu direito de manifestacao,
emitir decisao acerca da aferigdo mensal dos INDICADORES DE DESEMPENHO
no prazo de até 10 (dez) dias a contar do recebimento do relatério de
verificacdo mensal elaborado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.
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25.6.6. Os relatdrios de verificacdo mensal elaborados pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE e devidamente avaliados, revisados e homologados pela
AGENCIA REGULADORA serio utilizados para subsidiar o exercicio de sua
atividade de fiscalizagdo acerca do cumprimento, pela CONCESSIONARIA, dos
INDICADORES DE DESEMPENHO.

25.6.7. Anualmente, a partir do inicio da OPERACAO DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA deverd elaborar relatério anual de cumprimento dos
INDICADORES DE DESEMPENHO e encaminha-lo ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE, até o dia 5 de janeiro de cada exercicio.

25.6.7.1. O relatério anual elaborado pela CONCESSIONARIA, referido na
Clausula 25.6.7, devera: (i) atender as exigéncias previstas no ANEXO III
deste CONTRATO; e (ii) apresentar os calculos da CONCESSIONARIA para
o Indicador de Desempenho Geral (IDG) e o Indice de Tarifa Social (ITS).

25.6.72. O fluxo de verificacgdo anual dos INDICADORES DE
DESEMPENHO devera considerar o aniversario do CONTRATO, de modo a
ser compreendido em dias contados do inicio do més subsequente ao final
do periodo de 12 (doze) meses da afericio dos INDICADORES DE
DESEMPENHO, de forma andloga ao fluxo mensal de verificacio dos
INDICADORES DE DESEMPENHO. (Clausula incluida conforme
esclarecimento 152)

25.6.8. Recebido o relatdrio anual referido na Clausula 25.6.7, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE devera, até o dia 15 de janeiro do mesmo exercicio, (i)
elaborar seu relatorio de verificacdo anual, de forma independente, contendo a
avaliacdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, bem como a avaliagdo dos
calculos elaborados pela CONCESSIONARIA para o Indicador de Desempenho
Geral (IDG) e o Indice de Tarifa Social (ITS), e (ii) encaminhar seu relatério de
verificacdo anual dentro do mesmo prazo a AGENCIA REGULADORA, para
decisdo, com copia para o PODER CONCEDENTE e para a CONCESSIONARIA.

25.6.9. As PARTES terdao o prazo de até 10 (dez) dias para, se quiserem,
manifestar-se sobre o conteido do relatdrio de verificagdo anual elaborado pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE, devendo, para tanto, apresentar suas eventuais
divergéncias de forma fundamentada 8 AGENCIA REGULADORA.

25.6.10. A AGENCIA REGULADORA decidirda sobre as divergéncias
apresentadas pelas PARTES em relacdo ao contetddo do relatério de verificacdo
anual elaborado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE no prazo maximo de 10
(dez) dias a contar da apresentacdo das divergéncias, podendo, para tanto,
solicitar informagdes adicionais ao VERIFICADOR INDEPENDENTE.

25.6.10.1. Em caso de discordancia entre as PARTES a respeito da decisao
da AGENCIA REGULADORA, prevista na Clausula 25.6.10, poderdo ser
instaurados os procedimentos de solu¢do de controvérsias previstos neste
CONTRATO.

25.6.10.2. No mesmo prazo indicado na Clausula 25.6.10, a AGENCIA
REGULADORA também devera, sob pena de preclusdo de seu direito de
manifestacdo, emitir decisdo acerca da afericdo anual dos INDICADORES
DE DESEMPENHO, inclusive sobre os valores do Indicador de Desempenho
Geral (IDG) e do Indice de Tarifa Social (ITS) a serem utilizados no calculo
das TARIFAS EFETIVAS.

25.6.10.3. Nao sendo apresentadas divergéncias pelas PARTES, a
AGENCIA REGULADORA devera emitir, sob pena de preclusdo de seu
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direito de manifestacao, decisdo acerca da aferi¢dao anual dos INDICADORES
DE DESEMPENHO, com o contetdo previsto na Clausula 25.6.10.2, no prazo
de 10 (dez) dias a contar do recebimento do relatério de verificacao anual
elaborado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE.

25.6.11. Os relatérios de verificacio anual elaborados pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE e devidamente avaliados, revisados e homologados pela
AGENCIA REGULADORA serio utilizados para subsidiar: (i) a fiscalizacdo da
AGENCIA REGULADORA acerca do cumprimento, pela CONCESSIONARIA, dos
INDICADORES DE DESEMPENHO; e (ii) a deliberagio da AGENCIA
REGULADORA quanto ao Indicador de Desempenho Geral (IDG) e ao Indice de
Tarifa Social (ITS) a serem aplicados sobre as TARIFAS, nos termos previstos na
Clausula 27.

25.6.12. No caso de inércia por parte da AGENCIA REGULADORA em se
manifestar a respeito dos relatérios apresentados pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE ou das divergéncias apresentadas pelas PARTES, o contetudo
dos relatérios do VERIFICADOR INDEPENDENTE sera implementado apés o
transcurso dos prazos previstos nas Clausulas 25.6.4 e 25.6.10, inclusive para
fins de calculo de eventuais penalidades e dos redutores a serem considerados
para o calculo das TARIFAS EFETIVAS.

25.6.13. Constatado o ndo atendimento, pela CONCESSIONARIA, das metas
indicadas na Clausula 36.4, a AGENCIA REGULADORA instaurara procedimento
administrativo com vistas a avaliar as acdes a serem adotadas,incluindo a
aplicagido de eventuais penalidades & CONCESSIONARIA e, se for o caso, a
recomenda¢do de caducidade da CONCESSAO, assegurado o direito da
CONCESSIONARIA a ampla defesa e ao contraditério no ambito do aludido
processo administrativo, nos termos deste CONTRATO, bem como da legislacdo
e da regulamentacdo aplicaveis.

25.7. Para fins do disposto nesta Clausula, o VERIFICADOR INDEPENDENTE
deverd acompanhar permanentemente a execu¢do dos SERVICOS, cabendo a
CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE disponibilizarem informagdes e
franquearem acesso as suas instalacdes para permitir a afericio dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, conforme solicitado pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

25.8. No caso de descumprimento, pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, dos
prazos previstos nesta Clausula, a AGENCIA REGULADORA desempenhara as
funcdes do VERIFICADOR INDEPENDENTE, cumulando-as com suas proprias
funcgoes.

25.9. A CONCESSIONARIA tera direito a revisio das metas intermediarias
previstas no ANEXO V para o INDICADOR DE DESEMPENHO IPD (indice de Perdas
na Distribui¢do) caso comprove que os indices efetivos de perdas constatados no
inicio da OPERACAO DO SISTEMA divergem dos informados na Tabela 9 do
Anexo V.

25.9.1. Na hipotese da Clausula 25.9, o PODER CONCEDENTE e a
CONCESSIONARIA deverio acordar quanto a revisdo das metas intermediarias
previstas no ANEXO V para o INDICADOR DE DESEMPENHO IPD (indice de
Perdas na Distribuicao).

26. REMUNERACAO DA CONCESSIONARIA
26.1. A CONCESSIONARIA sera remunerada pela RECEITA DE EXPLORACAO,
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que serd composta pelas seguintes parcelas:

26.1.1. aRECEITA TARIFARIA, oriunda da cobranca das TARIFAS dos USUARIOS,
em razio da PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS;

26.1.2. areceita oriunda da prestacdo de SERVICOS COMPLEMENTARES; e
26.1.3. as RECEITAS ADICIONAIS, nos termos autorizados neste CONTRATO.

26.2. As TARIFAS arrecadadas dos USUARIOS, previstas na Clausula 26.1.1,
poderdo sofrer descontos decorrentes da incidéncia do Indicador de
Desempenho Geral (IDG), no caso de descumprimento, total ou parcial, pela
CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE DESEMPENHO, nos termos da Clausula
28 e do ANEXO IIL

26.2.1. Nao estardo sujeitas aos descontos referidos na Clausula 26.2: (i) a
receita oriunda da prestacdo de SERVICOS COMPLEMENTARES, referida na
Clausula 26.1.2; e (ii) a RECEITA ADICIONAL, referida na Clausula 26.1.3.

26.3. Até o fim do perfodo da OPERAGCAO ASSISTIDA DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA devera: (i) constituir a CONTA CENTRALIZADORA e a CONTA
VINCULADA, as quais deverdo ser mantidas abertas e operantes ao longo do
prazo de vigéncia da CONCESSAO; e (ii) contratar o AGENTE FINANCEIRO,
devendo ser observadas para tal contratacao as diretrizes constantes do modelo
referencial de contrato de administracdo de contas previsto no ANEXO X deste
CONTRATO.

26.3.1. A CONTA CENTRALIZADORA devera: (i) ser de titularidade da
CONCESSIONARIA e ter movimentagao restrita; (ii) receber a integralidade das
TARIFAS arrecadadas dos USUARIOS; e (iii) ser movimentada exclusivamente
pelo AGENTE FINANCEIRO, sem qualquer ingeréncia do PODER CONCEDENTE
ou da CONCESSIONARIA, conforme disposto no contrato de administracio de
contas a ser celebrado entre o AGENTE FINANCEIRO e a CONCESSIONARIA, nos
moldes do ANEXO X.

26.3.2. A CONCESSIONARIA obriga-se a: (i) garantir que as TARIFAS pagas
pelos USUARIOS sejam direcionadas diretamente para a CONTA
CENTRALIZADORA, sem transitar por qualquer outra conta bancéria; (ii)
depositar diariamente na CONTA CENTRALIZADORA qualquer valor que
porventura venha a receber diretamente a titulo de pagamento de TARIFA, a
despeito do indicado no item anterior; (iii) depositar mensalmente na CONTA
VINCULADA o valor atribuido ao PODER CONCEDENTE na Clausula 26.14.1; e
(iv) implementar mecanismos de transferéncia automatica para realizagdo das
transacgoes referidas nos itens anteriores.

26.33. A CONTA VINCULADA devera: (i) ser de titularidade da
CONCESSIONARIA e ter movimentacdo restrita; (ii) ter como beneficiario
exclusivo o PODER CONCEDENTE; (iii) receber a integralidade dos valores
correspondentes a diferenca entre as TARIFAS arrecadadas dos USUARIOS e as
TARIFAS EFETIVAS, devidas 8 CONCESSIONARIA, apés a aplicacdo de eventuais
descontos decorrentes da incidéncia do Indicador de Desempenho Geral (IDG),
nos termos da Clausula 28; (iv) receber o valor atribuido ao PODER
CONCEDENTE na Clausula 26.14.1, a ser depositado pela CONCESSIONARIA; e
(v) ser movimentada exclusivamente pelo AGENTE FINANCEIRO, sem qualquer
ingeréncia do PODER CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA, conforme
disposto no contrato de administracio de contas a ser celebrado entre o
AGENTE FINANCEIRO e a CONCESSIONARIA, nos moldes do ANEXO X.

26.3.4. 0 AGENTE FINANCEIRO devera: (i) transferir diariamente as TARIFAS
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EFETIVAS devidas & CONCESSIONARIA para uma conta bancaria de livre
movimentacdo, a ser indicada pela CONCESSIONARIA; e (ii) transferir
diariamente paraa CONTA VINCULADA os valores indicados na Clausula 26.3.3,
item “iii”, observados os termos do contrato de administracdo de contas a ser
celebrado entre a CONCESSIONARIA e o0 AGENTE FINANCEIRO, nos moldes do
ANEXO X.

26.3.5. 0 regramento estabelecido na minuta que figura como ANEXO X sera
meramente referencial e podera ser adequado, mediante a prévia anuéncia do
PODER CONCEDENTE, desde que ndo descumpra as disposi¢des previstas neste
CONTRATO.

26.4. Até a data de inicio da OPERACAO DO SISTEMA, instrumentalizada pela
emissio do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA, todos os direitos de
faturamento das TARIFAS e todos os demais direitos de cobranca de USUARIOS
permanecerdo exercidos exclusivamente pela DESO e pelos SAAEs, em suas
respectivas areas de competéncia.

26.5. Na prestacdo dos SERVICOS, a CONCESSIONARIA nio podera dispensar
tratamento diferenciado, inclusive tarifario, aos USUARIOS de uma mesma
categoria de consumo, exceto nos casos previstos: (i) na legislacdo e na
regulamentacao aplicaveis; e (ii) nas Clausulas 26.5.1 e 26.5.2.

26.5.1. Para grandes consumidores das categorias de uso industrial e
comercial, poderdao ser estabelecidos contratos especiais com tarifas
diferenciadas, desde que aprovados pela AGENCIA REGULADORA.

26.5.2. Eventuais descontos concedidos pela CONCESSIONARIA para os fins
previstos na Clausula 26.5.1 ndo ensejarao reequilibrio econémico-financeiro
do CONTRATO DE CONCESSAO.

26.6. Caso o PODER CONCEDENTE ou a AGENCIA REGULADORA, durante o
prazo da CONCESSAO, estabelecam privilégios tarifarios que beneficiem
segmentos especificos de USUARIOS, exceto aqueles ja previstos na legislagdo ou
naregulamentacao vigentes nadata da apresentacao da PROPOSTA VENCEDORA,
0 CONTRATO devera ser revisto, para preservar o seu equilibrio econémico-
financeiro.

26.7. Visando garantir a manutencio da adequada PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS e do equilibrio economico-financeiro do
CONTRATO, bem como o tratamento isondémico dos USUARIOS na AREA DA
CONCESSAOQ, é vedada a concessdo de isengdes do pagamento das TARIFAS,
inclusive a entes integrantes da Administracdo Publica, direta ou indireta.

26.8. A CONCESSIONARIA poders3, a seu critério, contratar outras empresas para
funcionar como agentes arrecadadores das TARIFAS ou realizar investimentos
para que a arrecadacao das TARIFAS se realize remotamente, vedado o repasse
dos respectivos custos aos USUARIOS.

26.9. A CONCESSIONARIA fica desde ja autorizada, nos termos da legislago e da
regulamentacgdo aplicaveis, a langar nas contas de consumo dos USUARIOS,
quando aplicaveis, as multas eventualmente aplicadas aos USUARIOS e outros
custos associados a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS.

26.10. A CONCESSIONARIA devera incluir na conta de consumo dos USUARIOS,
caso assim seja demandado pelo PODER CONCEDENTE, valores relacionados a
outros servicos de saneamento basico prestados por terceiros aos USUARIOS,
fazendo jus, neste caso, ao ressarcimento dos custos adicionais que venham a ser
eventualmente incorridos pela CONCESSIONARIA em razio dessa inclusio.
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26.11. A CONCESSIONARIA fica desde ja autorizada a auferir RECEITAS
ADICIONAIS, por meio da exploracdo de fontes de receitas alternativas, acessorias
ou de projetos associados 8 CONCESSAO, por meio das seguintes atividades: (i)
tratamento de efluentes provenientes de caminhdes tanque (chorume de aterros,
fossas etc.); (ii) publicidade via faturas de agua e esgoto, inclusive por meio do
envio de encartes junto as faturas de agua e esgoto; (iii) participacdo e/ou
desenvolvimento de projetos de geracao de energia elétrica e de eficientizacdo
de consumo; (iv) venda de agua de reuso; (v) venda de lodo, proveniente dos
processos de tratamento, para producdo de adubo; (vi) venda de biogas; e (vii)
venda de créditos de carbono.

26.11.1. A exploracdo de fontes de RECEITAS ADICIONAIS que ndo estejam
expressa e especificamente indicadas na Clausula 26.11 dependera de prévia
anuéncia do PODER CONCEDENTE, devendo decidir com a maior brevidade
possivel. (Redacao alterada conforme esclarecimento 68)

26.11.2. Em qualquer caso, se a CONCESSIONARIA optar por explorar fontes
de receitas alternativas, acessérias ou de projetos associados a CONCESSAO,
devera informar ao AGENTE FINANCEIRO e ao PODER CONCEDENTE a
RECEITA ADICIONAL auferida a cada més, para fins de validacao do valor a ser
depositado pela CONCESSIONARIA na CONTA VINCULADA, nos termos da
Clausula 26.14.1 do CONTRATO.

26.12. A exploragcio, pela CONCESSIONARIA, de fontes de receitas alternativas,
acessoérias ou de projetos associados 8 CONCESSAO nio podera comprometer os
padrdes de qualidade dos SERVICOS, conforme previsto no EDITAL, neste
CONTRATO e em seus respectivos ANEXOS, bem como na legislacdo e na
regulamentacdo aplicaveis.

26.13. Nio sera permitida a exploragdo, pela CONCESSIONARIA, de atividades
ou a veiculagdo de publicidade: (i) que infrinjam a legislacdo em vigor; (ii) de
cunho religioso ou politico-partidario; (iii) que possam prejudicar o
desenvolvimento operacional e os aspectos comerciais do SISTEMA; ou (iv) que
possam prejudicar a execugdo do CONTRATO.

26.14. O prazo de todos os contratos de exploracao comercial celebrados pela
CONCESSIONARIA para fins de obten¢do de RECEITAS ADICIONAIS nio podera
ultrapassar o prazo da CONCESSAO.

26.14.1. Osganhosecon6micos provenientes das RECEITAS ADICIONAIS serdo
compartilhados entre a CONCESSIONARIA e o PODER CONCEDENTE, da
seguinte forma:

(i) 85% (oitenta e cinco por cento) das RECEITAS ADICIONAIS brutas auferidas
mensalmente pela CONCESSIONARIA lhe serdo destinadas; e (ii) 15% (quinze
por cento) das RECEITAS ADICIONAIS brutas auferidas mensalmente pela
CONCESSIONARIA serio destinadas ao PODER CONCEDENTE.

26.14.2. A CONCESSIONARIA devera contabilizar as RECEITAS ADICIONAIS
em conta especifica, individualizada por natureza.

26.14.3. A CONCESSIONARIA devera depositar o valor indicado no item “ii” da
Clausula 26.14.1, destinado ao PODER CONCEDENTE, diretamente na CONTA
VINCULADA, até o0 52 dia 1til do més subsequente a apuracao.

26.14.4. 0 PODER CONCEDENTE somente podera utilizar o valor indicado no
item “ii” da Clausula 26.14.1 para os fins previstos no contrato de administracdo
de contas a ser celebrado entre a CONCESSIONARIA e o AGENTE FINANCEIRO,
nos moldes do ANEXO X.
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26.14.5. Serd admitida a reducdo do percentual de compartilhamento das
RECEITAS ADICIONAIS previsto na Clausula 26.14.1 como forma de
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO ou para
viabilizagdo  econOmico-financeira da  atividade explorada pela
CONCESSIONARIA, mediante a concordancia das PARTES.

26.14.6. O disposto nesta Clausula, em especial o compartilhamento previsto
na Clausula 26.14.1, ndo se aplica aos SERVICOS COMPLEMENTARES, que serdo
explorados pela CONCESSIONARIA observando-se a modicidade tarifaria, e
serdo remunerados diretamente pelos USUARIOS dos respectivos SERVICOS
COMPLEMENTARES.

26.15. A CONCESSIONARIA podera, em comum acordo com o PODER
CONCEDENTE, com a DESO e/ou com os MUNICIPIOS ATENDIDOS PELOS SAAES,
realizar acdes de recuperacdo de créditos decorrentes de débitos de USUARIOS
provenientes da prestacdo dos servigos de saneamento basico anteriormente ao
inicio da OPERACAO DO SISTEMA, mediante orecebimento de remuneracgio
acordada com a DESO e/ou com MUNICIPIOS ATENDIDOS PELOS SAAES.

27. CALCULO DO REAJUSTE DAS TARIFAS

27.1. Os valores das TARIFAS cobradas dos USUARIOS em contrapartida a
PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS serio reajustados a cada 12 (doze)
meses, contados da data da implementagao do ultimo reajuste, de acordo com a
seguinte formula paramétrica:

TARIFASb = TARIFASb-1 *IRC
Onde:
TARIFAS b: TARIFA base a ser calculada;
TARIFAS b-1: TARIFA base vigente no ano anterior; e

IRC:indice de Reajuste Contratual,asercalculado conformeaférmulaindicadana
Clausula 27.3.

27.1.1. Para fins da Clausula 27.1, entende-se por TARIFA base a TARIFA
proveniente da estrutura tarifaria em vigor.

27.2. O primeiro reajuste das TARIFAS sera realizado na data de inicio da
OPERACAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA, observada a subclausula
27.2.2. (Redagao alterada conforme esclarecimento 164)

27.2.1. No reajuste a que se refere a Clausula 27.2, sera considerada toda a
variacdo inflacionaria acumulada entre a data de apresentacao da PROPOSTA
VENCEDORA e a data da apresentacdo do pleito de reajuste, na forma das
Clausulas 27.3 e 28.5, ainda que superior a 12 (doze) meses.

27.2.2. O primeiro reajuste das TARIFAS nao poderad ocorrer antes do
transcurso de 12 (doze) meses contados: (i) da data de apresentacdo da
PROPOSTA VENCEDORA; ou (ii) da data de implementacao do dltimo reajuste
tarifario aplicado pela DESO, o que ocorrer por ultimo. (Redacdo alterada
conforme esclarecimento 164)

27.3. OIRC sera calculado da seguinte forma:
IRC=[P1x(Ai/Ao0) +P2x (Bi/Bo) +P3 x(Ci/Co) + P4 x (Di/Do) + P5 x (Ei/Eo)]
Onde:
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P1,P2,P3,P4 e P5:sdo fatores de ponderacio a serem aplicados sobre os indices
utilizados na formula de calculo do IRC, cujos valores constam do ANEXO III deste
CONTRATO. A somatdria dos referidos fatores de ponderacdo deve ser sempre
iguala 1 (um);

Ai: é o indice ICC-Sao Paulo-DI - Mao de obra (1472373) , publicado pela FGV,
correspondente ao quarto més anterior a data do reajuste tarifario; (Redacao
alterada conforme esclarecimento 198)

Ao: é o mesmo indice acima, correspondente ao quarto més anterior a data do
ultimo reajuste tarifario realizado

Bi: é a média dos valores da tarifa de energia elétrica referente ao "Grupo A,
Subgrupo A4 (2,3 kV a 25kV)" (devendo ser considerada a modalidade tarifaria A4
(média tensdo) HORO-SAZONAL AZUL), fora de ponta, valor de consumo em MWh,
praticados pela concessiondria de energia de ambito Estadualno 12 dia de cada um
dos 12 (doze) meses anteriores a data do reajuste tarifario, independentemente de
reajuste do valor da tarifa de energia elétrica praticado em data posterior no
mesmo més; (Redacdo alterada conforme esclarecimentos 180 e 198)

Bo: é a média dos mesmos valores acima, praticados pela concessionaria de
energia de ambito Estadual no 12 dia de cadaum dos 12 (doze) meses anteriores
a data do ultimo reajuste tarifario realizado, independentemente de reajuste do
valor da tarifa de energia elétrica praticado em data posterior no mesmo;
(Redagao alterada conforme esclarecimentos 180 e 198)

Ci: é o indice "IPA - Origem - OG-DI - Produtos Industriais - Industria de
Transformacao - Produtos Quimicos (1420683)", correspondente ao quarto més
anterior a data do reajuste tarifario;

Co: é o mesmo indice acima, correspondente ao quarto més anterior a data do
ultimo reajuste tarifario realizado

Di: é o valor do prego da agua cobrado pela DESO, correspondente ao més
anterior a data do reajuste tarifario;

Do: é o mesmo valor acima, correspondente ao més anterior a data do ultimo
reajuste tarifario realizado

Ei: é o indice INCC-Brasil-DI-Todos os itens (1464783), correspondente ao
quarto més anterior a data do reajuste tarifario; e (Redacao alterada conforme
esclarecimento 198)

Eo: é o mesmo indice acima, correspondente ao quarto més anterior a data do
ultimo reajuste tarifario realizado

27.3.1. Os fatores de ponderacio que compdem o IRC, especificados na
Clausula 27.3, serao objeto de revisdo no ambito das REVISOES ORDINARIAS. A
revisao de tais fatores devera observar o disposto no art. 104, § 12 da Lei n®
14.133/2021. (Redacao alterada conforme esclarecimento 194)

27.3.2. A férmula paramétrica prevista na Clausula 27.3 tem por objetivo
refletir a evolugio dos principais custos da CONCESSAO em razio de variagdes
inflacionarias observadas desde o ultimo reajuste das TARIFAS.

27.3.3. Caso os indices estabelecidos na Clausula 27.3 sejam publicados com
atraso em relacdo ao més de calculo do reajuste, sera utilizada a variacdo do
indice mais recente disponivel.

27.3.4. Caso algum dos indices estabelecido na Clausula 27.3 seja extinto,
deixando de ser publicado, sera adotado o indice que o substituir.
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27.3.5. Caso nenhum indice venha a substituir automaticamente o indice
extinto, as PARTES e a AGENCIA REGULADORA deverdo determinar, em comum
acordo, o novo indice a ser utilizado.

27.3.6. Caso as PARTES nao cheguem a um acordo em até 45 (quarenta e cinco)
dias ap0s a extin¢cdo do referido indice de reajuste, prevalecera o indice indicado
pela AGENCIA REGULADORA.

27.4. Sobre os valores das TARIFAS, reajustados anualmente na forma desta
Clausula, incidira o Indicador de Desempenho Geral (IDG), resultante da afericao
do cumprimento dos INDICADORES DE DESEMPENHO, para fins de determinacao
dos valores das TARIFAS EFETIVAS a serem pagas a CONCESSIONARIA, nos
termos da Clausula 28.

28. PROCESSAMENTO DO REAJUSTE E CALCULO DAS TARIFAS EFETIVAS

28.1. A partir do final do 32 (terceiro) ano de OPERACAO DO SISTEMA, o
Indicador de Desempenho Geral (IDG), resultante da afericdo do cumprimento
dos INDICADORES DE DESEMPENHO, incidird anualmente sobre o calculo das
TARIFAS EFETIVAS, conforme previsto na formula constante da Clausula 28.2.

28.1.1. A partir do final do 32 (terceiro) ano de OPERACAO DO SISTEMA, as
TARIFAS EFETIVAS serdo determinadas anualmente pela AGENCIA
REGULADORA, na mesma ocasido do reajuste das TARIFAS.

28.1.2. A partir do inicio do terceiro ano da OPERACAO DO SISTEMA, o
Indicador de Desempenho Geral (IDG) devera ser aferido anualmente pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE e homologado pela AGENCIA REGULADORA,
nos termos da Clausula 25e do ANEXO III deste CONTRATO.

28.1.3. Enquanto ndo houver incidéncia do Indicador de Desempenho Geral
(IDG), nos termos da Clausula 28.1, o valor das TARIFAS EFETIVAS coincidira
com o das TARIFAS, devidamente reajustadas.

28.2. As TARIFAS EFETIVAS serdo calculadas com base na seguinte férmula:

TARIFAe = TARIFA b * IDG + TARIFA b *ITS

Onde:
TARIFA e: TARIFA EFETIVA;

TARIFA b: TARIFA base, determinada pela AGENCIA REGULADORA e
reajustada na forma da Clausula 27;

IDG: Indicador de Desempenho Geral, calculado na forma da Clausula 25 e
do ANEXO III deste CONTRATO;

ITS: indice de Tarifa Social, calculado conforme o ANEXO IIL

28.3. 0 percentual de reducdo das TARIFAS EFETIVAS, decorrente da aplicagdo do
Indicador de Desempenho Geral (IDG), ndo podera ser superior a 10% (dez por
cento).

28.4. Para garantir a medicdo correta do percentual de economias beneficiarias
da TARIFA SOCIAL, para fins do célculo do indice de Tarifa Social (ITS), indicado
na férmula prevista na Clausula 28.2, a CONCESSIONARIA devera realizar o
recadastramento anual dos beneficiarios da TARIFA SOCIAL em até 2 (dois)
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meses antes da data de aplicacio do Indice de Tarifa Social (ITS).

28.4.1. A aplicacdo do Indice de Tarifa Social (ITS) na féormula prevista na
Clausula 28.2 depende da realizacdo do recadastramento previsto na
Clausula 28.4.

28.4.2. A CONCESSIONARIA enviard o relatério de levantamento de
recadastramento anual, para validacdo pelo PODER CONCEDENTE, antes do
prazo previsto na Clausula 284.

28.4.3. 0 PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA poderdo acordar a
substituicdo, total ou parcial, da incidéncia do Indice de Tarifa Social (ITS) sobre
o calculo da TARIFA EFETIVA, conforme previsto naférmula previstana Clausula
282, pela utilizacdo de outros mecanismos de reequilibrio previstos na Clausula
33.8.

28.5. Os reajustes das TARIFAS e os calculos das TARIFAS EFETIVAS serao: (i)
propostos pela CONCESSIONARIA; (i) avaliados pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE; e (iii) homologados pela AGENCIA REGULADORA, conforme o
procedimento disciplinado nas Clausulas 28.6 a 28.15.

28.6. A CONCESSIONARIA devera, anualmente, elaborar os calculos dos
reajustes das TARIFAS e das TARIFAS EFETIVAS e encaminha-los ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE, com, no minimo, 60 (sessenta) dias de antecedéncia em relacao a
data prevista para o reajuste das TARIFAS.

28.6.1. Para fins da Clausula 28.6, a CONCESSIONARIA devera apresentar ao
VERIFICADOR INDEPENDENTE suas memérias de calculo, detalhando: (i) o
valor proposto das TARIFAS reajustadas, conforme a féormula de reajuste
prevista na Clausula 27.1; e (ii) o valor proposto das TARIFAS EFETIVAS,
conforme a férmula de calculo prevista na Clausula 28.2, considerando a
aplicagio do Indicador Geral de Desempenho (IDG) e do Indice de Tarifa Social
(ITS) aferidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE e homologados pela
AGENCIA REGULADORA, nos termos da Clausula 25.6.10.2, observado o
disposto na Clausula 28.4.

28.7. Recebidos os calculos apresentados pela CONCESSIONARIA, referidos nas
Clausulas 28.6 e 28.6.1, o VERIFICADOR INDEPENDENTE tera o prazo de até 10
(dez) dias para avalia-los e manifestar-se a seu respeito, por meio de relatorio
elaborado de forma independente, que devera ser encaminhado no mesmo prazo
a AGENCIA REGULADORA, para decisdo, com cépia para o PODER CONCEDENTE
e para a CONCESSIONARIA.

28.8. AsPARTES terdo o prazo de até 10 (dez) dias para, se quiserem, manifestar-
se sobre o conteudo do relatdrio elaborado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,
devendo, para tanto, apresentar suas eventuais divergéncias de forma
fundamentada.

28.8.1. A AGENCIA REGULADORA decidira sobre as divergéncias referidas na
Clausula 28.8 no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar de sua apresentacao,
podendo, para tanto, solicitar informag¢des adicionais ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE sobre o seu relatdrio.

28.8.2. Em caso de discordancia entre as PARTES a respeito da decisdo da
AGENCIA REGULADORA, previstana Clausula 28.8.1, poderao ser instaurados os
procedimentos de solucio de controvérsias previstos neste CONTRATO.

28.9. A AGENCIA REGULADORA devera emitir decisdo acerca dos calculos
apresentados pela CONCESSIONARIA e de eventuais divergéncias apresentadas
pelas PARTES no prazo de 10 (dez) dias, a contar do recebimento do relatério
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elaborado pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE ou das divergéncias apresentadas
pelas PARTES, o que ocorrer por ultimo.

28.10. Atestada a corregio dos calculos apresentados pela CONCESSIONARIA, a
AGENCIA REGULADORA devera homologar os novos valores das TARIFAS e das
TARIFAS EFETIVAS, comunicando-os formalmente & CONCESSIONARIA e ao
PODER CONCEDENTE, ficando a CONCESSIONARIA autorizada a iniciar a
cobranga dos novos valores das TARIFAS ap6s o cumprimento da obrigacdo
prevista na Clausula 28.14.

28.11. A AGENCIA REGULADORA somente podera deixar de homologar os
calculos apresentados pela CONCESSIONARIA caso comprove, de forma
fundamentada, que:

28.11.1. houve erro no calculo do reajuste das TARIFAS;
28.11.2. houve erro na utilizacdo dos indices aplicaveis ao reajuste das TARIFAS;

28.11.3. houve erro no calculo das TARIFAS EFETIVAS, considerando os
valores do Indicador Geral de Desempenho (IDG) e do Indice de Tarifa Social
(ITS) aferidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE e homologados pela
AGENCIA REGULADORA, nos termos da Clausula 25.6.10.2;

28.11.4. houve erro na mensuracdo, pela CONCESSIONARIA, das economias
beneficiarias da TARIFA SOCIAL, para fins do calculo do Indice de Tarifa Social
(ITS), nos termos da Clausula 28.4; e

28.11.5. ndo se completou o periodo de 12 (doze) meses previsto nas Clausulas
27.1 e 281 para reajuste das TARIFAS e para afericio das TARIFAS EFETIVAS,
salvo no caso de eventual atraso na aplicagdo do reajuste anterior, por culpa do
PODER CONCEDENTE, da AGENCIA REGULADORA ou do VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

28.12. Na hipétese de a AGENCIA REGULADORA nio concordar, total ou
parcialmente, com as memorias de calculo elaboradas pela CONCESSIONARIA,
deverd informar as PARTES as razoes de sua nao concordancia, observando-se as
seguintes condi¢des:

28.12.1. a AGENCIA REGULADORA apresentara a sua oposicio a
CONCESSIONARIA e ao PODER CONCEDENTE, em ato devidamente
fundamentado, indicando os valores das TARIFAS reajustadas e das TARIFAS
EFETIVAS que considera corretos;

28.12.2. os valores indicados como corretos pela AGENCIA REGULADORA
serdo imediatamente aplicados as TARIFAS e as TARIFAS EFETIVAS, até o
proferimento da decisio definitiva pela AGENCIA REGULADORA a respeito da
matéria, ficando a CONCESSIONARIA autorizada a iniciar a cobranga dos novos
valores das TARIFAS apds o cumprimento da obriga¢do prevista na Clausula
28.14;

28.12.3. o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA poderio se manifestar
em relacdo a decisao da AGENCIA REGULADORA no prazo de 15 (quinze) dias;

28.12.4. na hipdtese de acolhimento da manifestacdo das PARTES pela
AGENCIA REGULADORA e aceitagdo dos calculos originalmente propostos pela
CONCESSIONARIA, os valores das diferencas devidas sobre as faturas anteriores
a decisdo de acolhimento da manifestacio serdo cobrados dos USUARIOS, em
até 3 (trés) parcelas mensais, aplicadas as faturas imediatamente subsequentes
a decisdo final proferidas pela AGENCIA REGULADORA, respeitado o prazo de
30 (trinta) dias previsto na Clausula 28.14; (Redacao alterada conforme
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esclarecimento 205) e

28.12.5. nio acolhida eventual oposicio por parte da CONCESSIONARIA ou do
PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA devera iniciar a cobranca dos novos
valores das TARIFAS, observado o disposto na Clausula 28.14.

28.13. Caso a AGENCIA REGULADORA nio se manifeste no prazo estabelecido
na Clausula 28.9, fica a CONCESSIONARIA autorizada a praticar os novos valores
de TARIFAS por ela calculados apés o cumprimento da obrigacdo prevista na
Clausula 28.14, sem prejuizo de que sejam posteriormente realizados os atos da
AGENCIA REGULADORA previstos nesta Clausula.

28.13.1. Em havendo decisio extemporidnea por parte da AGENCIA
REGULADORA, fora do prazo estabelecido na Clausula 289, a
CONCESSIONARIA: (i) ficara obrigada a observar, imediatamente, os termos da
referida de decisdo, a partir da data de seu proferimento; e (ii) devera realizar
as eventuais compensacdes devidas aos USUARIOS, em até 3 (trés) parcelas
mensais.

28.14. A CONCESSIONARIA devera dar ampla divulgacio aos USUARIOS das
alteracdes promovidas nas TARIFAS, em virtude da aplicagao dos reajustes das
TARIFAS e do calculo das TARIFAS EFETIVAS, observada uma antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias em relacdo a vigéncia dos novos valores tarifarios.

28.14.1. As informacdes indicadas na Clausula 28.14 também deverao ser
indicadas na fatura imediatamente anterior aquela em que se operara o
reajuste.

28.15. Homologado o valor das TARIFAS EFETIVAS pela AGENCIA
REGULADORA, cabera a CONCESSIONARIA informar ao AGENTE FINANCEIRO o
percentual que devera ser segregado da TARIFA e destinado a CONTA
VINCULADA, no prazo de até 5 (cinco) dias, contados da decisao de homologagao
da AGENCIA REGULADORA, nos moldes do ANEXO X, encaminhando copia da
referida comunica¢io ao PODER CONCEDENTE e 3 AGENCIA REGULADORA.

28.15.1. Caso o valor homologado das TARIFAS EFETIVAS seja alterado no
ambito dos mecanismos de solu¢des de controvérsias previstos no CONTRATO,
a CONCESSIONARIA devera informar ao AGENTE FINANCEIRO o valor alterado
em até 5 (cinco) dias, contados da publicacdo da decisdo de alteragao.

29. REVISOES ORDINARIAS

29.1. A cada 5 (cinco) anos contados da data de inicio da OPERACAO DO
SISTEMA, a AGENCIA REGULADORA realizar4 a revisio ordinaria do CONTRATO,
com a participagio da CONCESSIONARIA e do PODER CONCEDENTE observados
as condicdes e o regramento previstos nesta Clausula e na Clausula 30.

29.2. Arevisdo ordinaria do CONTRATO tera por objetivo:

29.2.1. processar os pleitos de reequilibrio econémico-financeiro das PARTES
ndo submetidos as revisdes extraordinarias do CONTRATO, devendo ser
realizado, no Ambito das revisdes ordinarias do CONTRATO, encontro de contas
entre os pleitos de reequilibrio economico-financeiro apresentados pela
CONCESSIONARIA e pelo PODER CONCEDENTE;

29.2.2. rever e atualizar as METAS DE ATENDIMENTO e os INDICADORES DE
DESEMPENHO, bem como seus respectivos pesos, seja em funcdo de eventuais
atualizagdes do PLANO MICRORREGIONAL DE AGUA E ESGOTO ou como forma
de aprimorar o sistema de mensurac¢do de desempenho da CONCESSIONARIA,
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observados os limites estabelecidos nas Clausulas 29.4 e 29.5 e a necessidade
de preservacgao do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO;

29.2.3. considerar a inclusdo de obras e investimentos que venham a ser
executados diretamente por 6rgdo ou entidade integrante do ESTADO, pela
DESO e/ou pelos MUNICIPIOS, e que venham a ser operados pela
CONCESSIONARIA, definindo-se o seu impacto econdmico-financeiro para o
CONTRATO;

29.2.4. incluir, alterar ou excluir disposicoes deste CONTRATO, para
incorporar disposicdes previstas em normas regulamentares da AGENCIA
REGULADORA ou em normas de referéncia da ANA, no que couber; e

29.2.5. promover outras adaptagdes no objeto do CONTRATO que se fizerem
necessarias, nos termos deste instrumento, respeitadas as limitacoes legais
aplicaveis e mantido o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO.

29.3. O processamento dos pleitos de reequilibrio econémico-financeiro das
PARTES no ambito das revisdes ordinarias do CONTRATO observara a disciplina
contida na Clausula 30.

29.4. A atualizagio das METAS DE ATENDIMENTO, nos termos da Clausula
29.2.2, podera ser implementada: (i) pela via consensual, mediante acordo entre
a CONCESSIONARIA e 0 PODER CONCEDENTE, com a interveniéncia da AGENCIA
REGULADORA; ou (ii) pela via unilateral, implementada pelo PODER
CONCEDENTE, com interveniéncia-anuéncia da AGENCIA REGULADORA,
observada a disciplina sobre a alteracdo unilateral do CONTRATO prevista na
Clausula 32, mantido, em todos os casos, o equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO.

29.5. As alteragoes nos INDICADORES DE DESEMPENHO somente poderao ser
implementadas conjuntamente e consensualmente entre o PODER
CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, com a interveniéncia-anuéncia da AGENCIA
REGULADORA, com vistas a aperfeicoar as condicdes de monitoramento,
funcionalidade e eficacia dos INDICADORES DE DESEMPENHO, a partir da
consideracdo do desenvolvimento tecnolégico, da percep¢io dos USUARIOS e do
aprimoramento qualitativo e quantitativo dos SERVICOS, dependendo, em todos
os casos, da manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO.

29.6. Arealizacao das revisoes ordinarias do CONTRATO nao exclui o direito das
PARTES a revisdao extraordinaria do CONTRATO, quando se verificarem os
pressupostos para tanto, nos termos estabelecidos na Clausula 31.

30. PROCESSAMENTO DAS REVISOES ORDINARIAS

30.1. O processo de revisao ordinaria do CONTRATO sera instaurado por meio
de comunicado enviado pela AGENCIA REGULADORA as PARTES, notificando-as
com 15 (quinze) dias de antecedéncia quanto a data e a hora de realizacao da
reunido de inicio dos trabalhos, de acordo com o cronograma de eventos e
reunides divulgado pela AGENCIA REGULADORA, nos termos das Clausulas
30.1.1 a30.1.4.

30.1.1. Com, no minimo, 60 (sessenta) dias de antecedéncia em relagdo ao
decurso do prazo de 5 (cinco) anos contados do inicio da OPERACAO DO
SISTEMA, a AGENCIA REGULADORA divulgara a respectiva agenda da primeira
revisdo ordinaria a ser realizada.

30.1.2. A agenda das revisoes ordinarias do CONTRATO subsequentes sera
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divulgada pela AGENCIA REGULADORA com 60 (sessenta) dias de antecedéncia
em relacao a data de sua realizacgdo.

30.1.3. As informacoes e agendas das revisdes ordinarias do CONTRATO serdo
divulgadas na pagina oficial da AGENCIA REGULADORA.

30.1.4. O cronograma das agendas e a definicdo da forma e do nimero de
reunides e de eventos poderdo ser adaptados conforme a conveniéncia da
AGENCIA REGULADORA e das PARTES, com vistas a conferir efetividade,
transparéncia e eficiéncia ao processamento das revisdes ordinarias do
CONTRATO.

30.2. Por ocasido das revisbes ordinarias do CONTRATO, cabera a
CONCESSIONARIA apresentar a AGENCIA REGULADORA e ao PODER
CONCEDENTE os seguintes documentos:

30.2.1. relatério detalhado e atualizado acerca da evolugdo do atingimento,
pela CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE
ATENDIMENTO;

30.2.2. cronograma  atualizado de execug¢do das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA;

30.2.3. relatério detalhado e atualizado acerca da disponibilidade de obras e
equipamentos necessarios a execu¢do do objeto do CONTRATO;

30.2.4. relatorio contendo eventuais alteracdes ocorridas no PLANO
MICRORREGIONAL DE AGUA E ESGOTO, aptas a demandar adaptagdes dos
INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO; e

30.2.5. documentacao de suporte complementar, exigida nos termos deste
CONTRATO, para os requerimentos de reequilibrio econdmico-financeiro
apresentados pelas PARTES.

30.3. Antes do inicio da primeira revisdao ordinaria do CONTRATO, cabera a
AGENCIA REGULADORA, ouvidos a CONCESSIONARIA e o PODER CONCEDENTE,
definir o procedimento para as revisdes ordindrias, o qual devera: (i) garantir
transparéncia, por meio da possibilidade de realizagdo de audiéncias e consultas
publicas, a critério da AGENCIA REGULADORA, bem como divulgagio das
informagdes pertinentes; e (ii) garantir consensualidade na conduc¢do dos
trabalhos.

30.4. Ao final de cada revisdo ordindria, serd formalizado termo aditivo ao
CONTRATO, assinados pelas PARTES, com a interveniéncia da AGENCIA
REGULADORA, que devera ser publicado na imprensa oficial, nos termos da
legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, retratando as eventuais alteracdes e
adaptacoes realizadas no CONTRATO.

30.5. Para que as PARTES tenham seus pleitos de reequilibrio econémico-
financeiro analisados no ambito das revisdes ordinarias do CONTRATO, a PARTE
pleiteante deverd comunicar a outra PARTE e a AGENCIA REGULADORA a
respeito da materializacdo dos eventos de desequilibrio em até 180 (cento e
oitenta dias), contados de sua ocorréncia e/ou da ciéncia da CONCESSIONARIA,
excetuados os pleitos de reequilibrios passiveis de serem processados no ambito
dasrevisoes extraordinarias do CONTRATO, nos termos da Clausula 31.

31. REVISAO EXTRAORDINARIA

31.1. Qualquer das PARTES podera pleitear a revisdo extraordinaria do
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CONTRATO, com vistas a recompor o seu equilibrio econémico-financeiro, em
face da materializacdo, ja verificada ou iminente, de evento isolado ou de
conjunto de eventos que desequilibrem a equa¢do econdmico-financeira do
CONTRATO em montante igual ou superior a 5% (cinco por cento) da média da
RECEITA DE EXPLORACAO bruta anual auferida pela CONCESSIONARIA nos 3
(trés) exercicios anteriores ao inicio do processo de revisdo extraordinaria,
observado o disposto nas Clausulas 31.1.1 a 31.1.5.

31.1.1. O desequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO a que se refere a
Clausula 31.1 sera medido por meio do calculo do valor presente liquido do
FLUXO DE CAIXA MARGINAL projetado em razao do evento isolado ou do
conjunto de eventos que se pretende submeter a revisdo extraordindria do
CONTRATO, utilizando-se a taxa de desconto calculada nos termos das
Clausulas 33.6 e 33.6.1.

31.1.2. No primeiro ANO DA CONCESSAOQ, nio sera aplicavel a sistematica de
calculo prevista na Clausula 31.1, sendo que qualquer das PARTES podera
pleitear a revisdo extraordinaria do CONTRATO em face da materializacao, ja
verificada ou iminente, de evento isolado ou de conjunto de eventos que
desequilibrem a equacdo econdémico- financeira do CONTRATO em montante
igual ou superior a R$ 39.717.901,24 (trinta e nove milhdes, setecentos e
dezessete mil, novecentos e um reais e vinte e quatro centavos).

31.1.3. No segundo ANO DA CONCESSAO, o calculo do percentual de 5% (cinco
por cento) da RECEITA DE EXPLORACAO bruta anual média auferida pela
CONCESSIONARIA, referido na Clausula 31.1, considerara o exercicio anterior
ao inicio do processo de revisao extraordinaria.

31.1.4. No terceiro ANO DA CONCESSADO, o célculo do percentual de 5% (cinco
por cento) da RECEITA DE EXPLORACAO bruta anual média auferida pela
CONCESSIONARIA, referido na Clausula 31.1, considerara os dois exercicios
anteriores ao inicio do processo de revisao extraordinaria.

31.1.5. A partir do quarto ANO DA CONCESSADO, o calculo do percentual de 5%
(cinco por cento) da RECEITA DE EXPLORACAO bruta anual média auferida pela
CONCESSIONARIA, referido na Clausula 31.1, sempre considerard os trés
exercicios anteriores ao inicio do processo de revisio extraordindria.

31.1.6. Nao atendidos os requisitos previstos nas Clausulas 31.1 e 31.1.1 a
31.1.5, o pleito de reequilibrio econémico-financeiro sera avaliado na revisdo
ordinaria do CONTRATO subsequente a sua apresentacdo, observada a
condic¢do disposta na Clausula 30.5.

31.2. Caso o processo de revisdo extraordinaria do CONTRATO seja iniciado por
solicitacdo da CONCESSIONARIA, esta devera encaminhar a AGENCIA
REGULADORA: (i) os subsidios necessarios para demonstrar o cumprimento do
requisito previsto na Clausula 31.1; e (ii) o seu pleito de reequilibrio econémico-
financeiro, instruido nos termos das Clausulas 33.7.1 e 33.7.2, conforme o caso.

31.2.1. Apresentada a solicitacgio pela CONCESSIONARIA, a AGENCIA
REGULADORA tera o prazo de 30 (trinta) dias para avaliar se foi cumprido o
requisito disposto na Clausula 31.1

31.3. O PODER CONCEDENTE podera, excepcionalmente, solicitar a revisdo dos
INDICADORES DE DESEMPENHO no ambito da revisdo extraordinaria do
CONTRATO.

31.3.1. Parafins da Clausula 31.30 PODER CONCEDENTE devera: (i) justificar a
razdo pela qual ndo é possivel aguardar a proxima revisdo ordinaria do
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CONTRATO pararevisdao dos INDICADORES DE DESEMPENHO; e (ii) demonstrar
as razoes que justifiquem a revisdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, sendo
admissiveis, dentre outras justificativas, as seguintes: (a) comprovagdo de que
os INDICADORES DE DESEMPENHO previstos originalmente no CONTRATO
ndo sdo mais eficazes para proporcionar aos SERVICOS a qualidade exigida
neste CONTRATO; e (b) comprovacio de que existem novos padrdes de
desempenho a serem observados nos SERVICOS, decorrentes do surgimento de
inovacdes tecnoldgicas ou adequacdes a padroes internacionais.

31.3.2. Mesmo na hipdétese prevista na Clausula 31.3, a revisio dos
INDICADORES DE DESEMPENHO somente podera ser implementada mediante
consenso com a CONCESSIONARIA, nos termos da Clausula 29.5.

31.4. O processamento do reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO no
ambito das revisdes extraordindrias observara o regramento previsto na
Clausula 34.

32. ALTERACAO DO CONTRATO

32.1. Este CONTRATO podera ser alterado unilateralmente pelo PODER
CONCEDENTE ou por acordo entre as PARTES, observado o disposto na Clausula
29.5.

32.1.1. A alteracdo unilateral do CONTRATO devera ser suficientemente
motivada, com fundamentagdo que considere o conteido da manifestacao da
CONCESSIONARIA, nos termos da Clausula 32.3, assim como as consequéncias
de sua implementacdo paraa CONCESSAO e para os USUARIOS.

32.1.2. A alteracdo wunilateral do CONTRATO sera obrigatoriamente
acompanhada da definicdo das condi¢des para sua implementacao, inclusive
quanto as eventuais providéncias necessarias a cargo do PODER CONCEDENTE.

32.1.3. As PARTES poderao repactuar consensualmente qualquer disposicao
deste CONTRATO, como forma de viabilizar a sua continuidade.

32.2. A eventual alteracdo das METAS DE ATENDIMENTO devera, em todos os
casos, observar o estipulado no art. 11-B da Lei Federal n? 11.445/2007.

32.3. Previamente a edicdo do ato de alteracdo unilateral do CONTRATO, o
PODER CONCEDENTE encaminhara & CONCESSIONARIA proposta do contetido
da alteracdo unilateral, contendo o detalhamento acerca do reequilibrio
economico-financeiro do CONTRATO a ser promovido e das condigdes para a
implementacao de eventuais providéncias necessarias para a efetividade da
alteracao unilateral que dependam do PODER CONCEDENTE.

32.3.1. ACONCESSIONARIA devera se manifestar sobre o contetido da alteracio
unilateral no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar do recebimento da
proposta referida na Clausula 32.3.

32.3.2. Na manifestacdo referida na Clausula 32.3.1, a CONCESSIONARIA
devera: (i) indicar, se for o caso, razdes que apontem para a inviabilidade ou
inadequacao técnica da alteracdo unilateral proposta.

32.3.3. Decorrido o prazo previsto na Clausula 32.3.1 sem a manifestacdo da
CONCESSIONARIA, considerar-se-a concedida a sua anuéncia.

32.3.4. No caso de urgéncia devidamente justificada, podera ser dispensada a
manifestacdo prévia da CONCESSIONARIA, referida na Clausula 32.3.1,
abrindo-se, neste caso, oportunidade para a sua manifestacao imediatamente
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apos a edicdo do ato de alteracdo unilateral do CONTRATO.

32.4. A alteracdo unilateral do CONTRATO devera ser veiculada por meio da
edicao de ato administrativo motivado, cuja fundamentagdo devera considerar
o disposto nas Clausulas 32.1.1 e 32.1.2.

32.5. Aalteracdo unilateral do CONTRATO serd obrigatoriamente acompanhada
da concomitante recomposicio do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, precedida da definicdo do montante a ser reequilibrado pela
AGENCIA REGULADORA, nos termos estabelecidos na Clausula 34.

32.6. Sem prejuizo da tramitacdo do processo de alteracdo unilateral do
CONTRATO e do respectivo procedimento de seu reequilibrio econémico-
financeiro, a CONCESSIONARIA, uma vez notificada da proposta de alteragio
unilateral, podera postular 8 AGENCIA REGULADORA a revisio do mérito da
alteracdo proposta, por razoes de inviabilidade ou inadequacao técnica.

32.7. A alterac¢do consensual do CONTRATO devera ser precedida da definicao,
pela AGENCIA REGULADORA, da eventual necessidade de recomposi¢io do
equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, podendo as PARTES
encaminhar proposta conjunta para deliberacio da AGENCIA REGULADORA,
observado, no que couber, o procedimento previsto na Clausula 34.

32.8. Asalteracoesdo CONTRATO serdoimplementadas mediante a formaliza¢do
de termo aditivo, assinado pelas PARTES e pela AGENCIA REGULADORA, esta na
qualidade de interveniente-anuente.

32.8.1. Ressalvada a competéncia da AGENCIA REGULADORA quanto a
definicdo do reequilibrio economico-financeiro do CONTRATO, quanto a
apreciacdo do disposto na Clausula 32.6 e as demais hipdteses em que o
CONTRATO expressamente previu a deliberacdo prévia ou posterior pela
AGENCIA REGULADORA, todas as demais alteracées em seu objeto independem
da prévia ou posterior manifestagio ou deliberagio da AGENCIA REGULADORA,
ressalvadas sua interveniéncia-anuéncia no respectivo termo aditivo e a
hipétese de disposicdo normativa em sentido contrario.

33. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO E ALOCACAO DE RISCOS

33.1. O equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO devera ser mantido
durante todo o prazo da CONCESSAO.

33.1.1. Sempre que forem atendidas as condices deste CONTRATO e
preservada a sua matriz de riscos, considerar-se-a mantido o seu equilibrio
econdmico-financeiro.

33.2. A CONCESSIONARIA, a partir do inicio da OPERACAO DO SISTEMA, é
integral e exclusivamente responsavel pelos seguintes riscos:

33.2.1. varia¢do da demanda estimada pela CONCESSIONARIA ou pelo PODER
CONCEDENTE dos SERVICOS e dos SERVICOS COMPLEMENTARES, inclusive,
mas sem se limitar, em decorréncia dos seguintes eventos: (i) crescimento ou
ndo da populagdo dos MUNICIPIOS; (ii) alteragdes nos padrdes de adensamento
populacional; (iii) inadimpléncia dos USUARIOS; (iv) existéncia de ligagdes
irregulares; e (v) alteragdo do perfil habitacional, do padrdo de consumo ou da
composi¢io de USUARIOS, dentre outros riscos associados a variacdo da
demanda dos SERVICOS, desde que nao decorrentes de riscos previstos como
fato do principe ou fato da Administracido nesta matriz de riscos;

33.2.2. constatacdo superveniente de erros ou omissdes na PROPOSTA
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VENCEDORA ou em qualquer outra projecio ou premissa da CONCESSIONARIA,
inclusive nos levantamentos que precederam a elaboracdo da PROPOSTA
VENCEDORA,;

33.2.3. variacdo ou erro na estimativa dos investimentos necessarios a execucao
deste CONTRATO e dos custos de operacdo, manutencio e conservacao do
SISTEMA, inclusive envolvendo a nao obtenc¢do do retorno econémico previsto
pela CONCESSIONARIA, desde que tal variagio ndo decorra, direta e
comprovadamente, de agdo ou omissdao do PODER CONCEDENTE, da DESO, dos
MUNICIPIOS ou da AGENCIA REGULADORA, ou da materializacdo de outro risco
referido na Clausula 33.4;

33.2.4. riscos associados a quaisquer investimentos, custos e/ou despesas
relacionados a atividades que gerem RECEITAS ADICIONAIS, bem como pelando
efetivacdo das referidas receitas;

33.2.5. variacdo do custo de mao-de-obra e de insumos que afete a execucido do
CONTRATO, incluindo a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, a
prestacdo dos SERVICOS COMPLEMENTARES e a execucdo das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e dos demais investimentos previstos neste
CONTRATO, excetuadas quaisquer obras executadas pela DESO, por
MUNICIPIO ou por érgio ou entidade integrante do ESTADO;

33.2.6. custos excedentes relacionados a PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS, bem como prejuizos decorrentes da gestdo ineficiente dos
SERVICOS;

33.2.7. variacdo ou estimativa equivocada ou nao realizada dos investimentos
necessarios a execu¢do do CONTRATO, bem como reinvestimentos necessarios
durante a OPERACAO DO SISTEMA, para cumprimento do CONTRATO;

33.2.8. variacdo de custos decorrentes de dissidios, acordos ou convencées
coletivas de trabalho, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢do do CONTRATO, incluidas aquelas
relacionadas as empresas subcontratadas;

33.2.9. problemas, atrasos, falhas ou inconsisténcias no fornecimento de
materiais, insumos, mdo-de-obra e servicos necessarios a execu¢do do
CONTRATO, exceto se forem direta e comprovadamente atribuiveis ao PODER
CONCEDENTE, 4 DESO ou aos MUNICIPIOS;

33.2.10. quaisquer problemas decorrentes da relagio da CONCESSIONARIA
com seus contratados, de qualquer natureza;

33.2.11. problemas, atrasos, inconsisténcias, interrup¢do ou intermiténcia no
fornecimento de utilidades publicas necessarias a execucdo do CONTRATO,
ressalvados os riscos de indisponibilidade de energia elétrica, conforme
Clausula 33.4.43, e de disponibilidade hidrica do SISTEMA, conforme Clausula
33.4.47;

33.2.12. ocorréncia de greves, paralisa¢cdes ou manifestacoes de trabalhadores
ou subcontratados da CONCESSIONARIA que afetem a execu¢do do CONTRATO,
quando tais eventos forem motivados por demandas daqueles direcionadas a
CONCESSIONARIA ou as subcontratadas, exceto aquelas consideradas ilegais
pelo Poder Judiciario;

33.2.13. seguranca e saude dos trabalhadores que atuem na execuc¢do das
OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e na execu¢do do CONTRATO, que
estejam subordinados & CONCESSIONARIA ou a seus subcontratados e
terceirizados, inclusive em relacdo a seguranga no local das referidas obras;
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33.2.14. cumprimento da legislacdo aplicAvel e vigente no Brasil,
especialmente a legislacdo trabalhista, previdenciaria e tributéria;

33.2.15. falhas, erros, omissdes ou alteragdes: (i) em quaisquer projetos de
engenharia elaborados pela CONCESSIONARIA, necessarios a execu¢do do
CONTRATO ou a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS,
independentemente de sua aprovacio ou ndo objecdo pelo PODER
CONCEDENTE ou pela AGENCIA REGULADORA; ou (ii) nas OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA ou em quaisquer outras obras executadas
pela CONCESSIONARIA, necessarias ao cumprimento do CONTRATO ou a
PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, independentemente de sua
aprovagio ou ndo objegio pelo PODER CONCEDENTE ou pela AGENCIA
REGULADORA;

33.2.16. embargos de OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, bem como
custos e prazos adicionais decorrentes da necessidade de refazimento ou
alteracdes nas aludidas obras, ou, ainda, na realizagdo de novas analises pelo
PODER CONCEDENTE ou pela AGENCIA REGULADORA, em razio da nio
observancia, pela CONCESSIONARIA, das disposicoes deste CONTRATO e das
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis;

33.2.17. atrasos e custos adicionais na execucdo das OBRAS DE
APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e dos demais investimentos necessarios ao
cumprimento deste CONTRATO, desde que: (i) ndo sejam direta e
comprovadamente imputaveis ao PODER CONCEDENTE, aos MUNICIPIOS ou a
DESO, nos termos previstos neste CONTRATO; e (ii) ndo decorram diretamente
de outros riscos referidos na Clausula 33.4;

33.2.18. custos, diretos e indiretos, bem como prazos de desocupacdo de
iméveis irregularmente ocupados, ap6s a assungdo da OPERACAO DO SISTEMA
pela CONCESSIONARIA;

33.2.19. investimentos, pagamentos, custos e despesas decorrentes das
desapropriacdes, da instituicao de servidoes administrativas e da imposicdo de
limitacbes administrativas ou de ocupagdes provisérias de bens imoéveis
necessarios a execu¢dao do CONTRATO;

33.2.20. impactos de eventuais atrasos na conducdo ou na conclusdo dos
procedimentos referidos na Clausula 33.2.19, incluindo o risco de demora no
proferimento das decisdes judiciais necessarias a imissdo na posse dos
respectivos bens imoveis, ressalvados apenas os riscos previstos nas Clausulas
33.4.4 e 33.4.5;

33.2.21. impactos, incluindo prazos, investimentos, custos e despesas
adicionais, necessarios para qualquer regularizagdo documental ou imobiliaria
que venha a ser exigida em processos de licenciamento ou de autorizacdo
relacionados a execu¢do do CONTRATO;

33.2.21.1. em relagdo aos BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA
EXISTENTE, anteriormente operados pela DESO e pelos SAAEs, devera ser
observado o disposto na Clausula 21.4, cabendo ao PODER CONCEDENTE
ressarcira CONCESSIONARIA pelo pagamento das indenizagdes e despesas
cartoriais eventualmente necessarias para a regularizacao documental dos
referidos bens iméveis;

33.2.21.2. remocgdo de interferéncias que prejudiquem ou impecam a
execucdo do CONTRATO, ressalvado o risco disposto na Clausula 33.4.44;

33.2.22. impactos sobre a execucdo do objeto do CONTRATO decorrentes de
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condic¢des geoldgicas e climaticas adversas, que acarretem custos adicionais ou
atrasos no cronograma das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA,
ressalvado o risco previsto na Clausula 33.4.31 e as hipoéteses previstas nas
Clausulas 33.4.40 e 33.4.47; (Redacao alterada conforme esclarecimento 201)

33.2.23. impactos, incluindo custos e prazos adicionais, decorrentes do atraso
ou da ndo obtencdo de licencas, permissdes e autorizacdes necessarias a
execucdo do objeto deste CONTRATO, por fatores imputaveis a
CONCESSIONARIA, ressalvadas as hipéteses previstas na Clausula 33.4.40;

33.2.24. impactos, incluindo custos e prazos adicionais, decorrentes do
atendimento das condicionantes impostas nos procedimentos de licenciamento
ambiental necessarios a execu¢do do CONTRATO;

33.2.25. recuperacao de passivos ambientais e/ou irregularidades ambientais
causados ap6s a emissdo do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA,;

33.2.26. atualidade datecnologia empregada na execucdo do CONTRATO, exceto
quando se tratar da hipotese prevista na Clausula 33.4.48;

33.2.27. roubo, furto, perda ou qualquer outro tipo de dano causado aos BENS
DA CONCESSAO, enquanto estiverem afetados aos SERVICOS ou que, quando
desafetados, ainda nao tenham sido formalmente devolvidos ao PODER
CONCEDENTE, salvo se decorrerem direta e comprovadamente da
materializacdo de riscos referidos na Clausula 33.4;

33.2.28. dispéndios resultantes de defeitos ocultos nos BENS REVERSIVEIS,
exceto nos casos tratados na Clausula 33.4.52;

33.2.29. nao obtencao de financiamentos, dificuldade de captacido de recursos,
variacdo nos custos de capital proprio ou de capital de terceiros, ou, ainda,
alteracdes nas condi¢bes de empréstimos e financiamentos obtidos pela
CONCESSIONARIA para arcar com as obrigacdes decorrentes deste CONTRATO,
salvo se houver comprovacao de que o aumento de custo e/ou as alteracdes nas
condi¢des dos empréstimos e financiamentos tenham decorrido diretamente
de acao ou omissao do PODER CONCEDENTE, dos MUNICIPIOS ou da DESO,
respeitadas as previsoes especificas deste CONTRATO;

33.2.30. alteracdo do cenario macroecondmico, aumento de custo de capital e
alteracao de taxas de juros praticadas no mercado;

33.2.31. variagdo das taxas de cambio que afete a execucao do CONTRATO;

33.2.32. prejuizos decorrentes de riscos inerentes a atividade empresarial da
CONCESSIONARIA;

33.2.33. alteragdes no planejamento empresarial, financeiro, economico,
contabil e tributario da CONCESSIONARIA que afetem a execucio do
CONTRATO, ressalvadas as alteracdes decorrentes da concretizacdo de riscos
alocados ao PODER CONCEDENTE;

33.2.34. criagdo, extingdo ou alteracdo de tributos, ou, ainda, da legislagao
tributaria, que incidam sobre a renda;

33.2.35. atrasos, suspensdes ou outras formas de obstaculo a execucdo do
CONTRATO em razdo de decisOes judiciais e administrativas, inclusive dos
orgdos de controle, salvo nas hipoteses previstas na Clausula 33.4.23;

33.2.36. determinacgdes judiciais e administrativas que afetem a execucdo do
CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA e que tenham por objeto a satisfacio de
obrigacdes originalmente imputaveis a CONCESSIONARIA, inclusive
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reclamagodes trabalhistas propostas por empregados ou terceiros vinculados a
CONCESSIONARIA ou a outras empresas por eles contratadas;

33.2.37. custos relacionados a contratacdo dos seguros exigidos neste
CONTRATO e da GARANTIA DE EXECUGCAO DO CONTRATO;

33.2.38. ocorréncia de eventos considerados como hipoteses de CASO
FORTUITO ou FORCA MAIOR que sejam objeto de cobertura de seguros exigidos
neste CONTRATO, até o limite da cobertura contratada;

33.2.39. responsabilidade civil, administrativa, ambiental e penal por
quaisquer danos, inclusive ambientais, decorrentes da execucdo do
CONTRATO, incluindo a execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA e dos demais investimentos necessarios ao cumprimento deste
CONTRATO, a operagio, manutencio e conservagdo dos BENS DA CONCESSAO
e a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, que tenham sido provocados
pela CONCESSIONARIA ou por seus administradores, empregados, prepostos,
subcontratados ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica vinculada a
CONCESSIONARIA;

33.2.40. variacdo de até 15% (quinze por cento), constatada até o 242
(vigésimo quarto) més ap6s o término da OPERACAO ASSISTIDA, entre: (i) o
nivel informado no ANEXO III deste CONTRATO de atendimento do sistema de
distribuicdo de 4gua e do sistema de coleta de esgotamento sanitario; e (ii) o nivel
efetivamente existente de atendimento do sistema de distribuicdo de 4gua e do
sistema de coleta de esgotamento sanitario.

33.2.40.1. A variacdo referida nas Clausulas 33.2.40 e 33.4.49 sera
calculada considerando o valor absoluto do resultado da divisdo do nivel
efetivo de atendimento do referido sistema pelo nivel informado na
assinatura deste CONTRATO, subtraido de uma unidade.

33.2.41. perda de receita, custos adicionais, atrasos ou inexecu¢do de
obrigacdes da DESO, previstas neste CONTRATO, no CONTRATO DE PRODUCAO
DE AGUA ou no CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA, causados direta e
comprovadamente pela demora ou omissdo da CONCESSIONARIA na realiza¢do
das obrigacdes a ela atribuidas neste CONTRATO, no CONTRATO DE
PRODUGAO DE AGUA e no CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA;

33.2.42. atrasos e custos adicionais sofridos pela DESO para execugdo do
CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA que sejam direta e comprovadamente
imputaveis a CONCESSIONARIA;

33.2.43. problemas, atrasos, falhas ou inconsisténcias no fornecimento de
materiais, insumos, mao-de-obra e servicos necessarios a execu¢do do
CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA, sofridos pela DESO, que sejam direta e
comprovadamente atribuiveis a CONCESSIONARIA;

33.2.44. variacdo ou erro na estimativa dos investimentos e dos
reinvestimentos a serem realizados pela DESO, necessarios a execucdo do
CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA e do CONTRATO DE
INTERDEPENDENCIA, ou, ainda, dos custos de operacdo, manutencao e
conservacao do SISTEMA UPSTREAM, a serem incorridos pela DESO, inclusive
envolvendo a nao obtencdo do retorno econdmico previsto pela DESO, nos
seguintes casos: (i) variacao ou erro que decorra, direta e comprovadamente,
de acdo ou omissdo da CONCESSIONARIA; e (ii) a hipétese disciplinada na
Clausula 10.5.3 do CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA;

33.2.45. nao obtencio, pela DESO, de financiamentos, dificuldade de captacdo
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derecursos, variacdo nos custos de capital proprio ou de capital de terceiros, ou,
ainda, alteragdes nas condi¢des de empréstimos e financiamentos obtidos pela
DESO para arcar com as obrigacdes decorrentes do CONTRATO DE PRODUCAQ
DE AGUA, se houver comprovacéo de que o aumento de custo e/ou as altera¢des
nas condi¢cdes dos empréstimos e financiamentos tenham decorrido direta e
exclusivamente de aciio ou omissio da CONCESSIONARIA, em descumprimento
a previsdo legal, regulamentar ou contratual, respeitadas as previsdes
especificas do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA;

33.2.46. alteracdes nas condicdes de empréstimos e financiamentos obtidos
pela DESO para arcar com as obrigacdes decorrentes do CONTRATO DE
PRODUCAO DE AGUA, se for comprovado que o aumento de custo e/ou as
alteracdes nas condi¢des dos empréstimos e financiamentos tenham decorrido
diretamente de acio ou omissio da CONCESSIONARIA, respeitadas as previsoes
especificas do CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA; e

33.3. Os riscos previstos na Clausula 33.2, quando materializados, nao dardo
ensejo a revisdo do CONTRATO para fins de reequilibrio econémico-financeiro
em favor da CONCESSIONARIA.

33.4. Os riscos abaixo descritos, caso se concretizem e desde que,
comprovadamente, impactem o equilibrio econdmico-financeiro original do
CONTRATO, para mais ou para menos, ensejardo a sua revisiao ordinaria ou
extraordindria, nos termos definidos neste CONTRATO:

33.4.1. alteragdo da AREA DA CONCESSAO, em razio da (i) transformacéo de
areas rurais em urbanas ou de areas urbanas em rurais; (ii) inclusdo de novos
povoados ou para exclusio de povoados contemplados originalmente na AREA
DA CONCESSAO; (iii) inclusdo de areas de expansdo; e (iv) incorporagdo de
novos MUNICIPIOS ou exclusio de MUNICIPIOS originais;

33.4.2. alteragdo da AREA DA CONCESSAO que, por qualquer razio, implique
em reducdo de receitas e/ou despesas da CONCESSIONARIA;

33.4.3. descumprimento, pela AGENCIA REGULADORA e/ou pelo PODER
CONCEDENTE, de suas obrigacdes legais, regulamentares ou contratuais,
incluindo, mas nao se limitando, ao descumprimento de prazos a eles aplicaveis,
previstos neste CONTRATO, na legislacdo e na regulamentacio vigentes, salvo se
decorrerem direta e comprovadamente de acdo ou omissido da
CONCESSIONARIA;

33.4.4. atraso no cumprimento, pelo PODER CONCEDENTE, de suas obrigacdes
pertinentes a emissao da declaracdo de utilidade publica de iméveis a serem
desapropriados ou objeto de instituicdo de serviddes administrativas,imposi¢do
de limitacdes administrativas ou de ocupag¢des temporarias, que sejam
necessarios a execucao do objeto do CONTRATO, conforme previsto na Clausula
21, inclusive na hip6tese de descumprimento do programa de trabalho previsto
na Clausula 21.5.1;

33.4.5. atraso ou falta de emissdo, por MUNICIPIO, de declaracao de utilidade
publica de bem imével de sua titularidade, na hipotese prevista na Clausula
21.6.2;

33.4.6. perdade receita, custos adicionais, atrasos ou inexecugdo de obrigacdes
da CONCESSIONARIA causados pela demora ou omissdo da DESO na realizacdo
das atividades e obriga¢des a ela atribuidos neste CONTRATO, incluindo a
assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA e a transferéncia dos
BENS REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE;
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33.4.7. perdadereceita, custos adicionais, atrasos ou inexecugdo de obrigacdes
da CONCESSIONARIA causados pela demora ou omissdo dos MUNICIPIOS
ATENDIDOS PELOS SAAEs ou dos SAAEs na realizacdo das atividades e
obrigacdes a eles atribuidos neste CONTRATO, incluindo a assinatura do
TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA e a transferéncia dos BENS
REVERSIVEIS integrantes do SISTEMA EXISTENTE;

33.4.8. 6bice ou dificuldade impostos pelos MUNICIPIOS, pelos MUNICIPIOS
ATENDIDOS PELA DESO, pelos SAAEs ou por terceiros, que impecam a
assuncdo da OPERACAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA, nas condicoes
previstas neste CONTRATO;

33.4.9. custos adicionais relacionados a 6bices ou dificuldades causadas pelos
MUNICIPIOS ATENDIDOS PELOS SAAES para a TRANSFERENCIA DO SISTEMA
ao término do periodo de OPERACAO ASSISTIDA DO SISTEMA e que resultem
na necessidade de celebrac¢do de termo de transferéncia parcial do SISTEMA.

33.4.10. descumprimento, pela DESO, das obrigacdes previstas neste
CONTRATO, no CONTRATO DE INTERPENDENCIA ou no CONTRATO DE
PRODUCAO DE AGUA, que comprovadamente prejudique a assungido da
OPERACAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA ou impacte a execugio deste
CONTRATO, inclusive nos casos de interrup¢do do fornecimento de agua e
descumprimento das obrigacdes de fornecimento minimo, nos termos
previstos no ANEXO VII deste CONTRATO;

33.4.11. custos adicionais relacionados a execu¢do de investimentos em
estruturas de captacdo e tratamento ou de aquisicdo de dgua tratada junto a
fornecedores alternativos, em fun¢do da impossibilidade de atendimento, pela
DESO, da demanda requerida pela CONCESSIONARIA, nos termos do ANEXO VII
deste CONTRATO;

33.4.12. riscos relacionados ao descumprimento, pela DESO, dos padroées de
qualidade dispostos no CONTRATO DE PRODUCAO DE AGUA, que afetem a
PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS ou o cumprimento dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, incluindo, sem limitacao, os padrodes de
potabilidade e qualidade da agua fornecida, nos termos das normas legais e
regulamentares vigentes, emitidas pelas autoridades regulatérias competentes,
notadamente na hip6tese de a DESO ndo proceder ao reequilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA de maneira suficiente, face
ao desequilibrio experimentado, nos termos do aludido instrumento;

33.4.13. aumento do preco da agua cobrado pela DESO, ou sua sucessora,
proveniente: (i) de pleito de reequilibrio econémico-financeiro apresentado
pela DESO e aceito pelo PODER CONCEDENTE, nos termos do CONTRATO DE
PRODUCAO DE AGUA; ou (ii) de deliberacdo unilateral da DESO que viole o
CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA ou o CONTRATO DE PRODUCAO DE
AGUA;

33.4.14. inexecucao, pela DESO, das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO,
que comprovadamente desequilibre a equacdo econdmico-financeira original

deste CONTRATO, desde que a CONCESSIONARIA n3o seja culpada pela
inexecucdo, observado o disposto na Clausula 12.1.1;

33.4.15. atraso, pela DESO, no cumprimento dos prazos previstos no ANEXO
XIV para execucdo das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO, que
comprovadamente desequilibre a equagdo econémico-financeira original deste
CONTRATO, desde que a CONCESSIONARIA nio seja culpada pelo atraso,
observado o disposto na Clausula 12.1.1;
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33.4.16. inexecuc¢do ou atrasos, em relacdo aos prazos indicados nas Clausulas
1241, “i”, e 12.4.2, nas correcdes necessarias das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, que comprovadamente desequilibrem a
equacao econdmico-financeira original deste CONTRATO, desde que a
CONCESSIONARIA nio seja culpada pela inexecucio ou pelo atraso, observado
o disposto na Clausula 12.1.1;

33.4.17. alteragdes nas especificagdes das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA, determinadas pelo PODER CONCEDENTE ou pela AGENCIA
REGULADORA, desde que ndo resultem de falhas ou irregularidades cometidas
pela CONCESSIONARIA e que: (i) prejudiquem o cumprimento, pela
CONCESSIONARIA, de suas obrigacbes previstas neste CONTRATO; (ii)
acarretem a CONCESSIONARIA custos adicionais ou perda de receita; ou (iii)
impecam a obtencdo, pela CONCESSIONARIA, das autorizagdes, outorgas,
permissdes e licencas, inclusive ambientais, necessarias a operacao da
infraestrutura e dos ativos resultantes das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA;

33.4.18. mudancas nos projetos ou nas especificacbes nas OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, ou, ainda, paralisagdes, falhas, inconsisténcias,
defeitos ou vicios, construtivos ou de projetos, nas OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, que: (i) prejudiquem o cumprimento deste
CONTRATO ou o atendimento, pela CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO; (ii) acarretem a
CONCESSIONARIA custos adicionais ou perda de receita; ou (iii) impecam a
obtencio, pela CONCESSIONARIA, das autorizagdes, outorgas, permissoes e
licengas, inclusive ambientais, necessarias a operacao da infraestrutura e dos
ativos resultantes das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO;

33.4.19. falta de disponibilizagdo, pela DESO, de informagdes e/ou documentos
técnicos necessarios a obtencdo, pela CONCESSIONARIA, das autorizacdes,
outorgas, permissdes e licengas, inclusive ambientais, necessarias para a
operacdo da infraestrutura e dos ativos resultantes das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO;

33.4.20. inconsisténcias ou falhas nas informagdes e/ou documentos técnicos
fornecidos pela DESO, necessarios a obtencdo, pela CONCESSIONARIA, das
autorizacdes, outorgas, permissdes e licengas, inclusive ambientais, necessarias
para a operacdo da infraestrutura e dos ativos resultantes das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO;

33.4.21. acidentes, prejuizos ou quaisquer outros tipos de danos sofridos pela
CONCESSIONARIA, por seus empregados ou subcontratados ou, ainda, por
terceiros durante a execucao, pela DESO,das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA
DESO, que tenham sido praticados pela DESO, por seus funcionarios,
subcontratados e qualquer outra pessoa fisica ou juridica vinculada a DESO,
inclusive no caso de falha de seguranca no local de execucdo das OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DA DESO, salvo em caso de culpa exclusiva da
CONCESSIONARIA;

33.4.22. atrasos decorrentes da ndo obtencdo, pela DESO, de autorizagdes,
outorgas, licengas e permissdes, inclusive ambientais, exigidas para execucdo
das OBRAS DE RESPONSABILIDADE DA DESO;

33.4.23. determinacgdes judiciais e administrativas relacionadas a execug¢do
deste CONTRATO que: (i) imponham a CONCESSIONARIA a obrigagido de
antecipar (a) as OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA, em relacdo as
datas indicadas no cronograma referido na Clausula 11.1, ou (b) as METAS DE
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ATENDIMENTO em relacao aos prazos previstos no PLANO MICRORREGIONAL
e no art. 11-B da Lei Federal n® 11.445/2007; ou (ii) acarretem custos ou
reduzam a receita da CONCESSIONARIA, desde que a CONCESSIONARIA
comprovadamente ndo tenha dado causa a decisao;

33.4.24. passivos regulatorios ou contratuais atribuiveis a DESO e aos
MUNIC{PIOS ATENDIDOS PELOS SAAEs, excetuados eventuais passivos que
representem obrigacdes que tenham sido assumidas pela CONCESSIONARIA por
forca deste CONTRATO ou de seus ANEXOS, observado o disposto na Clausula
33.4.55;

33.4.25. atrasos ou empecilhos a execucdo do CONTRATO em decorréncia da
rescisdo, pela DESO, pelos MUNICIPIOS ou pelos SAAEs, de contratos
celebrados com terceiros que possam interferir na execu¢do do objeto deste
CONTRATO, nos termos da Clausula 23.2.20;

33.4.26. atrasos e custos adicionais para execucdo do CONTRATO que sejam
direta e comprovadamente imputaveis ao PODER CONCEDENTE, aos
MUNICIPIOS ou a DESO;

33.4.27. problemas, atrasos, falhas ou inconsisténcias no fornecimento de
materiais, insumos, mao-de-obra e servicos necessdrios a execucdo do
CONTRATO que sejam direta e comprovadamente atribuiveis ao PODER
CONCEDENTE, a DESO ou aos MUNICIPIOS;

33.4.28. custos, diretos e indiretos, e prazos desocupacdo de imdveis
irregularmente ocupados, antes da assun¢io da OPERACAO DO SISTEMA pela
CONCESSIONARIA;

33.4.29. variacdo ou erro na estimativa dos investimentos necessarios a
execucdo do CONTRATO e dos custos de operacdo, manutengio e conservagao
do SISTEMA, inclusive envolvendo a ndo obten¢do do retorno econdémico
previsto pela CONCESSIONARIA, que decorram, direta e comprovadamente, de
acdo ou omissio do PODER CONCEDENTE, da DESO ou da AGENCIA
REGULADORA;

33.4.30. atos ou fatos ocorridos antes da emissio do TERMO DE
TRANSFERENCIA DO SISTEMA, inclusive quanto a danos, passivos e
irregularidades ambientais, mesmo que de conhecimento posterior a emissao
do referido termo, que afetem a execucdao do CONTRATO ou onerem os custos,
as despesas ou os investimentos da CONCESSIONARIA, ou, ainda, que reduzam
sua receita, ressalvados os riscos expressamente alocados a responsabilidade
da CONCESSIONARIA neste CONTRATO, inclusive na Clausula 33.2;

33.4.31. impactos sobre a execucdo do objeto do CONTRATO, decorrente de
condigdes geoldgicas e climaticas adversas, relacionadas a execucao das OBRAS
DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA e dos demais investimentos necessarios
a execucdo deste CONTRATO em areas que comprovadamente apresentem,
antes da assungdo da OPERACAO DO SISTEMA pela CONCESSIONARIA,
instabilidade no subsolo, até a sua recuperacgdo e liberacdo pelos 6rgaos
competentes, nos ambitos judicial e administrativo;

33.4.32. alteracdo unilateral deste CONTRATO, da qual resulte,
comprovadamente, variagdes nos prazos, custos, despesas, receitas e
investimentos da CONCESSIONARIA;

33.4.33. edicio de normas apliciveis a CONCESSAO ou de outras
determinagdes da AGENCIA REGULADORA que impliquem a modificagdo dos
INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO, ou de
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outras condi¢des paraa PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, previstas
neste CONTRATO e em seus ANEXOS;

33.4.34. instituicdo, pelo PODER CONCEDENTE ou pela AGENCIA
REGULADORA, de novos privilégios tarifarios que beneficiem segmentos
especificos de USUARIOS, ndo previstos na legislacio ou regulamentagio
vigentes, na data da apresentacdo da PROPOSTA VENCEDORA;

33.4.35. mudancas, apds a publicacdo do EDITAL, nas legislacdes e
regulamentos ou no entendimento de autoridades publicas, desde que
consolidado por tribunais superiores, portarias, pareceres e demais documentos
aplicaveis, que afetem diretamente os encargos, tributos, custos e receitas da
prestacdo do servigo, ressalvados os impostos sobre arenda;

33.4.35.1. Incluem-se no risco referido na Clausula 33.4.35 quaisquer
impactos decorrentes da incidéncia do regramento tributario decorrente
da Emenda Constitucional n? 132/2023 e de sua regulamentacio e do
Projeto de Lei Complementar n? 68/2024, especialmente do Capitulo IV -
Reequilibrio de Contratos de Longo Prazo; (Redacdo alterada conforme
esclarecimento 71)

33.4.36. fato da Administracdo que resulte, comprovadamente, em variacdes
dos custos, despesas, investimentos ou receitas da CONCESSIONARIA, inclusive
normas, determinag¢des e condicionantes emitidas por autoridade ou érgao
ambiental, desde que ndo decorram de descumprimento, pela
CONCESSIONARIA, das normas ambientais vigentes;

33.4.36.1. Para fins do disposto na Clausula 33.4.36, considerar-se-a fato
da Administracdo a acdo ou omissdo do PODER CONCEDENTE que,
incidindo direta e especificamente sobre este CONTRATO, retarde, agrave
ou impeca a sua execu¢io pela CONCESSIONARIA, a exemplo da alteragdo
na estrutura politico-administrativa do PODER CONCEDENTE que, direta e
comprovadamente, afete a execugdo do CONTRATO.

33.4.36.2. Equipara-se a fato da Administracdo, para fins da Clausula
33.4.36, qualquer a¢io ou omissao dos MUNICIPIOS ou da MICRORREGIAO,
que retarde, agrave ou impeca a execucdo do CONTRATO.

33.4.37. alteracdo legislativa de carater especifico que produza impacto direto
sobre os custos, despesas, investimentos ou receitas da CONCESSIONARIA;

33.4.38. ocorréncia de eventos considerados como hipoteses de CASO
FORTUITO ou FORCA MAIOR que nao sejam objeto de cobertura de seguros
exigidos neste CONTRATO, nos termos das Clausulas 17 e 44;

33.4.39. modificacdo no formato de apresentacido dos relatérios mensais ou
anuais dos INDICADORES DE DESEMPENHO, que comprovadamente impacte a
equacao econdmico- financeira do CONTRATO, nos termos do ANEXO III deste
CONTRATO;

33.4.40. impactos decorrentes do atraso ou da nio obtencdo de licencas,
permissdes e autorizagdes necessarias a execuc¢ao do objeto deste CONTRATO,
inclusive ambientais, nos casos em que os prazos de analise do drgao
responsavel pela sua emissdo ultrapassarem aqueles previstos nas normas
aplicaveis ou aqueles informados formalmente pelo 6rgdo, desde que a
CONCESSIONARIA comprove que tomou todas as medidas cabiveis para evitar o
atraso e ndo concorreu culposa ou dolosamente para provoca-lo, sendo
presumido como fato imputavel 3 CONCESSIONARIA qualquer atraso ou nio
obtencdo decorrente da falta de entrega de todos os documentos, estudos e
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informagdes exigidos pelo o6rgdo, ou em qualidade inferior a minima
estabelecida pelo 6rgao, prévia ou posteriormente ao pedido de emissao;

33.4.40.1. No caso de materializagdo do risco previsto na Clausula 33.4.40,
a CONCESSIONARIA ndo podera ser penalizada pelo descumprimento das
METAS DE ATENDIMENTO e dos INDICADORES DE DESEMPENHO.

33.4.41. alteracdes nas condi¢des de empréstimos e financiamentos obtidos
pela CONCESSIONARIA para arcar com as obrigacdes decorrentes deste
CONTRATO, se for comprovado que o aumento de custo e/ou as alteragdes nas
condi¢des dos empréstimos e financiamentos tenham decorrido diretamente de
acdo ou omissdo do PODER CONCEDENTE, dos MUNICIPIOS ou da DESO,
respeitadas as previsoes especificas deste CONTRATO;

33.4.42. custos e prazos adicionais decorrentes de descoberta fortuita de
elementos de interesse arqueoldgico, histérico ou artistico que afetem a
execucdo do CONTRATO;

33.4.43. indisponibilidade de energia elétrica, decorrente de fatos nao
imputaveis a CONCESSIONARIA e que afetem a execu¢do do CONTRATO, dada
por tempo superior a 2 (duas) horas;

33.4.44. custos e prazos adicionais decorrentes de interferéncias causadas por
movimentos e manifestagdes sociais e/ou presenca de popula¢des indigenas,
quilombolas e de quaisquer outros povos e comunidades tradicionais;

33.4.45. greves de trabalhadores, independentemente do setor, incluindo os
agentes publicos do ESTADO, DESO e MUNICIPIOS que afetem, direta e
comprovadamente, a execucdo do CONTRATO, excetuadas as hipdteses
previstas em 33.2.12;

33.4.46. custos e prazos adicionais decorrentes de operacdo irregular ou
precaria de sistemas individuais, praticada pelos USUARIOS daqueles sistemas,
exceto se a operacdo irregular ou precaria decorrer de ato da
CONCESSIONARIA;

33.4.47. situacdo critica de escassez de recursos hidricos nos corpos que
abastecem a AREA DA CONCESSAO, declarada pelo respectivo 6rgio gestor de
recursos hidricos, e que implique em reducdo dos volumes de dgua a serem
fornecidos pela DESO a CONCESSIONARIA, nos termos do CONTRATO DE
INTERDEPENDENCIA;

33.4.48. custos e prazos adicionais para atendimento a determinacdo do
PODER CONCEDENTE de emprego de nova tecnologia ou técnica na PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS ou nos BENS DA CONCESSAO utilizados pela
CONCESSIONARIA, quando tais custos: (i) ndo decorrerem da obrigagdo da
CONCESSIONARIA de garantir a continuidade e a atualidade dos SERVICOS, nos
termos da Clausula 33.2.26; e (ii) ndo forem necessarias para atendimento, pela
CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das METAS DE
ATENDIMENTO;

33.4.49. variagdo acima de 15% (quinze por cento), constatada até o 242
(vigésimo quarto) més apés o término da OPERACAO ASSISTIDA, entre: (i) o
nivel informado no ANEXO IIl de atendimento do sistema de distribuicdo de 4gua
e do sistema de coleta de esgotamento sanitario; e (ii) o nivel efetivamente
existente de atendimento do sistema de distribuicao de agua e do sistema de
coleta de esgotamento sanitario;

33.4.49.1. Na hipétese da Clausula 33.4.49, a CONCESSIONARIA somente
fara jus ao reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO em relacio ao
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percentual de variacdo que superar os 15% (quinze por cento) assumidos
pela CONCESSIONARIA, nos termos da Clausula 33.2.40.

33.449.2. O calculo do desequilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO a que se refere a Clausula 33.4.49 seguira o rito previsto nas
Clausulas 31.1.2, 31.1.3 e 31.1.4, referente aos requisitos para realizagao
de revisdo extraordindria durante os primeiros 3 (trés) anos da Concessao.
(Clausula incluida conforme esclarecimento 156)

33.4.50. auséncia de implantacdo de asfaltamento ou rede de drenagem na
AREA DA CONCESSAO que impeca a CONCESSIONARIA de realizar os
investimentos necessarios para alcancar os INDICADORES DE DESEMPENHO
e as METAS DE ATENDIMENTO;

33.4.51. revisdo ou atualizacdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO e das
METAS DE ATENDIMENTO, que comprovadamente impactem a equacao
econdmico-financeira original deste CONTRATO;

33.4.52. vicios ocultos nos BENS REVERSIVEIS, nio causados pela
CONCESSIONARIA, identificados em até 12 (doze) meses contados da data de
transferéncia dos referidos bens para a guarda e operagdo pela
CONCESSIONARIA; .

33.4.53. materializacdo do risco previsto na Clausula 10.9 do CONTRATO DE
INTERDEPENDENCIA;

33.4.54. modificacdo da estrutura tarifaria em vigor na data de apresentagado
da PROPOSTA; e

33.4.55. determinagdes judiciais e administrativas para satisfacdo de
obrigacoes originalmente imputaveis ao PODER CONCEDENTE, a
MICRORREGIAO, aos MUNICIPIOS, 2 DESO ou aos SAAEs, inclusive
reclamagdes trabalhistas propostas por empregados ou terceiros vinculados
ao PODER CONCEDENTE, 2 MICRORREGIAO, aos MUNICIPIOS, a DESO e/ou
aos SAAEs, ou a outras empresas por eles contratadas, e quaisquer outras
demandas judiciais e administrativas, sendo certo que ndo havera sucessdo
empresarial pela CONCESSIONARIA, em nenhuma hipétese, de quaisquer
obrigacoes originalmente imputdveis ao PODER CONCEDENTE, a
MICRORREGIAO, aos MUNICIPIOS, 3 DESO ou aos SAAES, ou, ainda,
relacionadas aos SERVICOS UPSTREAM.

33.5. Havendo a concretizacdo de risco ndo previsto nas Clausulas 33.2 e 33.4, que
ndo seja inerente a aspectos relacionados a gestdo ou a prestacdo dos SERVICOS
e que resulte em variacao significativa de custos, despesas, investimentos ou
receitas, de forma a desequilibrar o CONTRATO, podera ser requerida a
recomposicio do equilibrio econémico- financeiro do CONTRATO a AGENCIA
REGULADORA, mediante pedido fundamentado.

33.5.1. A AGENCIA REGULADORA, ao avaliar o pedido a que se refere a
Clausula 33.5, decidira de forma motivada, considerando as justificativas
apresentadas para o pleito de recomposicio do equilibrio economico-
financeiro do CONTRATO, com base na legislacdo e regulamentacao vigentes.

33.6. O processo de recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO sera realizado de forma que seja nulo o valor presente liquido do
FLUXO DE CAIXA MARGINAL projetado em razdo do evento que ensejou o
desequilibrio, considerando (i) os fluxos marginais resultantes do evento que
deu origem a recomposicdo e (ii) os fluxos marginais necessarios para a
recomposicdo do equilibrio economico-financeiro do CONTRATO, mediante a
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aplicacdo da férmula prevista na Clausula 33.6.1 para calculo da taxa de desconto
aplicavel.

33.6.1. A taxa de desconto real anual a ser utilizada no calculo do valor
presente serd composta pela média diaria dos ultimos 12 (doze) meses da taxa
bruta de juros de venda dos titulos publicos Tesouro IPCA+ (NTN-B) com juros
semestrais, ou, na auséncia deste, outro que o substitua, ex-ante a deducdo do
imposto sobre a renda, com vencimento em 2055, ou vencimento mais
compativel com a data do termo contratual, publicada pela Secretaria do
Tesouro Nacional (STN), apurada no inicio de cada ano contratual, capitalizada
de um spread ou sobretaxa equivalente a 155,99% a.a., base 252 (duzentos e
cinquenta e dois) dias Uteis, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

t=(n-1)
z VPLFCM, = 0
a=1
FCM,
VPLFCM,

(1+ NTNBs * SPREAD)®

Sendo que:

Ya=1t5 (n-1) ypL corresponde ao somatorio dos FLUXOS DE CAIXA MARGINAIS do
ano de origem do evento de recomposi¢do ao ultimo ano do FLUXO DE CAIXA
MARGINAL [t-(n-1)];

FCMa corresponde ao FLUXO DE CAIXA MARGINAL resultante no ano “a”,
considerando a soma entre: (i) o FLUXO DE CAIXA MARGINAL resultante do
evento que deu origem a recomposicao do equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO; e (ii) o FLUXO DE CAIXA MARGINAL necessario para a recomposi¢ao
do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO;

a corresponde ao ano de origem do evento de recomposicao do equilibrio
econdmico- financeiro do CONTRATO;

n corresponde ao ANO DA CONCESSAO em que ocorre o desequilibrio econdmico-
financeiro do CONTRATO observado;

tcorresponde ao ano do término da vigéncia da CONCESSAO;

NTNBs corresponde ao valor da média diaria dos ultimos 12 (doze) meses dos titulos
publicos IPCA+, com juros semestrais, com vencimento em 2055, ou equivalente; e

Spread ou sobretaxa de Juros corresponde ao valor incidente sobre a taxa de juros
NTNB-B, com juros semestrais (2055).

33.7. Independentemente do resultado do calculo indicado na Clausula 33.5, a
taxa de desconto real anual a ser utilizada no calculo do valor presente nao
podera ser inferior a 3,16% aa.

33.7.1. Para eventos cujo reequilibrio possa ser calculado apenas com base nos
parametros contidos na projecao inicial constante dos estudos que subsidiaram
a modelagem da CONCESSAOQ, a elaboracao, pela CONCESSIONARIA, do FLUXO
DE CAIXA MARGINAL e, caso necessario, do fluxo base referencial, devera
observar o disposto no ANEXO XII.

33.7.2. Paraeventos cujo reequilibrio ndo possa ser calculado apenas com base
nos parametros contidos na projecao inicial constante dos estudos que
subsidiaram a modelagem da CONCESSAO, a elaboracdo, pela
CONCESSIONARIA, do FLUXO DE CAIXA MARGINAL e, caso necesséario, do fluxo
base referencial, devera considerar as projecdes constantes do ANEXO XI.
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33.7.3. Caso eventual ganho de produtividade e/ou eficiéncia esteja
relacionado a responsabilidade ou risco atribuido neste CONTRATO a
CONCESSIONARIA, nio havera obrigacdo de compartilhamento com o PODER
CONCEDENTE.

33.8. Arecomposicao do equilibrio econémico-financeiro deste CONTRATO sera
implementada por meio dos mecanismos indicados abaixo, isolada ou
cumulativamente, conforme decisdo justificada do PODER CONCEDENTE, nos
termos da Clausula 34.7:

33.8.1. alteragao do valor das TARIFAS;

33.8.2. reducio ou ampliacdo do prazo da CONCESSAO, observado o disposto
na Clausula 34.7.4;

33.8.3. indenizacdo direta a PARTE, admitindo-se, no caso de indenizagao a ser
paga pelo PODER CONCEDENTE, a possibilidade de utilizacdo dos recursos
depositados na CONTA VINCULADA ou de outras fontes de recursos publicos;

33.8.4. alteracdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, com a supressao ou
ampliacdo de investimentos, conforme o caso, e/ou mudan¢ca no seu
cronograma de implementacgao;

33.8.5. assuncdo de investimentos por parte do PODER CONCEDENTE;
33.8.6. inclusdo ou supressao de obras ou servicos previstos no CONTRATO;

33.8.7. redugdo no valor da OUTORGA, quando houver obrigacado vincenda do
pagamento de OUTORGA;

33.8.8. reducdo do percentual das RECEITAS ADICIONAIS a ser compartilhado
com o PODER CONCEDENTE;

33.8.9. combinacgao das alternativas acima; e
33.8.10. outros métodos admitidos em direito.

33.9. Como regra, o reequilibrio econémico-financeiro deste CONTRATO sera
implementado de forma regionalizada.

33.9.1. Excepcionalmente, a MICRORREGIAO podera deliberar que o 6nus do
reequilibrio seja arcado integralmente: (i) por um ou mais MUNICIPIOS, nos
casos em que estes sejam os Unicos responsaveis pela materializacdo do evento
de desequilibrio; ou (ii) pelo ESTADO, nos casos em que este seja o Unico
responsavel pela materializacao do evento de desequilibrio.

33.10. Por ocasido da manifestacdo prevista nas Clausulas 34.3 e 34.4, as
PARTES poderdao propor,cjuntamente com a apresentacdo do pleito de
reequilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, os mecanismos de sua
preferéncia para implementar a recomposicdo, observado o disposto nas
Clausulas 34.7.1 a 34.7.4, devendo os mecanismos propostos serem avaliados
tecnicamente na decisdo do PODER CONCEDENTE referida na Clausula 34.7.

33.11. O evento ou fato que originar a recomposicao do equilibrio econémico-
financeiro do presente CONTRATO em uma determinada oportunidade nao
podera ser novamente invocado como fundamento para ulteriores revisoes.

33.12. Todos os FLUXOS DE CAIXA MARGINAL realizados deverao considerar os
reequilibrios = econdémico-financeiros do  CONTRATO  anteriormente
implementados.
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34. PROCESSAMENTO DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

34.1. Sempre que ocorrerem eventos de desequilibrio da equacdo econémico-
financeira do CONTRATO, a PARTE prejudicada dever3, se possivel na mesma
data, notificar a outra PARTE e a AGENCIA REGULADORA, observada a regra
disposta na Clausula 30.5.

34.2. Na data estabelecida para o inicio do processamento da revisao ordinaria
do CONTRATO, conforme estipulado no cronograma divulgado pela AGENCIA
REGULADORA, a CONCESSIONARIA devera: (i) apresentar a relacdo dos eventos
de desequilibrio verificados até entdo, que nao tenham sido objeto de revisdo
extraordinaria do CONTRATO, acompanhada da documentacao pertinente, que
comprove a ocorréncia e quantifique o evento de desequilibrio, incluindo a
documentacao prevista nas Clausulas 33.7.1 e 33.7.2; e (ii) atender as demais
exigéncias previstas neste CONTRATO para processamento de seu reequilibrio
econdmico-financeiro.

34.3. Quando o pleito de reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO for de
iniciativa da CONCESSIONARIA, esta devera: (i) enderecar e encaminhar o pleito
a AGENCIA REGULADORA e ao PODER CONCEDENTE; e (ii) instruir o pleito nos
termos das Clausulas 33.7.1 e 33.7.2, conforme o caso.

34.4. Quando o pleito de reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO for de
iniciativa do PODER CONCEDENTE, aplicar-se-a o seguinte: (i) o PODER
CONCEDENTE devera encaminhar o pleito 3 AGENCIA REGULADORA; e (ii) a
AGENCIA REGULADORA, apés a andlise do pleito, notificara a CONCESSIONARIA
para que esta se manifeste sobre o reequilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO proposto pelo PODER CONCEDENTE e apresente a documentagao
prevista nas Clausulas 33.7.1 e 33.7.2, conforme o caso, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias.

34.5. Em ambos os casos previstos nas Clausulas 343 e 344, a AGENCIA
REGULADORA terda o prazo de 120 (cento e vinte) dias para decidir
motivadamente acerca: (i) do cabimento do pleito de reequilibrio econémico-
financeiro postulado; (ii) da ocorréncia e da mensuracio do evento de
desequilibrio; e (iii) da quantificacao do desequilibrio econémico-financeiro a ser
recomposto.

34.5.1. O prazo referido na Clausula 34.5 sera contado a partir do recebimento
do pleito apresentado pelas PARTES e dos documentos pertinentes, inclusive
os indicados nas Clausulas 34.3 e 34.4.

34.6. Caso hajainteresse por qualquer das PARTES na oitiva do COMITE TECNICO
acerca do pleito de reequilibrio econdémico-financeiro do CONTRATO
previamente a deliberacio da AGENCIA REGULADORA, a PARTE interessada
devera notificar o COMITE TECNICO para analisar o pleito e apresentar
parecer conclusivo, nos termos estabelecidos neste CONTRATO, em prazo
compativel com a complexidade do tema a ser analisado, observado o prazo
maximo de 90 (noventa) dias.

34.6.1. Na hipétese prevista na Clausula 34.6, uma vez recebido o parecer
conclusivo do COMITE TECNICO, a AGENCIA REGULADORA notificara as
PARTES para se manifestarem sobre ele no prazo de até 15 (quinze) dias,
vencido o qual a AGENCIA REGULADORA ter4 o prazo maximo de 90 (noventa)
dias para emitir sua decisao final acerca do pleito de reequilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, nos termos da Clausula 34.5.

34.6.2. As razdes apresentadas no parecer do COMITE TECNICO, assim como
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nas manifestacées das PARTES, deverdo necessariamente ser consideradas
pela AGENCIA REGULADORA na motivacdo de sua decisdo acerca do
reequilibrio econdmico-financeiro requerido.

34.6.3. A AGENCIA REGULADORA poder4, caso entenda necessario, (i) realizar
consultas ao COMITE TECNICO, com vistas a esclarecer ou suplementar
aspectos de seu parecer conclusivo; e (ii) consultar ou contratar servigos
técnicos consultivos e/ou auditores independentes, ou (iii) podera se valer
também do VERIFICADOR INDEPENDENTE ou do CERTIFICADOR
INDEPENDENTE, mantido, neste caso, o prazo para emissao da decisao final
previsto na Clausula 34.6.1. (Redacao alterada conforme esclarecimento 151)

34.7. Apdsaemissao dadecisdoda AGENCIA REGULADORA, referida na Clausula
34.5, o PODER CONCEDENTE decidira sobre o mecanismo a ser adotado para
recompor o equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO.

34.7.1. Para tomada da decisio referida na Clausula 34.7, o PODER
CONCEDENTE devera: (i) avaliar, quando o caso, eventual sugestio de
mecanismo de reequilibrio apresentada pela CONCESSIONARIA, juntamente
com seu pleito de reequilibrio, nos termos da Clausula 33.10; (ii) decidir pelo
mecanismo de reequilibrio que melhor atenda ao interesse publico em cada
caso concreto, observada a necessidade de garantir: (a) a solvéncia da
CONCESSIONARIA e o cumprimento de suas obrigagdes assumidas em seus
contratos de financiamento, que possam levar ao vencimento antecipado da
divida; e (b) a viabilidade econdmico-financeira da CONCESSAO; e (iii) justificar
adequadamente sua decisao.

34.7.2. Na hipdtese de haver obrigacdo vincenda de pagamento de OUTORGA,
areducdo no valor desta obrigacdo serd adotada como mecanismo preferencial
para recompor integral ou parcialmente a equacao econdémico-financeira do
CONTRATO.

34.7.3. A utilizacdo dos mecanismos previstos na Clausulas 33.8.2 e 33.8.7
dependera da anuéncia prévia da MICRORREGIAO. (Redagio alterada conforme
esclarecimento 192)

34.7.4. 0 mecanismo de reequilibrio previsto na Clausula 33.8.2 somente
podera ser utilizado pelo PODER CONCEDENTE se ndo se mostrar viavel, em
face das peculiaridades do caso concreto, a utilizagdo dos outros mecanismos
previstos na Clausula 33.8.

34.7.4.1. Na hipétese da Clausula 34.74, a CONCESSIONARIA podera se
manifestar em até 5 (cinco) dias sobre a inviabilidade de utilizacdo dos
mecanismos de reequilibrio previstos nas Clausulas 33.8.1 e 33.8.3 a
33.8.8.

34.7.5. O mecanismo de reequilibrio previsto na Clausula 33.8.1 ndo podera ser
utilizado nos trés primeiros ANOS DA CONCESSAO.

34.8. A AGENCIA REGULADORA poder3, de oficio ou mediante provocagdo da
CONCESSIONARIA, adotar, justificadamente:

34.8.1. medidas cautelares ou antecipatorias, voltadas a mitigar os impactos
sobre a execucdo do CONTRATO causados por determinados eventos de
desequilibrio, enquanto ndo for ultimado o processamento do reequilibrio
economico-financeiro do CONTRATO, nos termos desta Clausula, nas hipdéteses
em que tal providéncia for necessaria para garantir: (i) a solvéncia da
CONCESSIONARIA e o cumprimento de suas obrigacdes assumidas em seus
contratos de financiamento, que possam levar ao vencimento antecipado da
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divida; e (ii) a viabilidade econémico-financeira da CONCESSAO;

34.8.2. medidas provisorias de reequilibrio econdmico-financeiro do presente
CONTRATO, notadamente nas hipéteses em que nao for possivel a mensuragdo
imediata dos impactos econdmico-financeiros provocados por determinados
eventos de desequilibrio e a quantificacio imediata do montante a ser
reequilibrado.

34.8.2.1. Para fins das Clausulas 34.8.1 e 34.8.2, o PODER CONCEDENTE
serd o responsavel por definir a forma das medidas cautelares ou
antecipatorias e as medidas provisorias e, podera, dentre outras medidas
cautelares, decidir pelo pagamento de indenizagio 8 CONCESSIONARIA ou
pela suspensdo imediata de obrigacbes de pagamento da
CONCESSIONARIA, previstas neste CONTRATO, especialmente a
OUTORGA, se ainda houver obrigacdo vincenda a ser cumprida pela
CONCESSIONARIA. (Redagio alterada conforme esclarecimento 160)

34.8.2.2. A adoc¢ao das medidas referidas na Clausula 34.8.2 dependera da
viabilidade da demonstracao e do reconhecimento da efetiva ocorréncia do
evento de desequilibrio, ainda que ndo se mostre viavel a sua imediata
mensuracao ou quantificacdo.

34.8.2.3. Nas hipoéteses das Clausulas 34.8.1 e 34.8.2, uma vez ultimado o
processamento do reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO e
quantificado o valor a ser reequilibrado, a AGENCIA REGULADORA devera
realizar encontro de contas entre: (i) o valor de eventual montante pago a
CONCESSIONARIA, a titulo de reequilibrio cautelar ou provisério; e (ii) o
valor efetivo do desequilibrio e 0 montante a ser recomposto, sendo que
eventual crédito do PODER CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA sera
reequilibrado por meio de um dos mecanismos previstos na Clausula 33.8.

35. OUTORGA

35.1. O valor total da OUTORGA, resultante da PROPOSTA VENCEDORA, é de R$
4.536.936.990,00 (quatro bilhdes, quinhentos e trinta e seis milhdes, novecentos
e trinta e seis mil, novecentos e noventa reais). Os valores serdo devidos ao
PODER CONCEDENTE e a DESENVOLVE-SE, nos termos desta Clausula.

35.2. Além das parcelas da OUTORGA pagas ao PODER CONCEDENTE e a
DESENVOLVE-SE como condicdo para assinatura do CONTRATO, equivalentes a
60% (sessenta por cento) da OUTORGA, a CONCESSIONARIA devera pagar o valor
remanescente da OUTORGA, da seguinte forma:

(i)

(ii)

a parcela de R$ 907.387.398,00 (novecentos e sete milhdes, trezentos e
oitenta e sete mil, trezentos e noventa e oito reais), equivalente a 20%
(vinte por cento) da OUTORGA, sera paga pela CONCESSIONARIA em até
2 (dois) dias tteis ap6s a emissdo do TERMO DE TRANSFERENCIA DO
SISTEMA; e

a parcela de R$ 907.387.398,00 (novecentos e sete milhdes, trezentos e
oitenta e sete mil, trezentos e noventa e oito reais), equivalente a 20%
(vinte por cento) da OUTORGA, sera paga em até 730 (setecentos e trinta)
dias ap0s a assinatura do CONTRATO.

35.2.1. O pagamento da OUTORGA prevista na subcldusula 35.2 devera ser
efetuado da seguinte forma: (i) 99% (noventa e nove por cento) ao PODER
CONCEDENTE e (ii) 1% a DESENVOLVE-SE, em conta corrente a ser indicada
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pelo PODER CONCEDENTE e pela DESENVOLVE-SE, respectivamente.

35.2.2. O Colegiado Microrregional da MICRORREGIAO decidira a forma de
divisdo do valor da OUTORGA entre o ESTADO e os MUNICIPIOS.

35.3. As parcelas da OUTORGA indicadas na Clausula 35.2 (i) e (ii) terdo seus
valores atualizados por meio da aplicacao IPCA, a contar da data da apresentacio
da PROPOSTA VENCEDORA até a data do seu efetivo pagamento, desde que entre
a data da apresentacdo da PROPOSTA VENCEDORA e a data do seu efetivo
pagamento tenha transcorrido mais de 12 (doze) meses. (Redacdo alterada
conforme esclarecimento 172)

35.4. 0 atraso, pela CONCESSIONARIA, no pagamento da OUTORGA ensejara o
pagamento de multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor em atraso,
acrescido de juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, devendo o saldo
devedor ser atualizado nos termos da Clausula 35.3.

35.4.1. Sem prejuizo do disposto na Clausula 35.4, 0 ndo pagamento da OUTORGA,
na forma e nos prazos indicados neste CONTRATO, sujeitara a
CONCESSIONARIA as penalidades previstas neste CONTRATO, sem prejuizo da
possibilidade de execucdo da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, nos
termos da Clausula 16, e da decretacdo da caducidade da CONCESSAO, nos
termos da Clausula 41.

36. PENALIDADES CONTRATUAIS

36.1. Observada a regulamentagio da AGENCIA REGULADORA, a
CONCESSIONARIA estara sujeita as seguintes san¢des contratuais no caso de
descumprimento, total ou parcial, das disposicdes deste CONTRATO e de seus
ANEXOS, bem como da legislagdo e da regulamentagdo aplicaveis:

36.1.1. adverténcia;

36.1.2. multa, de 100 (cem) a 10.000 (dez mil) UFP/SE, nos termos da Portaria
SEFAZ n® 397, de 31/08/2023, da Secretaria de Estado da Fazenda de Sergipe,
ou norma que a substitua, a depender da gradacdo da infragdo, conforme
disciplinado na regulamenta¢do da AGENCIA REGULADORA;

36.1.3. suspensio temporaria do direito da CONCESSIONARIA de participagio
em licitacdes e impedimento de contratar com a Administracdo Publica
Estadual de Sergipe, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

36.1.4. intervencdo do PODER CONCEDENTE na CONCESSAO, nos casos
previstos na legislacdo e na regulamentagdo aplicaveis, bem como na Clausula
37;

36.1.5. declaracdo de inidoneidade da CONCESSIONARIA para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica de todas as esferas da federacao,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitagio da CONCESSIONARIA perante o PODER
CONCEDENTE, a qual sera concedida ap6s o cumprimento das seguintes
condi¢des: (i) reparacdo integral dos danos causados ao PODER
CONCEDENTE; (ii) pagamento, pela CONCESSIONARIA, das multas aplicadas
pela AGENCIA REGULADORA,; (iii) transcurso do prazo minimo de 3 (trés) anos
a contar da aplicacdo da penalidade; (iv) cumprimento de outras condicoes de
reabilitacdo definidas no ato punitivo; e (v) andlise juridica prévia, com
posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos indicados
anteriormente, observados os termos do art. 163 da Lei Federal n® 14.133/2021;
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e
36.1.6. decretagdo da caducidade da CONCESSAO, nos termos da Clausula 41.

36.2. Aimposicdo de qualquer penalidade pela AGENCIA REGULADORA: (i) ndo
exime a CONCESSIONARIA do dever de regularizar, no prazo estabelecido, as
obrigacdes legais, contratuais e regulamentares em relacdo as quais esteja
inadimplente; (ii) ndo isenta a CONCESSIONARIA do dever de ressarcir os danos
eventualmente causados ao PODER CONCEDENTE; e (iii) ndo impede o PODER
CONCEDENTE de proceder a execu¢do da GARANTIA DE EXECUCAO DO
CONTRATO, nas hipéteses e condicdes previstas na Clausula 16.

36.3. As multas previstas na Clausula 36.12 podero ser aplicadas pela AGENCIA
REGULADORA sem prejuizo: (i) da configuracdo de hipétese de intervencdo ou
caducidade da CONCESSAO, nos termos previstos neste CONTRATO; e (ii) da
apuracio da responsabilidade administrativa, civil e penal da CONCESSIONARIA.

36.4. Nos termos da legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, o cumprimento
das METAS DE ATENDIMENTO sera verificado pela AGENCIA REGULADORA.

36.4.1. Para fins da Clausula 36.4,a AGENCIA REGULADORA devera avaliar, em
cada MUNICIPIO, o Indice de Cobertura Urbano de Agua (IAA) e o Indice de
Cobertura Urbano de Esgoto (IAE), a fim de verificar o atendimento ao art. 11-
B da Lei Federal n? 11.445/2007.

36.4.2. Na hipotese de descumprimento das METAS DE ATENDIMENTO, a
AGENCIA REGULADORA instaurara procedimento administrativo para avaliar
as acdes a serem tomadas com fins sancionatérios, devendo o PODER
CONCEDENTE ser comunicado a respeito do tema, especialmente para
avaliacdo da necessidade de decretacdo da caducidade da CONCESSAO, nos
termos da Clausula 41, assegurado o direito da CONCESSIONARIA ao
contraditério e a ampla defesa, no ambito do aludido procedimento
administrativo.

36.5. Sob pena de decretagdo da caducidade da CONCESSAO, o valor total das
multas aplicadas 8 CONCESSIONARIA a cada ANO DA CONCESSAO nio podera
exceder a 10% (dez por cento) da RECEITA DE EXPLORACAO faturada no
exercicio anterior.

36.6. Identificada qualquer situacdo que possa ser caracterizada como
descumprimento ou cometimento de infracdo legal, regulamentar ou contratual
por parte da CONCESSIONARIA, a AGENCIA REGULADORA notificard a
CONCESSIONARIA para apresentar sua defesa prévia, no prazo de até 30 (trinta)
dias.

36.6.1. A notificacao referida na Clausula 36.6 devera: (i) identificar com
precisio a tipificacdo da infragdo cometida pela CONCESSIONARIA; (ii) indicar
a disposigio legal, regulamentar ou contratual violada pela CONCESSIONARIA;
e (iii) apontar a penalidade aplicavel 38 CONCESSIONARIA.

36.6.2. A CONCESSIONARIA far4 jus a redugio de 10% (dez por cento) do valor
da penalidade indicada na notificagao referida na Clausula 36.6 caso opte por
paga-la sem apresentar defesa ou sem realizar qualquer outro tipo de discussao
administrativa da autuacao.

36.7. Apresentada e analisada a defesa prévia, e nao sendo esta procedente, a
AGENCIA REGULADORA lavrara o respectivo auto de infracao.

36.7.1. 0 auto de infracao devera: (i) contemplar as informacdes indicadas na
Clausula (ii) apontar o direito da CONCESSIONARIA a redugio de 5% (cinco por
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cento) do valor da penalidade indicado no auto de infracdo, na hipdtese de a
CONCESSIONARIA optar por paga-lo sem interpor qualquer recurso
administrativo; (iii) ser lavrado em 02 (duas) vias; e (iv) ser entregue a
CONCESSIONARIA, mediante notificagio encaminhada com protocolo de
recebimento.

36.8. No prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da notificacdo
referida na Clausula 36,6, a CONCESSIONARIA poderd interpor recurso
administrativo, o qual sera: (i) recebido pela AGENCIA REGULADORA, com efeito
suspensivo, caso tenha sido interposto tempestivamente pela CONCESSIONARIA;
e (ii) decidido de forma motivada e fundamentada pela AGENCIA REGULADORA,
apontando-se os elementos acatados ou ndo da defesa prévia apresentada pela
CONCESSIONARIA.

36.8.1. E vedada qualquer anotagdo nos registros da CONCESSIONARIA
enquanto ndo houver a decisao final sobre a procedéncia da autuagao.

36.8.2. Recebido o recurso administrativo, a autoridade que lavrou o auto de
infracido poderda reconsiderar sua decisdo. Caso a decisdo ndo seja
reconsiderada, os autos do recurso administrativo deverdo ser encaminhados
a autoridade superior, devidamente instruidos, para decisao.

36.8.3. Mantido o auto de infracdo, seja pela auséncia da interposicdo de
recurso, pelo reconhecimento de sua intempestividade ou por decisdo
proferida pela autoridade superior, a CONCESSIONARIA serd notificada a
respeito, devendo a penalidade ser imposta em observancia ao seguinte:

36.8.3.1. no caso de aplicacao da pena de adverténcia, a sangdo devera ser
anotada nos registros da CONCESSIONARIA junto a AGENCIA
REGULADORA e ao PODER CONCEDENTE;

36.8.3.2. no caso de aplicacio de pena de multa, a CONCESSIONARIA
devera ser notificada para realizar o seu pagamento dentro do prazo de 20
(vinte) dias, contados do recebimento da notificacdo da decisao, sendo que
0 ndo pagamento, no prazo estipulado, ensejara a possibilidade de o PODER
CONCEDENTE executar a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, nos
termos da Clausula 16;

36.8.3.3. no caso de aplicacdo das penas indicadas nas Clausulas 36.1.3 e
36.1.5, deverao ser tomadas as providéncias cabiveis para seu registro e
imposicdo, nos termos previstos neste CONTRATO; e

36.8.3.4. no caso de aplicacdo das penas indicadas nas Clausulas 36.1.4 e
36.1.6, deverao ser tomadas as providéncias cabiveis para sua imposicao,
nos termos previstos neste CONTRATO.

36.8.4. Onaopagamento de qualquer multa fixada nos termos do disposto nesta
Clausula, no prazo estabelecido, implicara a incidéncia de correcao monetaria,
pela variacdo do IPCA, ou indice que venha a substitui-lo, bem como de juros de
mora de 1% (um por cento) ao més pro rata die, sem prejuizo de outras
consequéncias previstas neste CONTRATO.

36.8.5. A atuacio da CONCESSIONARIA no sentido de remediar a conduta ativa
ou omissiva que ensejou o inicio do procedimento administrativo, com vistas a
apuracio da responsabilidade da CONCESSIONARIA e a aplicagio de penalidade,
devera ser considerada pela AGENCIA REGULADORA quando da cominagio da
penalidade.

36.9. A intimacdo dos atos e decisdes a que se referem as Clausulas acima sera
feita mediante envio de comunicagio escrita 8 CONCESSIONARIA.
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36.10. Poderao serapuradas em um mesmo processo administrativo duas ou mais
infracdes similares ou decorrentes de um mesmo fato gerador, sendo aplicaveis,
neste caso, penalidades individualizadas, para cada uma das infracées, ou uma
Unica penalidade, quando se tratar de infracées continuadas, conforme decisao
da AGENCIA REGULADORA.

36.10.1. Considerar-se-do continuadas as infracdes que decorrerem
comprovadamente de um mesmo fato gerador e cujos efeitos se prolonguem no
tempo.

36.11. As importancias pecuniarias resultantes da aplicacdo das multas
reverterdo a AGENCIA REGULADORA.

36.12. Para o estabelecimento da penalidade a ser aplicada, as seguintes
circunstancias deverdo ser consideradas pela AGENCIA REGULADORA:

36.12.1. anatureza e a gravidade da infracao;

36.12.2. o carater técnico e as normas de prestacdo dos SERVICOS envolvidos
no cometimento da infracao ou por ela afetados;

36.12.3. osdanos resultanteg da infragdo paraa PRESTACAO REGIONALIZADA
dos SERVICOS e para os USUARIOS;

36.12.4. a vantagem auferida pela CONCESSIONARIA em virtude do
cometimento da infracao;

36.12.5. as circunstancias indicadas nas Clausulas 36.13 e 36.14;

36.12.6. a proporcionalidade entre a gravidade da infracdo e a intensidade da
sanc¢ao;

36.12.7. o histérico de infracoes da CONCESSIONARIA; e
36.12.8. areincidéncia da CONCESSIONARIA no cometimento da infracio.

36.13. Para fins de dosimetria das penalidades, deverao ser consideradas pela
AGENCIA REGULADORA as seguintes circunstancias atenuantes, quando
devidamente comprovadas:

36.13.1. o reconhecimento, pela CONCESSIONARIA, do descumprimento da
obrigacdo contratual objeto da apuracao, sendo que o pagamento antecipado e
voluntario por parte da CONCESSIONARIA do valor da penalidade aplicada pela
AGENCIA REGULADORA conferira & CONCESSIONARIA o direito as redugcdes

previstas nas Clausulas 36.6.2 e 36.7.1, “ii”, em relacdo aos valores das multas
impostas a CONCESSIONARIA;

36.13.2. o concurso de agentes externos para o descumprimento da obriga¢do
contratual objeto da apuracdo, que tenha influéncia no resultado produzido,
devendo reduzir em 15% (quinze por cento) o valor da multa;

36.13.3. aexecucido de medidas espontaneas pela CONCESSIONARIA, no prazo
para apresentacdo da defesa ou anteriormente ao seu inicio, para cessacdo da
infracdo e/ou recomposicdo dos danos cometidos, devendo reduzir em 10%
(dez por cento) o valor da multa; e

36.13.4. ainexisténcia de infragdes, definitivamente julgadas, praticadas pela
CONCESSIONARIA nos tltimos 05 (cinco) anos, devendo reduzir em 5% (cinco
por cento) o valor da multa.

36.13.4.1. Sendo caracterizada mais de uma atenuante prevista acima,
admitir-se-a a soma dos seus respectivos percentuais.
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36.14. Para fins de dosimetria das penalidades, deverao ser consideradas pela
AGENCIA REGULADORA as seguintes circunstincias agravantes, quando
devidamente comprovadas:

36.14.1. o cometimento da infragdo mediante fraude ou ma-fé da
CONCESSIONARIA, devidamente comprovadas, devendo acrescer em 30%
(trinta por cento) o valor da multa;

36.14.2. o cometimento da infracdo para facilitar ou assegurar proveito
econdémico 3 CONCESSIONARIA ou a terceiros por ela indicados, devendo
acrescer em 30% (trinta por cento) o valor da multa;

36.14.3. andoado¢do de medidas alternativas e/ou mitigadoras determinadas
pela AGENCIA REGULADORA para cessagdo da infragdo e/ou recomposigdo dos
danos cometidos, no prazo indicado pela AGENCIA REGULADORA, devendo
acrescer em 20% (vinte por cento) sobre o valor da multa;

36.14.4. a configuracio de reincidéncia especifica da CONCESSIONARIA no
cometimento da mesma infracdo nos ultimos 05 (cinco) anos, devendo acrescer
em 5% (cinco por cento) o valor da multa.

36.14.4.1. Sendo caracterizada mais de uma agravante prevista acima,
admitir-se-a a soma dos seus respectivos percentuais.

36.15. Adeclaragdo deinidoneidade devera ser aplicada, cumulativamente com a
sancdo de multa, quando a CONCESSIONARIA houver praticado atos ilicitos
visando frustrar os objetivos desse CONTRATO.

36.15.1. O prazo de vigéncia da declaracdo de inidoneidade nao devera ser
superior a 5 (cinco) anos, contados do recebimento da intimacdo da decisao
administrativa da qual ndo caiba mais recurso.

36.16. Sem prejuizo da competéncia da AGENCIA REGULADORA de fiscalizar o
CONTRATO, o PODER CONCEDENTE devera notificar a AGENCIA REGULADORA
caso identifique a violagio, por parte da CONCESSIONARIA, de qualquer de suas
obrigacdes legais, regulamentares ou contratuais, para que a AGENCIA
REGULADORA possa verificar a questdo e instaurar, se for o caso, o
correspondente processo administrativo para apuracao da responsabilidade da
CONCESSIONARIA e aplicagio de eventuais penalidades, nos termos dessa
Clausula.

36.17. A CONCESSIONARIA nio podera sofrer qualquer tipo de penalizagio pelo
descumprimento de suas obrigacdes contratuais, legais e regulamentares que
comprovadamente decorrerem, de forma direta, da materializacdo do risco
previsto na Clausula 33.4.38.

36.17.1. A PARTE que tiver o cumprimento de suas obrigacdes afetado pela
ocorréncia de evento de CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR devera comunicar
a outra PARTE sobre a ocorréncia do evento, em até 48 (quarenta e oito) horas.

36.18. A AGENCIA REGULADORA devera disponibilizar para acesso publico os
processos administrativos que tenham sido decididos definitivamente na esfera
administrativa.

36.19. A CONCESSIONARIA podera sofrer, pelo descumprimento de uma mesma
obrigacdo contratual, a aplicacdo das penalidades previstas na Clausula 36.1 e,
cumulativamente, a reducdo das TARIFAS EFETIVAS, em razao da incidéncia dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, considerando que esses ultimos ndo tém
carater sancionatorio.

103



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

37. INTERVENCAO

37.1. Sem prejuizo das penalidades cabiveis e das responsabilidades incidentes,
o PODER CONCEDENTE poderj, excepcionalmente, intervir na CONCESSAO, nas
hipoteses especificas previstas na Clausula 37.2, com o fim de assegurar a adequada
prestacio dos SERVICOS, bem como o fiel cumprimento, pela CONCESSIONARIA,
de suas obrigac¢des contratuais, legais e regulamentares, resguardado o direito
da CONCESSIONARIA ao contraditério e a ampla defesa, nos termos previstos na
Clausula 37.5.

37.1.1. Aintervenc¢do na CONCESSAO dependera: (i) de prévia manifestagdo da
AGENCIA REGULADORA, que devera sugerir prazo para a intervengio, bem
como seus objetivos e limites, inclusive territoriais; e (ii) de prévia deliberacdo
da MICRORREGIAQ, inclusive definindo as responsabilidades do interventor,
dos diretores, dos administradores, e dos oOrgios deliberativos da
CONCESSIONARIA durante o periodo de intervengao.

37.1.2. Em caso de deliberagao favoravel da MICRORREGIAO, o Chefe do Poder
Executivo Estadual devera instruir a intervencdo, por meio da edigdo de
Decreto.

37.2. A intervencdo devera ser motivada pela ocorréncia de ao menos uma das
seguintes hipoteses:

37.2.1. interrupcio, total ou parcial, da PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS objeto deste CONTRATO, que ofereca riscos materializados ou
iminentes a satide e a seguranca dos USUARIOS, excetuadas interrupg¢des
programadas ou justificadas;

37.2.2. falhas no cumprimento das obrigagdes da CONCESSIONARIA que
oferecam riscos materializados ou iminentes a saide e a seguranca dos
USUARIOS, ou ao meio ambiente;

37.2.3. reiterados descumprimentos, pela CONCESSIONARIA, de obrigacdes
relevantes previstas neste CONTRATO ou na legislacdo e regulamentacido
aplicaveis, que afetem a PRESTACAO REGIONALIZADA adequada dos
SERVICOS; ou

37.2.4. utilizagdo da infraestrutura da CONCESSAO pela CONCESSIONARIA
para fins ilicitos.

37.3. 0 descumprimento, pela CONCESSIONARIA, de obrigagdes contratuais,
legais ou regulamentares de carater formal ou meramente financeiro ndo
ensejardo ainterven¢do do PODER CONCEDENTE na CONCESSAO, desde que nio
comprometam a seguranca, a regularidade e a adequagio técnica da PRESTACAOQ
REGIONALIZADA dos SERVICOS.

37.4. Verificando-se qualquer situacdo que possa ensejar a intervencao do
PODER CONCEDENTE na CONCESSAO, nos termos da Clausula 37.2, a AGENCIA
REGULADORA devera notificar a CONCESSIONARIA para, no prazo que lhe for
fixado, sanar as irregularidades indicadas, sem prejuizo da imposicdo, a
CONCESSIONARIA, das penalidades previstas neste CONTRATO, bem como na
legislacdo e regulamentacdo aplicaveis.

37.5. Decretada a interven¢do na CONCESSAO, o PODER CONCEDENTE devers,
no prazo de até 30 (trinta) dias, instaurar procedimento administrativo para
comprovar as causas determinantes da medida e apurar responsabilidades,
assegurado 3 CONCESSIONARIA o direito & ampla defesa e ao contraditério, no
ambito do aludido processo.
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37.5.1. Caso seja comprovado que a intervencdio na CONCESSAO nio
observou os pressupostos contratuais, legais e regulamentares aplicaveis, sera
declarada a sua nulidade, devolvendo-se imediatamente 3 CONCESSIONARIA a
administragio e a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, sem prejuizo
de seu direito a indenizacdo por eventuais perdas e danos incorridos em virtude
da intervencao.

37.5.2. Oprocedimento administrativo a que se refere a Clausula 37.5 devera ser
concluido no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de cessarem
os efeitos da intervencio, devolvendo-se imediatamente 3 CONCESSIONARIA a
administracdo e a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, sem prejuizo
de seu direito a indenizacdo por eventuais perdas e danos incorridos em virtude
da intervencao.

37.6. Cessada a interven¢io sem que seja extintaa CONCESSAO, a administragio
e a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS deverdo ser devolvidas a
CONCESSIONARIA, precedida de prestagdo de contas pelo interventor, que
responderd por todos os atos praticados durante a sua gestao.

38. EXTINCAO DA CONCESSAQ
38.1. ACONCESSAO extinguir-se-a por:

38.1.1. advento do termo contratual;
38.1.2. encampagao;

38.1.3. caducidade;

38.1.4. rescisao;

38.1.5. anulacao;

38.1.6. ocorréncia de CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR, nas condicoes
previstas na Clausula 44; e

38.1.7. faléncia ou extingdo da CONCESSIONARIA, ou, ainda, recuperagio
judicial da CONCESSIONARIA que prejudique a execu¢dao do CONTRATO.

38.2. Extintaa CONCESSAOQ, aplicar-se-4 o seguinte:

38.2.1. a CONCESSIONARIA reverterA os BENS REVERSIVEIS aos
MUNICIPIOS, por intermédio do PODER CONCEDENTE, na forma da
Clausula 46;

38.2.2. o PODER CONCEDENTE podera prestar temporariamente os SERVICOS,
por meio de 6rgao ou entidade da Administragdo Publica, ou manter a prestacdo
dos SERVICOS por meio da CONCESSIONARIA, até que nova concessionaria seja
contratada por licitacao;

38.2.3. o PODER CONCEDENTE devera pagar a CONCESSIONARIA, quando
cabivel, a respectiva indenizacio, devida em fun¢io da extingio da CONCESSAO,
nos termos das Clausulas 13.4.1 e 38.3, bem como das disposicdes especificas
relacionadas a cada modalidade de extingdo prevista na Clausula 38.1;

38.2.4. o PODER CONCEDENTE podera ocupar e utilizar os locais, instalagoes,
equipamentos e materiais necessarios a execucdo do CONTRATO, bem como
se valer de pessoal empregado na PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS, necessario a sua continuidade;

38.2.5. a AGENCIA REGULADORA podera aplicar & CONCESSIONARIA as
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penalidades cabiveis, respeitadas as especificidades de cada modalidade de
extingdo prevista na Clausula 38.1;

38.2.6. o PODER CONCEDENTE podera reter e executar a GARANTIA DE
EXECUCAO DO CONTRATO, para fins de recebimento de multas e ressarcimento
de prejuizos ndo pagos espontaneamente pela CONCESSIONARIA; e

38.2.7. o PODER CONCEDENTE podera, a seu exclusivo critério, desde que
sejam observados o presente CONTRATO, bem como a legislacdo e
regulamentacao aplicaveis, sub-rogar-se nos contratos celebrados pela
CONCESSIONARIA com terceiros, necessarios a continuidade da PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS, incluindo-se, dentre estes, os contratos de
financiamento relativos a execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO
SISTEMA ou da PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, devendo o
PODER CONCEDENTE, no caso da sub-rogacdo, conferir prévia ciéncia a
MICRORREGIAO.

38.3. Nas hipéteses de extingdo da CONCESSAO descritas nas Clausulas 38.1.1,
38.1.2 e 38.1.3, a eventual indenizacio devida 38 CONCESSIONARIA sera calculada
pela AGENCIA REGULADORA conforme a metodologia do valor justo, com base na
Norma de Referéncian? 03 /2023 da ANA e nos demais normativos editados pela
ANA sobre o tema.

38.3.1. Para fins do calculo da eventual indenizacdo devida a
CONCESSIONARIA, a AGENCIA REGULADORA devera realizar e disponibilizar
ao PODER CONCEDENTE e & CONCESSIONARIA os levantamentos e avaliagdes
necessarios a determina¢do do montante de indenizacdo, observando o disposto
na Norma de Referéncia n2 03/2023 da ANA e nos demais atos normativos
editados pela ANA sobre o tema.

38.3.2. A AGENCIA REGULADORA podera contratar empresa de consultoria
dotada de expertise na avaliacdo de ativos para proceder aos levantamentos e

avaliacdes necessarios a determinacdo do montante da indenizacdo
eventualmente devida a CONCESSIONARIA.

38.3.2.1. Na hipétese da Clausula 38.3.2, a empresa de consultoria devera
comprovar experiéncia na area de avaliagado de ativos, ndo sendo admitida
a contratacdo de entidade que, de alguma forma, possa ter a sua
independéncia e imparcialidade comprometidas.

38.3.3. Qualquer das PARTES podera submeter aos mecanismos de solu¢ido de
controvérsias previstos neste CONTRATO eventual divergéncia em relagdo aos
calculos realizados pela AGENCIA REGULADORA.

38.3.4. Definido, pela AGENCIA REGULADORA, o valor da eventual indenizacdo
devida 3 CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE deverd iniciar o seu
pagamento em até 60 (sessenta) dias, sendo admitido o pagamento em até 6
(seis) parcelas, desde que todas estejam liquidadas até a data de retomada dos
SERVICOS.

38.3.5. O atraso no pagamento da eventual indenizacdo devida a
CONCESSIONARIA ensejara, ao PODER CONCEDENTE, o pagamento de multa
correspondente a 2% (dois por cento) do valor em atraso, acrescido de juros
moratérios de 1% (um por cento) ao més, devendo o saldo devedor (principal e
encargos moratorios) ser corrigido monetariamente pro rata die, desde a data
do vencimento até a data do efetivo pagamento do valor.

38.3.6. 0 pagamento da eventual indenizacdo devida 38 CONCESSIONARIA, em
valor calculado de acordo com o previsto neste CONTRATO e devidamente
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aceito pela CONCESSIONARIA, corresponderd a quitagdo completa, geral e
irrestrita quanto ao devido pelo PODER CONCEDENTE em decorréncia da
extingdo da CONCESSAO, nio podendo a CONCESSIONARIA exigir, nas vias
administrativa, judicial ou arbitral, outras indeniza¢des, a qualquer titulo,
inclusive por lucros cessantes e danos emergentes.

38.4. Em qualquer hipotese de extincio do CONTRATO, desde que haja
viabilidade juridica, a luz da legislacdo e da regulamentagdo vigentes, o PODER
CONCEDENTE podera demandar que a CONCESSIONARIA continue realizando a
PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS até que: (i) estes sejam assumidos
pelo PODER CONCEDENTE; ou (ii) seja finalizada a licitacdo para nova concessao
dos SERVICOS, e a nova operadora esteja apta a assumi-los, mantidas as
premissas do CONTRATO extinto.

38.4.1. Exercida a opgdo pela manutencio da CONCESSIONARIA como
prestadora dos SERVICOS, nos termos da Clausula 38.4, ficam mantidas as
condi¢des de prestacao dos SERVICOS estabelecidas neste CONTRATO, até a
transferéncia do objeto contratual para a nova operadora.

38.5. Na hipotese de realizacdo de nova licitacdo do objeto do CONTRATO, o
PODER CONCEDENTE podera atribuir ao futuro vencedor o 6nus do pagamento
da eventual indenizagio decorrente da extingio da CONCESSAO, seja diretamente
aos financiadores da antiga CONCESSIONARIA, ou a esta, conforme o caso.

38.5.1. O disposto na Clausula 385 ndo afasta ou prejudica o direito da
CONCESSIONARIA de adotar medidas de cobranga pertinentes, a partir do
momento em que se tornar exigivel a indeniza¢do, quando existente, e até que
seja efetuado o seu pagamento.

39. ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL

39.1. A CONCESSAO extinguir-se-4 quando se verificar o termo do seu prazo de
vigéncia, findando, por consequéncia, as relagdes contratuais mantidas entre as
PARTES, com exce¢do daquelas expressamente previstas neste CONTRATO e das
obrigagdes pos-contratuais atribuidas 4 CONCESSIONARIA e ao PODER
CONCEDENTE, nos termos deste CONTRATO.

39.2. Verificando-se o advento do termo final da CONCESSAO, sem prejuizo de
eventual sub-rogacdo do PODER CONCEDENTE nos contratos em curso, a
CONCESSIONARIA sera inteira e exclusivamente responsavel pelo encerramento
de quaisquer relacdes contratuais de que seja parte, celebradas com terceiros.

39.2.1. 0 PODER CONCEDENTE nao assumira, salvo na hipotese do exercicio
de sua prerrogativa de se sub-rogar em contratos celebrados pela
CONCESSIONARIA, qualquer responsabilidade, encargo ou dnus quanto aos
contratos firmados pela CONCESSIONARIA, nio sendo devida qualquer
indenizacio & CONCESSIONARIA ou a terceiros pelo encerramento de tais
relagdes contratuais.

39.2.2. A CONCESSIONARIA devera tomar as medidas necessarias a facilitacio
das tratativas entre o PODER CONCEDENTE e os terceiros por ela contratados,
visando a garantir a possibilidade de exercicio da prerrogativa de sub-rogacao
do PODER CONCEDENTE.

39.3. Constitui obrigagio da CONCESSIONARIA cooperar com o PODER
CONCEDENTE para que ndo haja qualquer interrup¢io na PRESTACAO
REGIONALIZADA dos SERVICOS ou deterioragdo dos BENS REVERSIVEIS com o
advento do termo contratual e consequente extincdo deste CONTRATO, devendo
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a CONCESSIONARIA, por exemplo, (i) cooperar para a capacitacio necessaria
para assungao dos SERVICOS; e (ii) colaborar para a transicdo e para o que for
necessario a continuidade da exploragdo e 3 manutenc¢do dos BENS REVERSIVEIS,
resguardadas as situag¢des de sigilo empresarial justificadas e que contem com a
concordancia do PODER CONCEDENTE.

39.4. Todos os investimentos previstos no CONTRATO e realizados pela
CONCESSIONARIA nos BENS REVERSIVEIS deverio ser amortizados durante o
prazo de vigéncia do CONTRATO.

39.4.1. Na hipotese de advento do termo contratual, a CONCESSIONARIA nio
fara jus a qualquer indenizacdo relativa a investimentos realizados em BENS
REVERSIVEIS, haja vista o disposto na Clausula 39.4, ressalvadas as exce¢des
previstas no art. 16, §12, da Norma de Referéncia n? 03/2023 da ANA.

39.4.2. Sendo aplicaveis as excecdes previstas no art. 16, §12, da Norma de
Referéncia n? 03/2023 da ANA, nos termos da Clausula 39.4.1, a AGENCIA
REGULADORA deverd calcular o valor da indenizagdo devida a
CONCESSIONARIA, observado o disposto nas Clausulas 13.4.1 e 38.3.

39.5. A CONCESSIONARIA dever4, com antecedéncia de 1 (um) ano em relacio ao
advento do termo contratual, apresentar o seu programa de desmobilizacao
operacional, com proposta de procedimentos para a assuncdo da operagdo dos
SERVICOS pelo PODER CONCEDENTE ou por uma nova concessiondria.

40. ENCAMPACAO

40.1. O PODER CONCEDENTE poder3, a qualquer tempo, durante o prazo de
vigéncia da CONCESSAO, retomar a PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS, por motivo de interesse publico devidamente justificado, mediante lei
autorizativa especifica e apds prévio pagamento da indenizacdo eventualmente
devida 8 CONCESSIONARIA, nos termos deste CONTRATO.

40.2. A encampacio da CONCESSAO devera ser precedida de deliberagdo da
MICRORREGIAO a respeito.

40.3. No caso de encampacio da CONCESSAO, a indeniza¢do eventualmente
devida 3 CONCESSIONARIA serd calculada pela AGENCIA REGULADORA
conforme a metodologia do valor justo, com base na Norma de Referéncia n®
03/2023 da ANA e nos demais normativos editados pela ANA sobre o tema,
observadas as disposi¢coes das Clausulas 13.4.1 e 38.3.

41. CADUCIDADE

41.1. A inexecucdo total ou parcial reiterada do CONTRATO, ou dos deveres da
CONCESSIONARIA impostos por lei ou regulamento, que cause efetivos prejuizos a
execucdo do CONTRATO, podera acarretar, a critério do PODER CONCEDENTE, a
declaragdo de caducidade da CONCESSAO, que sera precedida do competente
processo administrativo, respeitadas as disposicdes deste CONTRATO,
especialmente desta Clausula, sem prejuizo da aplicacio das penalidades
incidentes, sempre garantido o direito da CONCESSIONARIA a ampla defesa e ao
contraditorio.

41.2. Nao obstante a caracterizacdo das hipoteses previstas na Clausula 41.3, o
PODER CONCEDENTE poder4, a seu critério e em face das peculiaridades do caso
concreto, decidir pela aplicacdo de outras medidas previstas neste CONTRATO
que, ao seu juizo, melhor atendam ao interesse publico, a exemplo da aplicacdo
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de penalidades pela AGENCIA REGULADORA, a decretacdo da intervencio na
CONCESSAO e/ou a execu¢do da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO,
quando admissiveis.

41.3. A caducidade da CONCESSAO, por acdo ou omissdo da CONCESSIONARIA,
poderaser decretada pelo PODER CONCEDENTE quando ocorrerem uma ou mais

hipéteses indicadas abaixo, além das demais hipéteses previstas no art. 38 da Lei
Federal n® 8.987/1995:

41.3.1. perda ou comprometimento das condi¢des econdmico-financeiras,
técnicas ou operacionais necessarias a adequada PRESTACAO REGIONALIZADA
dos SERVICOS, a execucdo das OBRAS DE APERFEICOAMENTO DO SISTEMA ou
a realizagdo dos demais investimentos necessarios a execucdo deste
CONTRATO;

41.3.2. descumprimento reiterado de obrigacbes contratuais, disposicdes
legais e regulamentares ou normas técnicas concernentes 8 CONCESSAO, que
comprometam a adequada PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS ou a
seguranca dos USUARIOS, desde que as respectivas faltas estejam devidamente
consignadas em processo administrativo, garantido o direito da
CONCESSIONARIA a ampla defesa e ao contraditério, bem como a prazo de cura
nao inferior a 60 (sessenta) dias;

41.3.3. interrupgio, total ou parcial, da PRESTACAO REGIONALIZADA dos
SERVICOS, por prazo superior a 45 (quarenta e cinco) dias, excetuadas
interrupgdes programadas ou justificadas;

41.3.4. utilizagdo da infraestrutura da CONCESSAO pela CONCESSIONARIA
para fins ilicitos;

41.3.5. atingimento, pela CONCESSIONARIA, de Indicador de Desempenho
Geral - IDG abaixo do minimo de 0,90 em 2 (dois) anos consecutivos ou por 3
(trés) vezes ndo consecutivas, em menos de 5 (cinco) anos;

41.3.6. transferéncia da CONCESSAO ou do seu CONTROLE, nos termos da
Clausula 142, sem prévia autorizacio do PODER CONCEDENTE;

41.3.7. inadimplemento da OUTORGA por prazo superior a 30 (trinta) dias;

41.3.8. oneragdo de BENS REVERSIVEIS para operagdes de financiamento
realizadas pela CONCESSIONARIA, excetuada a situacao prevista na Clausula
10.7;

41.3.9. reincidéncia no descumprimento injustificado das METAS DE
ATENDIMENTO previstas na Clausula 36.4; e

41.3.10. reducio do capital social da CONCESSIONARIA em desconformidade
ao regramento previsto nas Clausulas 15.2.2 e 15.2.2.1.

41.3.10.1. Quando o descumprimento da CONCESSIONARIA caracterizar
infracdo contratual passivel da aplicacdo de penalidades, o fato da
AGENCIA REGULADORA aplicar, ou ter aplicado, qualquer penalidade a
CONCESSIONARIA nio afasta a possibilidade de decretagdo, pelo PODER
CONCEDENTE, da caducidade da CONCESSAO, quando este CONTRATO
assim o permitir, caso a CONCESSIONARIA, a despeito da penalidade
aplicada, persista em situagdo de infragdo contratual.

41.4. A declaracio da caducidade da CONCESSAO devera ser precedida da
verificagdo do inadimplemento contratual, legal ou regulamentar pela
CONCESSIONARIA, em regular processo administrativo, no ambito do qual sera
assegurado 8 CONCESSIONARIA o devido processo legal, especialmente o direito
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ao contraditoério e a ampla defesa.

41.4.1. A instauracdo do processo administrativo para verificacio do
inadimplemento e decretacio da caducidade da CONCESSAO sera precedida de
comunicagio a CONCESSIONARIA, na qual deverdo ser apontados,
detalhadamente, os descumprimentos legais, contratuais e regulamentares
cometidos, concedendo-se & CONCESSIONARIA prazo ndo inferior a 60
(sessenta) dias para sanar as irregularidades apontadas.

41.4.2. Ao final do processo administrativo, a AGENCIA REGULADORA
emitird parecer final com suas conclusoes.

41.4.2.1. Caso o parecer final da AGENCIA REGULADORA seja no sentido
da improcedéncia da decretagio da caducidade da CONCESSAOQ, o processo
administrativo sera arquivado.

41.4.2.2. Caso o parecer final da AGENCIA REGULADORA seja no sentido
da procedéncia da decretagdo de caducidade da CONCESSAO, este sera
encaminhado ao PODER CONCEDENTE, para decisao final, apés consulta
prévia a MICRORREGIAO.

41.5. A caducidade da CONCESSAO sera decretada pelo Chefe do Poder Executivo
Estadual, nos termos do §42, do art. 38, da Lei n? 8.987/95 independentemente
do pagamento de indenizag¢do prévia.

41.5.1. Sem prejuizo do disposto na Clausula 41.5, a indenizacdo devida a
CONCESSIONARIA sera paga até a data de retomada dos SERVICOS.

41.5.2. Ovalor da indenizacio serd apurado no curso do processo administrativo
referido na Clausula 41.4 ou em processo administrativo apartado.

41.6. Na hipétese de decretacdo da caducidade da CONCESSAO, a eventual
indenizacio devida a CONCESSIONARIA sera calculada pela AGENCIA
REGULADORA conforme a metodologia do valor justo, com base na Norma de
Referéncian® 03/2023 da ANA, observadas as disposi¢des das Clausulas 13.4.1 e
38.3.

41.7. Decretada a caducidade da CONCESSAO e paga a eventual indenizagdo
devida & CONCESSIONARIA, nio resultard ao PODER CONCEDENTE qualquer
espécie de responsabilidade em relacdo aos encargos, 6nus, obrigagdes ou
compromissos com terceiros ou com empregados da CONCESSIONARIA, inclusive
no que diz respeito a débitos trabalhistas e previdenciarios.

42. RESCISAQ

42.1. ACONCESSIONARIA podera rescindir este CONTRATO com fundamento no
art. 39 da Lei Federal n? 8.987/1995, no caso de descumprimento, pelo PODER
CONCEDENTE, de suas obrigacdes previstas neste CONTRATO, mediante
procedimento arbitral especialmente movido para esse fim.

42.1.1. A CONCESSIONARIA devera, previamente a instauracio do
procedimento arbitral referido na Clausula 42.1, notificar o PODER
CONCEDENTE de sua inten¢do de rescindir o CONTRATO, em fung¢do do
descumprimento das obrigacbées contratuais, legais ou regulamentares do
PODER CONCEDENTE, devendo a CONCESSIONARIA expor os motivos pelos
quais pretende rescindir o CONTRATO, nos termos da legislacio e da
regulamentacao aplicaveis.

42.1.2. A rescisdo do CONTRATO estd condicionada a constatagdo, pelo
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tribunal arbitral, do descumprimento contratual substancial por parte do
PODER CONCEDENTE, que tenha como resultado a inviabilizacido ou a excessiva
onerosidade da execu¢io do CONTRATO e/ou da PRESTACAO REGIONALIZADA
dos SERVICOS.

42.1.3. Na hipétese da Clausula 42.1, a CONCESSIONARIA devera conferir ao
PODER CONCEDENTE prazo nao inferior a 60 (sessenta) dias para que o
descumprimento contratual seja superado em dmbito administrativo.

42.1.4. A CONCESSIONARIA ndo poderd interromper ou paralisar a
PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS até a publicagio de decisio arbitral

da qual ndo caiba mais qualquer recurso, decretando-se, assim, a rescisdo da
CONCESSAO.

42.1.5. No caso de rescisdo do CONTRATO por decisdo arbitral, a indenizacdo
eventualmente devida 8 CONCESSIONARIA sera equivalente aquela exigivel na
hipétese de encampacio, nos termos da Norma de Referéncia n® 03/2023 da
ANA e nos demais atos normativos editados pela ANA sobre o tema, observadas
as disposicoes das Clausulas 13.4.1 e 38.3.

42.2. Este CONTRATO também podera ser rescindido amigavelmente, mediante
consenso entre as PARTES e demonstracio do interesse publico do distrato.

42.2.1. No caso de rescisdo amigidvel do CONTRATO, a indenizagdo
eventualmente devida 3 CONCESSIONARIA devera ser definida em comum
acordo entre as PARTES, e ndo podera superar, em qualquer hipotese, o
montante que seria devido no caso de encampacdo da CONCESSAO.

43. ANULACAO

43.1. Este CONTRATO podera ser anulado no caso de constatacdo de nulidade ou
ilegalidade ndo convalidavel na LICITACAO, na formalizagio do CONTRATO ou em
clausula essencial do EDITAL, do CONTRATO ou de seus ANEXOS, que
comprometa a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, devidamente
apurada em processo administrativo.

43.1.1. Nos casos de constatacdo dos vicios referidos na Clausula 43.1, o
PODER CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA comprometem-se a
convalidar, sempre que possivel, os atos administrativos, no intuito de
preservar o interesse publico e a ordem social, bem como atender ao principio
da seguranca juridica.

43.1.2. No caso de impossibilidade, comprovada e motivada, de acordo com a
Lei Federal n? 13.655/2018, de convalidacdo dos vicios indicados na Clausula
43.1, o PODER CONCEDENTE, por recomendacgao da AGENCIA REGULADORA e
ap6s consulta prévia da MICRORREGIAO e instauracio de processo
administrativo especifico, que oportunize & CONCESSIONARIA o direito ao
contraditério e 2 ampla defesa, podera anular a CONCESSAO.

43.2. No caso de anulagio da CONCESSAO, a AGENCIA REGULADORA procedera
aos levantamentos e avaliagcdes necessarios a determinacdo do montante da
indenizacio eventualmente devida a CONCESSIONARIA, nos termos deste
CONTRATO.

43.2.1. Se a anulacdo ndo decorrer de fato imputavel & CONCESSIONARIA,
ou a seus acionistas, atuais ou pretéritos, a indenizacao serd equivalente a
calculada para a hipétese de extingdo antecipada da CONCESSAO por
encampacao, nos termos da Norma de Referéncia n® 03/2023 da ANA e nos
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demais atos normativos editados pela ANA sobre o tema, observadas as
disposicdes das Clausulas 13.4.1 € 38.3; e

43.2.2. Se aanulagio decorrer de fato imputavel 8 CONCESSIONARIA, ou a seus
acionistas, atuais ou pretéritos, a indenizacdo sera equivalente a calculada para a
hipétese de extingio antecipada da CONCESSAO por caducidade, nos termos da
Norma de Referéncia n? 03/2023 da ANA e nos demais atos normativos
editados pela ANA sobre o tema, observadas as disposi¢coes das Clausulas 13.4.1
e 38.3.

44, CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

44.1. Quando da ocorréncia de eventos considerados como hipoteses de CASO
FORTUITO ou de FORCA MAIOR que ndo sejam objeto de cobertura de seguros
exigidos neste CONTRATO, nos termos da Clausula 33.4.38, aplicar-se-a o
seguinte:

44.1.1. o PODER CONCEDENTE devera, em primeiro lugar, avaliar a
possibilidade de reequilibrar a equagdo econémico-financeira do CONTRATO,
nos termos das Clausulas 33.4.38, 34.6 a33.12 e 34;

44.1.2. ndo sendo viavel, na avaliagdo do PODER CONCEDENTE, a
recomposicao do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, constatando-
se que o0s meios possiveis seriam desvantajosos ou inviaveis juridica,
econOmica, financeira e/ou tecnicamente para fazer frente ao desequilibrio, o
que deve ser devidamente justificado e demonstrado, o PODER CONCEDENTE
e a CONCESSIONARIA envidardo seus melhores esfor¢os para repactuar,
amigavelmente, novos termos para o CONTRATO, de modo a sanar o
desequilibrio provocado pelo evento de CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR,
podendo as PARTES, se assim desejarem, eleger mediador qualificado para
intermediar a referida renegociacdo; e

44.1.3. ndo sendo frutifera a renegociacdo prevista na Clausula 44.1.2, o
PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA rescindirdo amigavelmente o
CONTRATO, nos termos da Clausula 42.2, caso a ocorréncia da hip6tese de CASO
FORTUITO ou FORCA MAIOR implique a inviabilizacdo ou a excessiva
onerosidade da execu¢do do CONTRATO.

44.2. Na hipétese de comprovada ocorréncia de evento de CASO FORTUITO ou
FORCA MAIOR, salvo se o PODER CONCEDENTE der outras instrugdes por
escrito, a CONCESSIONARIA e o PODER CONCEDENTE: (i) deverdo empregar
todas as medidas e agdes necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos
eventos de CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR,; e (ii) deverdo seguir cumprindo
suas obrigacdes decorrentes deste CONTRATO, na medida do razoavelmente
possivel, procurando, por todos os meios disponiveis, cumprir suas obrigacdes
nao impedidas pelo evento de CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR.

44.2.1. Na hipétese da Clausula 44.2 acima, serdo suspensos os reflexos
financeiros dos INDICADORES DE DESEMPENHO que tenham sido impactados
pela ocorréncia do evento de CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR, até a
normalizacao da situacao e cessacao de seus efeitos.

44.3. Na hipétese de extingdo antecipada da CONCESSAO por ocorréncia de
evento caracterizado como CASO FORTUITO ou FORCA MAIOR, a indenizacao
eventualmente devida 3 CONCESSIONARIA sera equivalente a calculada para a
hip6tese de encampacdo, nos termos da Norma de Referéncia n? 03 da ANA e nos
demais atos normativos editados pela ANA sobre o tema, observadas as
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disposicdes das Clausulas 13.4.1 e 38.3.

45. FALENCIA OU EXTINCAO DA CONCESSIONARIA

45.1. ACONCESSAO sera extinta caso a CONCESSIONARIA: (i) tenha sua faléncia
decretada, por sentenga transitada em julgado; (ii) seja extinta, dissolvida ou
liquidada; ou (iii) tenha sua recuperacdo judicial concedida, desde que esta
prejudique a execucdo deste CONTRATO.

45.1.1. Na hipdtese prevista na Clausula 45.1, aplicar-se-do as mesmas
disposi¢des referentes a caducidade da CONCESSAO, inclusive no que diz
respeito ao calculo da eventual indenizacido devida & CONCESSIONARIA e a
instauracdo do devido processo administrativo para apuracdo do efetivo
prejuizo e determinacdo das san¢des aplicaveis, conforme previsto na Clausula
41.

45.1.2. Na hipétese de decretacio da faléncia da CONCESSIONARIA, a
indenizacdo a ela eventualmente devida sera paga a massa falida, devidamente
corrigida monetariamente pelo IPCA, desde a data do investimento até a data do
pagamento integral do valor devido.

45.2. Na hipétese de dissolugio ou liquidagio da CONCESSIONARIA, nio podera
ser procedida a partilha do respectivo patriménio social sem que o PODER
CONCEDENTE ateste, mediante auto de vistoria, o estado em que se encontram os
BENS REVERSIVEIS, que serio revertidos livres de 6nus.

46. REVERSAO DOS BENS REVERSIVEIS

46.1. Por ocasido da extingdo da CONCESSAO, os BENS REVERSIVEIS reverterio
automaticamente aos MUNICIPIOS, por intermédio do PODER CONCEDENTE,
observado o regramento previsto nesta Clausula, na Norma de Referéncia n®
03/2023 da ANA e nos demais atos normativos editados pela ANA sobre o tema.

46.2. Para os fins previstos nesta Clausula, a CONCESSIONARIA devera transferir
os BENS REVERSIVEIS aos MUNICIPIOS, por intermédio do PODER
CONCEDENTE, livres e desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos, em
condi¢des normais de operacionalidade, utilizacdo e manutencao, ressalvado o
desgaste usual resultante de seu uso e operacdo, de forma a permitir a
continuidade da prestacdo dos SERVICOS pelo prazo minimo adicional de 24
(vinte e quatro) meses apés a data de extingdo da CONCESSAO, salvo em casos
excepcionais, devidamente justificados, incluindo a hipétese de os BENS
REVERSIVEIS terem, originalmente, vida ttil menor do que 24 (vinte e quatro)
meses.

46.2.1. Excetuadas as hipoteses de materializagdo de riscos cuja
responsabilidade foi atribuida ao PODER CONCEDENTE, por for¢a deste
CONTRATO ou da legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, todos os custos
relacionados a desativagdo e a reversio dos BENS REVERSIVEIS serio
assumidos pela CONCESSIONARIA, inclusive no que tange ao atendimento de
eventuais condicionantes ambientais aplicaveis, excetuados os custos de obras
de demolicio ou qualquer outra forma de requalificacio dos BENS
REVERSIVEIS, para fins de sua utilizagio pelo PODER CONCEDENTE ou pelos
MUNICIPIOS.

46.3. Na hipétese de extincio da CONCESSAO por advento de seu termo
contratual, a AGENCIA REGULADORA promovera vistoria para verificagdo do

113



Docusign Envelope ID: 9ED6EF1E-1412-4908-9194-8B8BF3E3BA93

estado dos BENS REVERSIVEIS com 1 (um) ano de antecedéncia em relacdo ao
fim do prazo de vigéncia da CONCESSAO, com o objetivo de verificar o
cumprimento do disposto nesta Clausula.

46.3.1. Na hipétese de extin¢do antecipada da CONCESSAOQ, a vistoria referida
na Clausula 46.3 sera realizada em até 60 (sessenta) dias contados do
recebimento, pela CONCESSIONARIA, da notificagio encaminhada pelo PODER
CONCEDENTE ou pela AGENCIA REGULADORA, informando sobre a extingdo
da CONCESSAO.

46.3.2. As equipes técnicas do PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA
poderao participar da vistoria referida nas Clausula 46.3 e 46.3.1.

46.3.3. Concluida a vistoria referida nas Clausula 46.3 e 46.3.1, a
CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA
celebrario o TERMO DE REVERSAO DO SISTEMA, que indicard as
caracteristicas e o estado de conservacio dos BENS REVERSIVEIS
revertidos aos MUNICIPIOS, por intermédio do PODER CONCEDENTE.

46.3.4. Na hipotese de omissdo por parte da AGENCIA REGULADORA em
relacdo arealizacdo da vistoria referida nas Clausula 46.3 e 46.3.1 ou a emissao
do TERMO DE REVERSAO DO SISTEMA, citado na Clausula 46.3, cabera a
CONCESSIONARIA notificar diretamente o PODER CONCEDENTE para
realizacdo da vistoria, que devera efetua-la em até 30 (trinta) dias contados do
recebimento da notificacio enviada pela CONCESSIONARIA.

46.4. Caso a AGENCIA REGULADORA constate, na vistoria referida na Clausula
46.3, que os BENS REVERSIVEIS nio se encontram nas condi¢cdes previstas na
Clausula 46.2, devera: (i) emitir decisdo detalhando o estado dos BENS
REVERSIVEIS que nio se encontram nas condi¢des previstas na Clausula 46.2,
apontando o valor da indenizacéo a ser paga pela CONCESSIONARIA ao PODER
CONCEDENTE; e (ii) notificar o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA
acerca de sua decisao.

46.4.1. A CONCESSIONARIA poderd se manifestar acerca da decisio da
AGENCIA REGULADORA no prazo de até 10 (dez) dias contados do recebimento
da notificacdo referida no item “ii” da Clausula 46.4.

46.4.2. A indenizac¢do referida na Clausula 46.4 deixara de ser devida se a
CONCESSIONARIA comprovar que o estado inadequado de conservacdo dos
BENS REVERSIVEIS decorre da materializacdo de algum risco atribuido ao
PODER CONCEDENTE neste CONTRATO.

46.4.3. O PODER CONCEDENTE decidira quanto a eventual indenizagio a ser
paga pela CONCESSIONARIA no prazo de 30 (trinta) dias contados do
recebimento da notificacdo da AGENCIA REGULADORA, referida no item “ii” da
Clausula 46.4, devendo, nesse mesmo prazo, decidir acerca de eventual
manifestacio apresentada pela CONCESSIONARIA, nos termos da Clausula
46.4.1.

46.4.4. Decidindo o PODER CONCEDENTE pelo cabimento da indenizacdo,
devera fixar 3 CONCESSIONARIA prazo para realizagio do respectivo
pagamento, que ndo podera ser inferior a 30 (trinta) dias.

46.4.5. Caso a CONCESSIONARIA nio pague a indenizagio ao PODER
CONCEDENTE no prazo referido na Clausula 4644, este podera: (i) executar a
GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, no montante equivalente a
indenizacdo calculada pela AGENCIA REGULADORA, nos termos da Clausula
46.4; e (ii) caso o valor da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO nio seja
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suficiente para cobrir integralmente o valor da indenizacdo devida pela
CONCESSIONARIA, determinar o valor residual a ser pago pela
CONCESSIONARIA.

46.4.6. Eventual indenizacdo paga pela CONCESSIONARIA, na forma das
Clausulas acima, devera ser repassada pelo PODER CONCEDENTE ao respectivo
titular do BEM REVERSIVEL que foi objeto da indenizacao.

46.5. A CONCESSIONARIA deverd elaborar e apresentar ao PODER
CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA uma proposta de PLANO DE
TRANSICAO, com vistas a facilitar a reversio dos BENS REVERSIVEIS e do
SISTEMA aos MUNICIPIOS, por intermédio do PODER CONCEDENTE.

46.5.1. O PLANO DE TRANSICAO devera conter a lista atualizada dos BENS
REVERSIVEIS, com identificagdo de sua localizacdo, estado de conservagao,
eventuais licencas ambientais correlatas e georreferenciamento, dentre outras
informagdes que a CONCESSIONARIA, a AGENCIA REGULADORA e/ou o PODER
CONCEDENTE entenderem necessarias.

46.5.2. No caso da extingido da CONCESSAO por advento do termo contratual, o
PLANO DE TRANSICAO referido na Clausula 46.5 devera ser apresentado pela
CONCESSIONARIA com, no minimo, 1 (um) ano de antecedéncia em relagdo ao
fim do prazo de vigéncia da CONCESSAO.

46.5.3. No caso da extingdo antecipada da CONCESSAO, o PLANO DE
TRANSICAO referido na Clausula 46.5 deverd ser apresentado pela
CONCESSIONARIA em até 75 (setenta e cinco) dias contados do recebimento,
pela CONCESSIONARIA, da notificagdo encaminhada pelo PODER
CONCEDENTE ou pela AGENCIA REGULADORA a CONCESSIONARIA,
informando sobre a extingio da CONCESSADO.

46.5.4. 0 PODER CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA deverdo se
manifestar sobre o PLANO DE TRANSICAO em até 30 (trinta) dias contados de
sua apresentacido pela CONCESSIONARIA, podendo solicitar, motivadamente,
complementagdes ou alteragdes na proposta submetida pela CONCESSIONARIA.

46.5.5. 0 PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e a AGENCIA
REGULADORA constituirdo comité com fun¢des semelhantes as do COMITE DE

TRANSICAO, com o objetivo de planejar e conduzir o processo de reversio dos
BENS REVERSIVEIS e do SISTEMA.

46.5.6. 0 PODER CONCEDENTE devera dar ciénciaa MICRORREGIAO acerca do
PLANO DE TRANSICAO, devendo: (i) encaminhar 8 MICRORREGIAO cépia do
PLANO DE TRANSICAO; e (ii) apresentar mensalmente 3 MICRORREGIAO
relatério indicando a evolugcdo dos trabalhos de reversio dos BENS
REVERSIVEIS.

46.6. Os valores investidos nos BENS REVERSIVEIS pela CONCESSIONARIA
constituirdo créditos perante os titulares dos SERVICOS, a serem recuperados
mediante a PRESTACAO REGIONALIZADA dos SERVICOS, nos termos do art. 42
da Lei Federal n® 11.445/2007.

47. DIREITOS DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL E INTELECTUAL

47.1. Os direitos de propriedade intelectual sobre os estudos, projetos, planos,
plantas, documentos e outros materiais elaborados para os fins especificos da
CONCESSAO serdo transmitidos, sem qualquer custo e de modo permanente, ao
PODER CONCEDENTE, ao longo do prazo de vigéncia da CONCESSAO, competindo
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4 CONCESSIONARIA adotar todas as medidas necessarias para este fim.

47.1.1. Ao final da CONCESSAO, a propriedade intelectual de que trata a
Clausula 47.1 devera ser cedida pelo PODER CONCEDENTE a MICRORREGIAQ
e aos MUNICIPIOS.

47.2. 0 cadastro dos USUARIOS utilizado pela DESO e pelos MUNICIPIOS
ATENDIDOS PELOS SAAEs devera ser cedido gratuitamente a CONCESSIONARIA,
quando do inicio da OPERACAO DO SISTEMA, sendo posteriormente revertido em
sua versio mais atual, ao final da CONCESSAO, para os MUNICIPIOS, por
intermédio do PODER CONCEDENTE, observadas as regras de protecdo de dados
pessoais previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

48. RESPONSABILIDADE SOCIAL DA CONCESSIONARIA

48.1. A CONCESSIONARIA compromete-se a, durante a execucio do CONTRATO,
ndo promover, sob qualquer forma, preferéncias partidarias, religiosas, raciais e
sociais.

48.2. A CONCESSIONARIA compromete-se a reservar vagas do seu quadro de
funciondrios para que sejam preenchidas por pessoas portadoras de deficiéncia,
nos termos do art. 93 da Lei Federal n® 8.123/1991.

49, COMITE TECNICO DE SOLUCAO DE CONTROVERIAS

49.1. Até o final do periodo da OPERACAO ASSISTIDA, o PODER CONCEDENTE
instituira um COMITE TECNICO composto por profissionais especializados, com a
finalidade de dirimir duvidas e controvérsias havidas entre as PARTES, submetidas
a sua avaliacdo por qualquer das PARTES, acerca de aspectos legais, contratuais,
técnicos e econdmico-financeiros da execu¢do do CONTRATO, nos termos
estabelecidos nesta Clausula.

49.2. 0 COMITE TECNICO sera formado por 3 (trés) membros efetivos e 3 (trés)
membros suplentes, indicados da seguinte forma:

49.2.1. 1 (um) membro efetivo e seu respectivo membro suplente serdo
indicados pelo PODER CONCEDENTE;

49.2.2. 1 (um) membro efetivo e seu respectivo suplente serdo indicados pela
CONCESSIONARIA;

49.2.3. 1(um) membro efetivo e seu respectivo suplente serdo indicados
conjuntamente pelo PODER CONCEDENTE e pela CONCESSIONARIA, e terdo a
funcdo de presidir o COMITE TECNICO.

49.3. 0s membros do COMITE TECNICO deverdo ser profissionais com notéria
qualificagdo e conhecimento técnico, econémico e/ou juridico acerca dos temas
envolvidos na execu¢do do CONTRATO e terdo mandato de 4 (quatro) anos,
prorrogaveis a critério das PARTES.

49.4. A CONCESSIONARIA serd a responsavel por custear integralmente a
remuneracdo dos membros do COMITE TECNICO, observado o disposto nas
Clausulas 49.4.1 e 49.4.2.

49.4.1. Os membros do COMITE TECNICO serdo remunerados por atuacdo
e/ou por disponibilidade, a depender dos termos contratuais negociados pela
CONCESSIONARIA, com a anuéncia do PODER CONCEDENTE.

49.4.2. Caso sejam necessarias diligéncias para a melhor elucidacdo do caso,
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segundo orientagdo do COMITE TECNICO, conferida caso a caso, tais despesas
serdo arcadas exclusivamente pela PARTE que solicitou a atuagdo do COMITE
TECNICO.

49.5. 0 COMITE TECNICO sera destituido ao final do prazo do CONTRATO.

49.5.1. 0 COMITE TECNICO poder ser destituido antes do prazo indicado na
Clausula 49.5, mediante comum acordo entre as PARTES.

49.6. 0 COMITE TECNICO tera por atribuicdo analisar as controvérsias e dividas
havidas entre as PARTES, a ele submetidas por qualquer das PARTES, emitindo
pareceres fundamentados e conclusivos, contendo proposta de deliberagdo, com
vistas a orientar a tomada de decisdo pelas PARTES, pelo PODER CONCEDENTE
e/ou pela AGENCIA REGULADORA.

49.6.1. Os pareceres e as propostas de deliberacio do COMITE TECNICO acerca
das duvidas e controvérsias que lhe forem submetidas pelas PARTES terdo
cardter meramente opinativo, ndo vinculando as PARTES, tampouco as
deliberagdes do PODER CONCEDENTE e da AGENCIA REGULADORA.

49.6.2. Os pareceres conclusivos e as propostas de deliberacdo do COMITE
TECNICO serdo considerados aprovados se contarem com o voto favoravel de,
pelo menos, 2 (dois) de seus membros.

49.6.3. 0 contetido dos pareceres e das propostas de deliberacdo do COMITE
TECNICO deverio ser considerados pelo PODER CONCEDENTE e pela AGENCIA
REGULADORA em seus atos decisdrios relacionados as questdes neles
abordadas.

49.7. Poderdo ser submetidos a analise e a proposta de deliberagio do COMITE
TECNICO as matérias relativas a direitos patrimoniais disponiveis de cunho legal,
contratual, técnico e econdmico-financeiro, a exemplo dos seguintes temas:

49.7.1. inadimplemento de obrigacdes contratuais pelas PARTES;

49.7.2. recomposicdo da equagdo econoOmico-financeira do CONTRATO,
inclusive quanto: (i) a materializacdo de riscos alocados a responsabilidade das
PARTES por este CONTRATO ou pela legislagdo e regulamentacao vigentes; e (ii)
a correcdo da metodologia empregada e dos calculos realizados para
quantificacdo dos desequilibrios e definicdo do montante a ser reequilibrado.

49.7.3. interpretacdo da matriz de riscos da CONCESSAO;

49.7.4. avaliacdo da regularidade do reajuste das TARIFAS e do cdlculo das
TARIFAS EFETIVAS, bem como dos atos e procedimentos relacionados;

49.7.5. avaliagdo da regularidade dos atos e procedimentos relacionados a
revisdo ordindria e a revisdo extraordinaria do CONTRATO;

49.7.6. direito indenizatério das PARTES relacionado a execugdo e a extincao
do CONTRATO, inclusive no que diz respeito aos critérios e metodologias para
sua quantificacao, assim como a realizacdo dos calculos correspondentes;

49.7.7. questdes relacionadas aos BENS DA CONCESSAO, incluindo a sua
classificacdo como BENS PRIVADOS ou BENS REVERSIVEIS;

49.7.8. cumprimento, pela CONCESSIONARIA, dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e das METAS DE ATENDIMENTO;

49.7.9. cumprimento do ANEXO V pelas PARTES;

49.7.10. questdes técnicas, econdmicas ou juridicas relacionadas a alteracdo
unilateral do CONTRATO, bem como a intervencio e a extingdo da CONCESSAO;
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49.7.11. avaliagdo sobre a ocorréncia de hipétese de extincio da CONCESSAO,
incluindo a regularidade dos atos e procedimentos relacionados;

49.7.12. avaliagdo sobre a transferéncia do CONTROLE da CONCESSIONARIA e
cumprimento das obrigacoes pertinentes, nos termos deste CONTRATO; e

49.7.13. outras questdes de cunho técnico, econdmico ou juridico relacionados
aexecucao do CONTRATO.

49.8. As PARTES que desejarem elucidar ou dirimir controvérsias envolvendo
questdes de cunho técnico, econdmico ou juridico relacionadas aos temas referidos
na Clausula 49.7 poderio provocar o COMITE TECNICO, mediante requerimento
que contenha:

49.8.1. a descri¢cdo dos fatos que deram origem a duvida que se pretende
elucidar ou a controvérsia que se pretende dirimir;

49.8.2. a apresentacdo das razdes técnicas, juridicas e econdmicas que
fundamentem as suas alega¢des quanto ao mérito da diivida ou da controvérsia;
e

49.8.3. a delimita¢do do pedido quanto a analise e a proposta de deliberagao a
ser proferida pelo COMITE TECNICO.

49.9. O requerimento referido na Clausula 49.8, devidamente instruido com a
documentacdo necessaria para fundamentar o relatério e as alegacdes nele
contidas, nos termos da Clausula 49.8, sera encaminhado ao representante da outra
PARTE e, sucessivamente, ao Presidente do COMITE TECNICO, juntamente com a
comprovacdo de cientificacdo da outra PARTE.

49.9.1. A partir do recebimento do requerimento pelo COMITE TECNICO, a
PARTE demandada tera o prazo de 15 (quinze) dias para apresentar sua
manifestacdo acerca dos fatos e razdes deduzidas.

49.9.2. A partir da manifestacao ou do final do prazo para manifestacdo da
PARTE demandada, o COMITE TECNICO tera o prazo de 30 (trinta) dias para
analise e apresentacio de seu parecer.

49.9.3. A PARTE requerente poderj, a qualquer tempo, desistir do
requerimento de apresentagdo de parecer pelo COMITE TECNICO, mediante
envio de comunicacdo, resguardada a remuneracdo devida aos seus membros
pela atuacdo realizada até a data da desisténcia.

49.9.4. Na hipétese de desisténcia, a extingdo da analise do COMITE TECNICO
dependera da notificacdo a outra PARTE, que podera manifestar intengao de
prosseguir com a analise e o parecer do COMITE TECNICO.

49.10. Ao final do prazo estabelecido na Clausula 49.9, o COMITE TECNICO emitira
parecer ou proposta de deliberacao, analisando os fatos e as razdes apresentadas.

49.10.1. Caso a implementacio da solucio proposta pelo COMITE TECNICO,
devidamente aceita por ambas as PARTES, demande a formalizacdo de termo
aditivo ao CONTRATO, as PARTES o farao com a interveniéncia-anuéncia da
AGENCIA REGULADORA, observadas a exigéncia de publicidade previstas na
legislacdo e na regulamentacdo aplicaveis.

49.10.2. Caso a solucdo proposta pelo COMITE TECNICO nio seja aceita por
uma ou por ambas as PARTES, qualquer das PARTES podera submeter a
divergéncia aos demais mecanismos de resolucdo de litigios previstos neste
CONTRATO.

49.10.3. A submissdo de qualquer divida ou divergéncia ao COMITE TECNICO
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ndo exonera as PARTES de cumprir as obrigacdes contratuais discutidas, na
forma e condicdes previstas no CONTRATO, até que eventual alteracido seja
implementada.

49.10.4. Excepcionalmente, sera admitida a suspensao, de forma consensual,
do cumprimento, pelas PARTES de obrigacdes previstas no CONTRATO, quando
o objeto da divergéncia/conflito submetido ao COMITE TECNICO acarretar
riscos a seguranca de pessoas e/ou do empreendimento.

50. RESOLUCAO DE CONFLITOS

50.1. Qualquer das PARTES podera, nos termos da Lei Federal n® 13.140/2015,
instaurar procedimento de mediacdo ou de autocomposicdo de conflitos, perante
camara indicada na Clausula 50.4, para solucionar divergéncias oriundas do
presente CONTRATO ou com ele relacionados.

50.1.1. A PARTE contraria poderd concordar ou ndo em participar dos
procedimentos de mediagdo e de autocomposicdo de conflitos, observadas as
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

50.2. As PARTES, de forma consensual, poderdo submeter conflitos oriundos do
presente CONTRATO ou com ele relacionados 3 AGENCIA REGULADORA, para
resolucdo administrativa, nos termos do art. 62, inciso 1V, da Lei Estadual n?
6.661/2009, observado o Regulamento Geral da AGRESE.

50.3. Qualqueruma das PARTES poderasubmeter aarbitragem litigios oriundos do
presente CONTRATO ou com ele relacionados que: (i) versem sobre direitos
patrimoniais disponiveis (ii) ndo tenham sido resolvidos consensualmente nos
termos da Clausula 50.1; e (iii) ndo tenham sido resolvidos definitivamente nos
termos da Clausula 50.2.

50.3.1. Consideram-se controvérsias passiveis de submissdo a arbitragem,
dentre outras, aquelas que envolvam: :

50.3.1.1. questoes relacionadas a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeirodo CONTRATO;

50.3.1.2. o calculo de indenizacdes decorrentes da extingdo ou da
transferéncia do CONTRATO; e

50.3.1.3. o inadimplemento de obriga¢des contratuais por qualquer das
PARTES.

50.4. A arbitragem serd realizada pela Camara CAM-CCBC, de acordo com a Lei
Federal n2 9.307/1996 e com todas as regras do Regulamento de Arbitragem da
Camara de 12 de Agosto de 2022, ou com aquele que estiver em vigor na data do
requerimento de instauracao do procedimento.

50.4.1. As PARTES poderao, de forma consensual, optar pela utilizacdo de
outra Camara Arbitral, observando-se o disposto na Clausula 50.3, a qual
conduzird o procedimento segundo seu regulamento e seguindo as demais
regras previstas neste CONTRATO.

50.4.2. Em caso de divergéncia sobre a substituicdo da Camara Arbitral,
prevalecera a Camara originalmente eleita, conforme a Clausula 50.4.

50.5. A arbitragem sera conduzida e decidida por 3 (trés) arbitros, nomeados nos
termos do regulamento de arbitragem eleito.

50.6. Caso o valordo litigio seja inferiora R$8.000.000,00 (oito milhdes de reais),
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havendo anuéncia de ambas as PARTES, a arbitragem podera:

50.6.1. ser conduzida e decidida por apenas 1 (um) arbitro, nomeado nos
termos do regulamento de arbitragem eleito; e/ou

50.6.2. ser conduzida com a adog¢do do regulamento de arbitragem expedita da
instituicdo mencionada na Clausula 50.4.

50.7. Para fins de interpretacdo da Clausula 506, o valor do litigio sera aferido
somando-se os pedidos feitos pela PARTE requerente no requerimento de
instauracdo de arbitragem e pela PARTE requerida na resposta a esse
requerimento.

50.8. As PARTES devem deixar expressa sua intencdo de exercer as faculdades
mencionadas na Clausula 50.6 em suas respectivas pecas processuais.

50.9. Aarbitragem sera conduzida na cidade de Aracaju, Sergipe, Brasil.

50.10. Aplica-se o Direito brasileiro ao mérito da disputa, a convencao de
arbitragem e ao processo arbitral.

50.11. O procedimento arbitral adotara o portugués, razao pela qual o tribunal
arbitral deverad exigir a traducdo de documentos apresentados em lingua
estrangeira.

50.12. Compete ao foro da Comarca da Capital do Estado de Sergipe o
processamento e julgamento de qualquer medida judicial de apoio a arbitragem,
de acordo com a legislagdo brasileira, ficando mantida a possibilidade de recurso a
esta via independentemente da possibilidade de adog¢do da arbitragem expedita,
quando cabivel, nos termos da Clausula 50.6.

50.13. As despesas com a realizacdo da arbitragem serdo adiantadas pela
CONCESSIONARIA quando esta for a requerente do procedimento arbitral,
incluidos os honorarios dos arbitros, eventuais custos de pericias e demais
despesas com o procedimento arbitral, ressalvado o disposto na Clausula 50.13.1.

50.13.1. Os honorarios advocaticios, de assistentes técnicos e dos demais
profissionais contratados pelas PARTES serdo arcados por cada uma das
PARTES, sem qualquer adiantamento pela PARTE que iniciar a disputa.

50.13.2. O adiantamento previsto na Clausula 50.13 ndo sera aplicavel nos
casos em que o PODER CONCEDENTE for o requerente do procedimento
arbitral.

50.14. Os atos do processo arbitral serao publicos, observada a
legislacdo e aregulamentacdo aplicaveis.

50.15. A alocagdo dos custos da arbitragem obedecera a legislacio e a
regulamentacdo aplicaveis.

50.16. Ao final da arbitragem, o Tribunal Arbitral ou o 4arbitro tnico,
conforme o caso, condenara o sucumbente em honorarios de sucumbéncia.

51. COMUNICACOES

51.1. As comunicacdes entre o PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e a
AGENCIAREGULADORA deverao ser: (i) efetuadas por escrito; e (ii) remetidas por
meio das seguintes formas:

51.1.1. em maos, desde que a entrega seja comprovada por protocolo;

51.1.2. por correio registrado, com aviso de recebimento; e
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51.1.3. por correio eletronico, com aviso de recebimento.

51.2. As comunicacdes entre o PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e a
AGENCIA REGULADORA deverio ser realizadas nos seguintes enderecos:

51.2.1. PODER CONCEDENTE:

Rua Vila Cristina, n® 1051, bairro 13 de Julho, Aracaju/SE, CEP 49020-
150

Tel.: (79) 3198-5306 | (79) 3198-5304

E-mail: gabinete@sedurbi.se.gov.br

concessao.maes@sedurbi.se.gov.br

51.2.2. CONCESSIONARIA:

Rua Lourival Chagas, 45, bairro Grageru,

Aracaju/SE, CEP 49025-390

E-mail: oficiosergipe@igua.com.br

51.2.3. AGENCIA REGULADORA:

Avenida Merieta Leite, n? 301, bairro Grageru, Aracaju/SE, CEP
49027-190

Tel.: (79) 3218-2700

E-mail: gabinete.agrese@agrese.se.gov.br

51.3. O PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e a AGENCIA REGULADORA
poderdo modificar os enderecos indicados na Clausula 51.2, mediante prévia
comunicacdo as demais partes.

51.4. Todasas comunicac¢des entre o PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA e a
AGENCIA REGULADORA serdo consideradas entregues na data de seu recebimento
pelo destinatario.

52. CONTAGEM DE PRAZOS

52.1. Os prazos estabelecidos em dias neste CONTRATO contar-se-3o: (i) em dias
corridos, salvo se houver referéncia expressa a dias tuteis; e (ii) excluindo-se o
primeiro dia e contando- se o ultimo.

52.2. Os prazos com termo inicial e final em dias de feriado, pontos facultativos
estaduais e finais de semana recairdo no primeiro dia util subsequente. EXERCICIO
DE DIREITOS

52.3. 0 ndo-exercicio, ou o exercicio tardio ou parcial de qualquer direito que
assista a quaisquer das PARTES por este CONTRATO: (i) ndo importa em rendncia
a este direito; (ii) ndo impede o exercicio posterior deste direito; e (iii) nao
constitui novacdo da respectiva obrigacdo, salvo se houver expressa disposicao em
sentido contrario.
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53. INVALIDADE PARCIAL

53.1. Se quaisquer disposicoes deste CONTRATO forem declaradas nulas ou
invalidas, essa declaracdo nao afetara a validade das demais disposi¢des
contratuais, que se manterdo em pleno vigor, observado o disposto no art. 24 do
Decreto-Lei n? 4.657/1942.

54. INTERVENIENCIA-ANUENCIA

54.1. A AGENCIA REGULADORA declara, neste ato, ter pleno e integral
conhecimento quanto ao contetido do presente CONTRATO e de seus ANEXOS,
especialmente no que diz respeito aos temas de regulacao e fiscalizacdo, ndo tendo
qualquer ressalva ou reserva sobre tais instrumentos, manifestando, por
consequéncia, plena anuéncia aos seus termos.

55. FORO

55.1. O foro da Comarca de Aracaju, Estado de Sergipe, é competente para (i)
dirimir as questdes relativas a este CONTRATO nao passiveis de serem decididas
mediante arbitragem; (ii) executar a sentenga arbitral, observadas as disposi¢oes
previstas na Clausula 48, excluido qualquer outro foro, por mais privilegiado que
seja; e (iii) processar e julgar as medidas judiciais de apoio a arbitragem e todas as
demais demandas relacionadas a este CONTRATO que nao puderem ser resolvidas
em arbitragem.

E, por estarem assim ajustadas, assinam o presente CONTRATO em 3 (trés) vias, de
igual teor e forma, devendo o PODER CONCEDENTE providenciar a divulgacdo do
CONTRATO no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), nos termos do art. 94
da Lei Federaln® 14.133/2021.
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(FOLHA DE ASSINATURAS DO CONTRATO DE CONCESSAO DA
PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DA
MICRORREGIAO DE AGUA E ESGOTO DE SERGIPE - MAES, INSTITUIDA
PELA LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL N¢ 398, DE 29 DE DEZEMBRO
DE 2023)

Aracaju, 17 de dezembro de 2024.

ESTAD@DE SERGIPE
Luiz Roberto Dantas de Santana

Secretario de Estado do Desenvolvimento Urbano e Infraestrutura - SEDURBI

IGUA SERGIPE S.A.
Roberto Correa Barbuti

Diretor-Estatutario

IGUA SERGIPE S.A.
Péricles Soares Weber

Diretor-Estatutario

AGENCIAREGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DO ESTADO DE SERGIPE - AGRESE
Luiz Hamilton Santana de Oliveira

Diretor-Presidente

TESTEMUNHAS:

Nome&Fabio Cruz Mitidieri

CPF:652.427.775-91

l\:i'b'm@'i"']uliano Heinen

CPF:950.253.830-72
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